UBND TINH BA RIA-VUNG TAU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH TRA TINH Poc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: 104 /TTr-VP Ba Ria-Viing Tau, ngay 19 thang 01 nam 2021

VIV trién khai thyc hién
ké hoach tiép cong dan phuc vu
Pai hoi toan quéc 14n thir XTI
cua bang

Kinh gui:
- Thanh tra cac s, ban, nganh thugc Tinh;
- Thanh tra cac huy¢n, thi xa, thanh phé;
- Thanh tra cac don vi thy huéng ngan sach Trung wong
doéng trén dia ban Tinh.

Ngay 13/01/2021, UBND tinh Ba Ria — Viing Tau ban hanh Ké hoach s
06/KH-UBND vé ké hoach tiép cong dan phuc vu Pai hoi toan quéc 14n tht XIII cua
Dang.

Pé trién khai thuc hién nghiém tic cac ndi dung Ké hoach, Thanh tra Tinh dé
nghi cac don vi Thanh tra trong Tinh thuc hién tdt mot s noi dung sau:

1. Chu dong tham muu, dé xuét trong cong tac giai quyét cac vu viéc khiéu nai,
t6 cao dong ngudi, phuc tap; ting cuong cong tac thanh tra, kiém tra (dinh ky, dot
xuat) trach nhiém nguoi ding dau cac co quan, don vi trong cong tac tiép cong dan va
giai quyét khiéu nai, t6 céo.

2. Tiép tuc gitp Thi truong co quan, don vi kiém tra, don doc viéc giai quyét cac
vu viéc phuec tap, tdn dong, kéo dai tai co quan, don vi; chu dong, kip thoi tham muu
chi dao xtr 1y cac van dé phat sinh lién quan dén trach nhiém quan 1y nha nudc vé
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t céo tai co quan, don vi.

3. Theo ddi chit ché tinh hinh khiéu kién cua cong dan; 1ap danh sach theo doi
cac doan khiéu kién dong ngudi va cong dan khiéu kién phirc tap, buc xuc, kéo dai
trén dia ban dé phan loai, phan cong xtr 1y, ddi thoai, khong dé phét sinh thanh “diém
nong”.

4. Tham muu Thu truéng co quan, don vi kip thoi bdo cdo, xin y kién chi dao
ctia Chu tich UBND Tinh va cac co quan chuyén mén cép trén trong viéc giai quyét
cac vu viéc khiéu nai, tb cao dong nguoi, phirc tap. Trong thoi gian dién ra Pai hoi
Pang toan qudc lan thir XIII can can nhac, nghién ciru k§ ludng cac phuong an khi
thuc hién cudng ché, xur 1y ddi voi nhitng vu viée lién quan dén nhiéu ngudi.
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5. Thue hién t6t nhiém vy thanh vién T6 cong tac dua cong dan tré vé noi cu tri
khi c6 cong dan cta dia phuong minh dén Trung tim Hanh chinh — Chinh trj Tinh va
ra Ha Noi, Thanh phé Hb Chi Minh khiéu kién.

Qua trinh thyc hién, néu c6 vudng mic, yéu cau cac don vi kip thoi phan anh vé
Thanh tra Tinh (qua Vian phong Thanh tra Tinh) dé dugc hudng dan../.

Noi nhgn: KT. CHANH THANH TRA
-Nhu.tren; PHO CHANH THANH TRA
- Luu: VT, VP.

Thanh tra tinh Ba Ria - Viing Tau
19-01-2021 16:22:09 +07:00

Nguyén Hiru Nhan
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