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BÁO CÁO 
Kết quả triển khai thực hiện nhiệm vụ trọng tâm  

về chuyển đổi số tháng 02/2022  

 

Thực hiện Kế hoạch số 1189/KH-UBND ngày 11/02/2022 của UBND thành 

phố về việc triển khai thực hiện các nhiệm vụ trọng tâm về chuyển đổi số năm 2022 

trên địa bàn thành phố Vũng Tàu, UBND Thành phố báo cáo kết quả triển khai thực 

hiện nhiệm vụ trọng tâm về chuyển đổi số trong tháng 02 và phương hướng triển 

khai hoạt động trong tháng 3 cụ thể như sau: 

1. Công tác chỉ đạo điều hành 

- Ban hành Kế hoạch số 1189/KH-UBND ngày 11/02/2022 của UBND thành 

phố về việc triển khai thực hiện các nhiệm vụ trọng tâm về chuyển đổi số năm 2022 

trên địa bàn thành phố Vũng Tàu; 

- Ban hành Kế hoạch 1285/KH-UBND ngày 16/02/2022 về việc tổ chức Hội 

nghị “Chuyển đổi số - Thanh toán không dùng tiền mặt”; 

- Tổ chức họp với đơn vị tư vấn nghe báo cáo công tác triển khai mô hình chợ 

4.0 và triển khai thu phí sử dụng lòng đường, vỉa hè bằng mã QR Code. Trong đó 

giao cho Phòng Kinh tế và Phòng Quản lý đô thị phối hợp với đơn vị tư vấn triển 

khai thực hiện thí điểm trên địa bàn thành phố Vũng Tàu 

- Ban hành văn bản số 1533/UBND-VP ngày 28/02/2022 về việc chấn chỉnh 

công tác tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính trên phần mềm Một cửa điện tử 

thống nhất tỉnh Bà Rịa – Vũng Tàu; 

- Tiến độ triển khai thực hiện nhiệm vụ trọng tâm về chuyển đổi số năm 2022 

căn cứ theo Kế hoạch số 1189/KH-UBND ngày 11/02/2022 của các Phòng, ban 

chuyên môn, UBND các phường, xã cụ thể như sau: (đính kèm theo phụ lục) 

+ Hiện tại các phường xã đã cơ bản xây dựng và ban hành thực hiện nhiệm vụ 

trọng tâm chuyển đổi số năm 2022. Hầu hết nhiệm vụ các phường xây dựng đều 

bám sát theo Kế hoạch số 1189/KH-UBND ngày 11/02/2022, không có đề xuất, 

triển khai thêm các nhiệm vụ mới khác.  

+ Phòng, ban có 8 đơn vị đã xây dựng ban hành Kế hoạch: Phòng Văn hóa và 

Thông tin; Văn phòng HĐND và UBND thành phố Vũng Tàu; Phòng Kinh tế; 

Phòng Quản lý đô thị; phòng Y tế; Phòng Nội vụ; Phòng Giáo dục và Đào tạo và 

phòng Lao động - Thương binh và Xã hội. Trong đó các đơn vị đã cơ bản xác định 

được nhiệm vụ trọng tâm chuyển đổi số theo lĩnh vực, ngành mình quản lý, đã cơ 

bản triển khai thực hiện nhiệm vụ như Văn phòng HĐND và UBND trong thực hiện 

nhiệm vụ Chính quyền số; Phòng Văn hóa và Thông tin thực hiện nghiên cứu đề 

xuất tạo subportal cho 17 phường xã, và chuyển đổi số trong du lịch; Phòng Kinh tế 

nghiên cứu thí điểm chợ 4.0 và vận động tạo mã QR Code cho các cửa hàng dịch 

vụ; Phòng Quản lý đô thị triển khai nghiên cứu giải pháp thu phí sử dụng lòng 
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đường vỉa hè bằng hình thức quét mã QR code. Bên cạnh đó Kế hoạch của phòng 

Giáo dục và Đào tạo mang tính chung, không xác định được thời gian lộ trình triển 

khai. 

2. Kết quả đạt được trong tháng 2 

2.1. Chính quyền số 

- 100% văn bản hành chính thông thường (trừ văn bản mật) của các phòng, 

ban chuyên môn đều được gửi nhận trên môi trường điện tử và được ký số theo quy 

định cụ thể: số văn bản đi của UBND Thành phố là 1.990 văn bản, phòng ban là 

4.604 văn bản, phường xã 18.137 văn bản; số văn bản đến của UBND Thành phố là 

17.477 văn bản, phòng ban là 32.182 văn bản và phường, xã là 19.079 văn bản. 

- Đến thời điểm hiện tại tình hình cập nhật và xử lý hồ sơ, thủ tục hành chính 

song song giữa giấy và trên hệ thống một cửa điện tử đã ổn định, tình trạng hồ sơ trễ 

hạn giảm đáng kể. 

- Trang thông tin điện tử UBND Thành phố đã đăng tải: 282 tin, bài; 21 văn 

bản liên quan đến chỉ đạo, điều hành phòng, chống dịch bệnh Covid từ Trung ương 

đến thành phố; 323 văn bản hành chính thông thường tính từ ngày 15/12/2021 đến 

01/3/2022. 

- Tổng số TTHC cung cấp dịch vụ công mức độ 3 là 49 và mức độ 4 là 225. 

Trong 3 tháng đầu năm tổng số hồ sơ tiếp nhận TTHC là 7.458  hồ sơ trong đó: hồ 

sơ tiếp nhận qua Dịch vụ Bưu chính công ích: 895 hồ sơ và trả là 3.037 hồ sơ; qua 

dịch vụ công mức độ 3 là 3/60 và mức độ 4 là 218/1.634 hồ sơ đạt khoảng 17.13%. 

2.2.  Kinh tế số 

- Phòng Kinh tế đã phối hợp với các đơn vị tư vấn khảo sát hiện trạng các chợ 

truyền thống triển khai thí điểm chợ 4.0 (02 chợ Vũng Tàu và chợ phường Thắng 

Nhất) sau đó nhân rộng triển khai thực hiện trong tháng 3. 

- Tiếp tục tuyên truyền vận động người dân thành phố tham gia đưa sản phẩm 

sàn thương mại điện tử postmart để thực hiện giao dịch. 

2.3. Xã hội số 

- Tổ chức Hội nghị “Chuyển đổi số - Thanh toán không dùng tiền mặt”: ngày 

24/02/2022 UBND Thành phố đã tổ chức thành công hội nghị “Chuyển đổi số - 

Thanh toán không dùng tiền mặt” với sự tham gia của hơn 144 đại biểu tổ chức ở 02 

hội trường 45 Ba Cu cầu truyền hình với hội trường 89 Lý Thường Kiệt. Hội nghị 

đánh giá cao nỗ lực thực hiện chuyển đổi số trong sản xuất kinh doanh của các đơn 

vị Công ty cấp nước Bà Rịa – Vũng Tàu; công ty Điện lực Vũng Tàu; Lotte mart; 

Marina Bay; và các giải pháp thực hiện thanh toán không dùng tiền mặt của Viettel 

Bà Rịa – Vũng Tàu, hỗ trợ chuyển đổi số cho doanh nghiệp vừa và nhỏ của VNPT.  

- Triển khai các biện pháp thúc đẩy thực hiện thanh toán không dùng tiền mặt 

trên địa bàn thành phố 

- Phòng Quản lý đô thị triển khai mô hình thu phí sử dụng lòng đường, vỉa hè 

và triển khai hình thức quét mã QR Code thu phí đường bộ. Triển khai sử dụng cho 

đối tượng là xe công, xe của cán bộ, công chức thuộc hệ thống chính trị của Thành 

phố.  
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3. Phương hướng nhiệm vụ thực hiện trong tháng 3 

- Triển khai thực hiện quyết liệt đưa mô hình chợ 4.0 vào hoạt động thúc đẩy 

phát triển xã hội số tạo tiền đề thúc đẩy phát triển kinh tế số và chính quyền số, qua 

đó tập dần thói quen không sử dụng tiền mặt của người dân; 

- Triển khai cấp mã QR Code cho các đơn vị để thực hiện thu phí lòng đường, 

vỉa hè trên địa bàn thành phố Vũng Tàu; 

- Giao Thủ trưởng các đơn vị, Chủ tịch UBND các phường, xã căn cứ nhiệm 

vụ theo Kế hoạch triển khai thực hiện đồng thời báo cáo kết quả thực hiện Kế hoạch 

vào ngày 20 hàng tháng về phòng Văn hóa và Thông tin tổng hợp; 

- Giao Phòng Văn hóa và Thông tin chủ trì theo dõi đôn đốc các đơn vị triển 

khai xây dựng Kế hoạch và thực hiện nhiệm vụ đề ra tổng hợp báo cáo UBND 

Thành phố vào ngày 25 hàng tháng. 

Trên đây là báo cáo kết quả triển khai thực hiện nhiệm vụ trọng tâm về 

chuyển đổi số năm 2022 trong tháng 02 và phương hướng nhiệm vụ tháng 3 của 

UBND thành phố Vũng Tàu./.  
 

 

 

 

 

Nơi nhận: 
- UBND tỉnh Bà Rịa – Vũng Tàu; 

- TTr. Thành ủy VT; 

- TTr. HĐND TPVT; 
- Chủ tịch, các PCT UBND TPVT; 

- Các phòng, ban, đơn vị, đoàn thể; 

- UBND các phường, xã; 
- Lưu: VT, TH. 

KT.CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Vũ Hồng Thuấn 
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