UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO VUNG TAU DPoc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 5257 /UBND-VHTT Viing Tau, ngay 16 thang 6 ndm 2022

VIV huéng dan trién khai thanh lap
cac To chuyén doi so cong dong trén
dia ban thanh pho Viing Tau.

Kinh gui:
- Cac phong, ban chuyén mon thuoc;
- UBND céac phuong, xa.

Thuc hién Cong vin sé 820/BTTTT-THH ngay 09 thang 3 nim 2022 cia Bo
Thong tin va Truyén thong vé viéc hudng dan thi diém trién khai T6 cong nghé sb
cong dong tai cac dia phuong; Cong vin sd 3405/UBND-VP ngay 22/3/2022 cia
UBND tinh Ba Ria — Viing Tau vé huéng dan thi diém trién khai T6 cong nghé s6
cong dong trén dia ban tinh.

Dén nay, hién tai mot sé6 phuong, xa chua trlen khai thanh 1ap T6 cong ngh¢ 56
cong dong (To) hodc cac T6 da duoc thanh 14p trién khai nhiém vu cOn nhiéu kho
khan vudng mac. pé giup UBND cac phuong, xa trién khai dong loat thanh lap cac
T6 chuyén doi sé cong dong, dong thoi phat huy vai tro cac To UBND thanh phd
Viing Tau trién khai huéng dan thanh 1ap cic T cong nghé sb cong dong trén dia
ban thanh phd cu thé nhu sau:

1. Co cau To chirc va nhiém vu T6 cong nghé so cong dong

* Poi voi UBND phuwong

- V& co cdu thanh phan:

+ Pho chii tich UBND phudng (am hiéu cong nghé thong tin) lam T trudng;

+ Bi thu Poan thanh nién phuong — T6 pho

+ Dai dién: ij ban mat tran to quéc phuong, Hi phu nir ... thanh vién

+ Chon 03 Poan vién c6 k¥ nang trién khai ung dung céng nghé thong tin —
thanh vién

- Vé nhiém vu:

+ Trién khai cac nhiém vu trong tam veé chuyén dbi sb cua Thanh phé dén cac
to chuyén doi s6 cdng dong cac khu pho;

ot Phéi hop chit che voi Tb giup viéc Ban chi dao tmg dung CNTT va chuyén
doi so thanh pho va co quan thuong tryc Ban chi dao (Phong Vén hoa va Thong tin)
xay dung ké hoach va 19 trinh trién khai.

+ Téng hop bao cao két qua thuc hién nhim vu chuyén doi sd cua dia
phuong hang thang. D& xuit cac giai phap thuc day nhanh qua trinh thyc hién
chuyen dobi so gi01 thiéu nhu’ng guong mat dién hinh tiéu biéu dé xuét khen thudng
va tham gia t6 nghién ctru chuyén ddi s6 cta thanh phd

* Déi v6i khu phé, thon



- V& co cdu t6 chirc: T6 cong ngh¢ s6 cong ddong do UBND phuodng, xi quyét
dinh thanh 1ap, thanh phan nhan sy gom:

+ Ban diéu hanh khu phd.
+ Céc to truong khu dan cu (khi trién khai dén t6 nao thi moi ho tham gia)

+ Poan thanh nién 14 lyc luong nong cot cua T6 chuyén d6i sb cong dong:
gdém Bi thu Poan khu phd va 03 Poan vién gioi vé sir dung dién thoai théng minh
va may tinh dé khai thac internet.

+ Moi1 thém mdt s6 nhan vién cac ngan hang dong trén dia ban (néu c6)

- Trong truomg hop c6 du nhan sy, can nhan rong moé hinh T chuyén doi sé
cong dong dén ting khu dan cu trén dia ban thanh phd Viing Tau.

- V& nhiém vu: T6 cong nghé sd cong déng 1a cau ndi cua chinh quyén dia
phuong dé ‘tuyén truyén, van dong, huong dan, hd tro ngudi dan tiép can, sir dung
cac san pham cua cong ngh¢ so timg budc hinh thanh phat trién x3 hoi so thac day
phat trién Chinh quyén sé va kinh té sé.

2. To chitc trién Khai thwe hién nhiém vu cu thé
2.1. Trién khai thu thip théng tin chung

- Trién khai cong tac diéu tra, thu thap thong tin dé x4c dinh nhiém vu va 16
trinh trién khai coa T chuyén d6i sé cong ddng: sd luong ngudi din cé tai khoan
ngan hang, sb lugng nguoi thuc hién thanh toan cac loai tién dién, tién nudc, va cac
loai phi khac bang hinh thtc truc tuyén (chuyén khoan, ty nhiém chi, thanh toan
qua vi dién tir ...); sd luong céc cira hang, quan an, trung tim thuong mai ... (trong
d6 c6 bao nhiéu co s& trién khai thanh toan dién tir );

- Trién khai di€u tra xa hoi hoc vé muc do tién loi, nhu cau can thiét vé viéc
trién khai cac ung dung Chinh quyén dién tir, mua sam, ban hang va thanh toan truc
tuyén.

- Trién khai danh gid mat bang chung vé trinh d6 dan tri, mtc d6 sin sang
trién khai thyc hién tng dung céc san pham s6 do Chinh quyén va cac doanh nghié¢p
thuong mai trién khai;

- Bao cdo két qua diéu tra, thu thap thong tin dé xuat noi dung trién khai tuyén
truyén van dong ngu’m dan tham gia dya trén dac diém timg khu dan cu véi Ban chi
dao chuyén doi s6 cua phudng, xi phé duyét trién khai: dya vao dic diém dan cu vé
trinh d6 dan trf, mic do tap trung dé trién khai hinh thirc va ndi dung tuyén truyén.

2.2. Xdc dinh nhiém vu chii dao thwe hién hang nim

- Can ctr theo nhiém vu hang nam cua Ban chi dao tmg dung cong ngh¢ thong
tin chuyén d6i s6 cta thanh phd Viing Tau, Ban chi dao ctia Phuong va két qua diéu
tra thu thap thong tin dé xac dinh nhiém vu trién khai, dong thoi dua theo muc do
tap trung va trinh do dan tri cta cac phuong, xa dé T6 cong nghé s6 cong dong xac
dinh nhiém vu va cach thirc dé trién khai cu thé nhu sau:

* DOi Vi nhitng phwong trung tam

+ Thong tin tuyén truyén vé TTHC cong mic d§ 3, mic do 4 ma UBND
thanh ph6 va UBND phuong trién khai trén cong dich vu hanh chinh cong thanh



phé va cong dich vu hanh chinh cong cua tinh dé nguoi dan blet Pong thoi giai
thich, hudng din vé cach thirc ndp hod so, nhan két qua giai quyét qua mang cho
nguoi dan thyc hién. Panh gia mic d6 thyc hién, dé nghi nguoi dan phéi hop tuyén
truyén, huéng dan cho nhau vé cach thirc tao tai khoan va ndp ho so truc tuyén;

+ Trién khai tuyén truyén, van dong cai dit va st dung cac tng dung sb do
Chinh quyén trién khai nhu: SO ste khoe dién ti, ung dung bao hiém x4 hoi dién tir
(VSSID), ung dung VNEID ctia nganh cong an, va tng dung VungtaulOC (ng
dung phan anh, xtr Iy hién trudng cua thanh phd trién khai);

+ Trién khai van dong céc co so kinh doanh, dich vu trén dia ban thay ddi dan
hinh thirc thanh toan dung tién mit chuyén sang thanh toan truc tuyén bang cach tao
ma quét thanh toan (Viettel va VNPT tao mién phi va mot s6 ngan hang thuong mai
cO phan tao mién phi); cac doanh nghiép trén dia ban 100% sir dung hoa don dién
tu.

+ Trién khai thong tin tuyén truyén van dong dan thé khong dimng cho 6 t6 cé
nhan;

+ Thong tin gi61 thi¢u cac san thuong mai di¢n tur uy tin, két hop véi cac ngan
hang va ngan hang TMCP trén dia ban to chirc cac budi hoi nghi, hoi thao gidi thidu
nhimg san pham s cta ngan hang két hop trong giao dich truc tuyén.

+ Phéi hop v6i Buu dién Viing Tau, Viettel Viing Tau t6 chuic tuyén truyén
théng tin vi ngudi dan vé cac san pham noéng nghiép cua san noéng nghiép
postmart.vn va Voso.vn; van dong cac ho san xuat nong nghiép dang ky dua san
pham 1én san dé thic day su phat trién cta noéng nghiép Viét Nam phéan dau dén hét
nam 2022 it nhat 50% dan s6 biét dén va mua sam trén 2 san thuong mai dién tir néu
trén.

+ T6 chirc van dong cac ctra hang, cac hd kinh doanh budn ban trén dia ban
trién khai hinh thirc nhan thanh toéan truc tuyén bang quét ma, chuyén khoan ..

+ T6 chuc tuyén truyen van dong ngudi dan thay d6i hinh thic sir dung tién
mat sang thanh toan tryc tuyén, lam quen m6 hinh cho 4.0. Pau tién 1a kiém soat
thanh toan tién dién, tién nudc, internet, truyen hinh cép va ndp céc khoan hoc phi
cho con em minh bang hinh thirc tryc tuyén.

+ Trién khai tuyén truyén van dong cac co sé kinh doanh luu tra, cac cua
hang kinh doanh mat hang tién lgi lon trén dia ban tao lap website dua san pham
kinh doanh 1én mdi truong so dé tiép can thi trudng rong hon, qua do cung dong
hanh voi dia phuong trong trién khai thuc hién nhiém vu chuyén d6i so.

+ Trién khai tao 1ap cac kénh zalo, fanpage vé chuyén d6i sé ciia phuong, xa
dé cap nhat dang tai cac cong viéc va nhiém vu cua don vi trong thuc hién nhiém vu
trong tdm vé chuyén doi sd. Pang tai nhitng cach 1am hay, nhimg kinh nghiém va
bai hoc cua T6 dé cac don vi ban va nhan dan trén dia ban duogc biét va trién khai
thuc hién. Cac To chuyén doi sb cong déng chu dong thu thap s6 dién thoai ciia Ban
diéu hanh va bi thu doan khu phd dé tao 1ap group zalo chuyén doi s6 khu phd dé
trién khai thuc hién nhiém vu.

* DOi Vi nhitng phwong xa va xa Long Son



+ Trién khai cong tac khao sat, dicu tra xac dinh khu vuc trién khai va nhiém
vu trién khai tuong ng;

+ Pbi v6i bo phan c6 mirc tiép can cao thi huéng dan trién khai nhiing noi
dung do6i véi nhitng phuong trung tam;

+ Dbi v6i bd phan c¢6 mirc tiép can thp can trién khai tuyén truyén hudng dan
st dung dién thoai thong minh: cac thao tac cai dat va st dung mot $6 ung dung co
ban; van dong md tai khoan ngan hang, hudng dan cac thao tac thanh toan truc
tuyén co ban; van dong cai dat So stc khoe dién tir, Bao hiém xa hoi dién tir va
huéng dan cach str dung 02 phan mém nay;

+ Trién khai khao sat danh gia lai két qua trién khai dé dé ra nhiém vu tiép
theo;

- Trong qua trinh trién khai tiép can cin quan sat ghi lai nhiing quy trinh thu
cong ma nguoi dan dang thuc hién trong nhiing viée hang ngay dé dé xuat nhiing
giai phap sb thay thé nham muc dich phuc vu nguoi dan.

3. Thoi gian thuc hién

Tu nay dén hét ngay 20/7/2022 tat ca cac khu pho thon phai to chtrc thanh 1ap
it nhat mdi khu phd, thon 1 t6 chuyén doi sé cong dong.

Sau khi thanh 1ap céac to tién hanh hop, xay dung ké hoach 16 trinh trién khai
thyc hién nhiém vu phan cong cho timg thanh vién, ddng thoi dén timg ho dan trén
dia ban khu pho thon tuyén truyén van dong mo tai khoan ngan hang, thanh toan
tién dién, tién nudc va cac khoan thu phi khic bang hinh thic truc tuyén. Hudng
dan cai cac apps VSSID, PC Covid, S6 stc khoe dién ti, VungTau IOC....

UBND thanh phé Viing Tau dé nghi cac don vi trién khai thuc hién./.

Noi nhn: KT.CHU TICH
- Nhur trén; | 4

- Chéanh vén phong ;
- Quan tri mang;

- Luu :VT-TH.

Vii Hong Thuan
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