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Két qua thuc hién Ké hoach trién khai thuc hién Dé an phat trién thanh toan
khong dung tién mat trén dia ban tinh Ba Rja — Viing Tau giai doan 2021-2025
Tinh dén cuoi thang 6 nadm 2022

Can cir Ké hoach trién khai thwc hién Dé an phdt trién thanh todn khéng ding
tién mat trén dia ban tinh Ba Ria — Viing Tau giai doan 2021-2025 ban hanh kem
theo Quyét dinh s6 588/0D-UBND ngay 22/02/2022 ciia UBND tinh Ba Ria — Viing
Tau (Ké hoach 588);

Can cir Cong vin s6 6058/UBND-VP ngay 30/5/2022 ciia UBND tinh Ba Ria —
Viing Tau vé két qua thuc hién Ké hoach 588;

Can cir Théng bdo két lugn s6 407/TB-UBND ngay 16/6/2022 ciia Phé Chii
tich UBND tinh Ba Ria — Viing Tau tai cuéc hop nghe bdo cdo tién do thuc hién
thanh todn khéng ding tién mdt vao ngay 08/6/2022.

Ngin hang Nha nudc chi nhanh tinh Ba Ria — Viing Tau (NHNN chi nhanh
tinh) bao cdo két qua thuc hién cac nhiém vu, giai phap duoc giao tai K& hoach 588
trén dia ban tinh dén cudi thang 6/2022 nhu sau:

1. Tinh hinh thyc hién cac nhiém vu, giai phap tai Ké hoach 588

1.1. Tinh hinh gui bdo cao

NHNN chi nhanh tinh da c6 ciac Cong vin s 1603/BRI-TH,NS&KSNB va
Cong vian sd 1607/BRI-TH,NS&KSNB ngiy 10/6/2022 vé viéc bao céo két qua
thuc hién Ké hoach 588, theo do, dé nghi cac S&, ban, nganh cép tinh, cac co quan
trung uong dong trén dia ban, UBND céc huyén, thi xa, thanh phé, UBMTTQ tinh,
cac tO chtre chinh tri - X3 hdi, cac co quan truyén thong!, 02 Truong Pai hoc?, cac
don vi cung Cép dién, cép nude va dich vu buu chinh vién thong trén dia ban tinh va
cac t0 chuc tin dung (TCTD) trén dia ban gii bao cdo vé NHNN chi nhanh tinh
cham nhat ngay 14/6/2022 dé tong hop bao cao UBND tinh.

DPén cubi thang 7/2022, NHNN chi nhanh tinh da nhan dugc bao céo cua 26
don vi gdm: 10/20 Sé, ban, nganh cap tinh; 4/6 co quan trung wong doéng trén dia
ban; 2/8 UBND cac huyén, thi x, thanh phd; UBMTTQ tinh; 2/5 t6 chirc chinh tri -
xa hoi; 3/3 don vi cung cép nudc; Cong ty dién luc BR-VT; Dai Phat thanh va
Truyén hinh tinh va 02 Trudng Pai hoc trén dia ban tinh.

1.2. Cong tac chi dao trién khai cia cdc don vi

- Cac So¢, ban, nganh trén dia ban tinh da xay dung céc K& hoach/van bén trién
khai, xac dinh cu thé cac muc tiéu, thoi han hoan thanh, giai phap va phan cong
trach nhiém thuc hién dén cac don vi/ca nhan trong viéc thuc day phat trién thanh
toan khong dung tién mit theo chi dao cia UBND tinh tai Ké hoach 588; trong do,
mot s6 S, nganh thuc hién giao chi tiéu thuc hién cho cac phong chuyén mon, don
vi truc thudce va dua két qua thuc hién cac chi ti€u nay thanh mot trong nhiing co s¢
dé danh gia két qua hoan thanh nhiém vu chung dinh ky quy/6 thang/nam.

! Bao Ba Ria— Viing Tau, Dai Phét thanh va Truyén hinh tinh
2 Pai hoc Ba Ria — Viing Tau va Pai hoc Dau khi;



- NHNN chi nhanh tinh trién khai thuc hién:

+ Tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach s6 79/KH-UBND ngay
11/5/2022 trién khai thyc hién thic ddy phat trién tai khoan giao dich tai ngin hang
hoic cac to chirc duogc phep khac cho ngudi dan tur 15 tudi tré 1én trén dia ban tinh
Ba Ria — Viing Tau; lam dau méi, chu tri, phdi hop v0i cac s, ban, nganh cap tinh,
UBND cac huyén, thi xa, thanh pho va cac don vi, td chuc c6 lién quan trién khai,
theo ddi thyc hién cac nhiém vu theo K& hoach s6 79.

+ Chi dao cac TCTD trén dia ban: déy manh hoat dong TTKDTM va chuyén
d6i s6 nganh Ngan hang; ra soat, ting cudng lap dit thém cac diém chap nhan thanh
toan khong dung tién mat (ATM/POS) tai cac dia ban nong thoén, vung sau, Vung xa,
hai dao trén dia ban tinh nham tao diéu kién thuan loi cho nger dan tiép can va s
dung cac phuong thitc TTKDTM:; phdi hop vé&i cac don vi truyén thong, béo, dai,
cac dia phuong day manh cong tac tuyén truyén nham thay do6i thoi quen, tip quan
cua nguoi dan trén dia ban tinh sang cac phuong thirc TTKDT M.

- S& Thong tin va Truyén thong trién khai thuc hién:

+ Tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach sé 104/KH-UBND ngiy
10/6/2022 hd tro, thic déy chuyén ddi s6, TTKDTM trong cac truong hoc, co so
giao duc va dao tao, bénh vién, co s6 y té trén dia ban tinh Ba Ria — Viing Tau;
ddng thoi dua cac ndi dung lién quan dén viée thyuc hién cac chi tiéu vé TTKDTM
véao ké hoach hoat dong cua Ban Chi dao Chuyén ddi sb tinh.

+ Trién khai cac giai phap nham ting cudng tuyén truyén TTKDTM, thanh
toan sd dbi v4i can bo cong chire, vién chire, nguoi lao dong trong cac co quan nha
nudc trén dia ban tinh, dac biét 1a thong qua cac Céng/Trang thong tin dién tr cia
cac co quan, don vi va Cong Thong tin dién tir cta tinh.

+ P& nghi cac doanh nghiép vién thong, truyén hinh cap phdi hop, théng nhat
ndi dung, hinh thtrc dé trién khai cac bién phap thiic day TTKDTM tai cac so so ban
1é, ctra hang, tiéu thuong,...trén dia ban tinh qua ma QR.

- UBND cac huyén, thi x, thanh phd3 phdi hop véi S Thong tin va Truyén
thong t6 chirc cac Hoi nghi © Chuyén d6i sd - Thanh toan khong dung tién mat”
nham trién khai cac giai phap dé pho cap thanh toan s6, TTKDTM; nhitng thuan loi,
kho khin trong qua trinh trién khai va ké hoach thyc hién trong thoi gian tGi4.

- Tinh Poan Ba Ria — Viing Tau ban hanh cac K& hoach® trién khai thuc hién
Chuong trinh “Tudi tré Ba Ria — Viing Tau tién phong chuyén doi s6” nim 2022
véi muc tiéu trién khai cac hoat dong nham thuc hién hiéu qua Ké hoach 588.

2. Két qua thwe hién cac giai phap tai Ké hoach 588

2.1. Giai phap vé co ché, chinh sach nham tao méi trwong thuan loi cho viéc
thuc hién cdc muc tiéu phat trién thanh todn khong dung tién mat

- V& trién khai thuc hién kip thoi cac co ché chinh sach nham ting cudng quan
ly cac hoat dong TTKDTM:

NHNN chi nhénh tinh chi dao cac TCTD trén dia ban tich cuc ket ndi véi cac
don vi cung Ung dich vu cong trén dia ban tinh (ddc bi€t voi cac co quan trong

3 UBND thanh phé Viing Tau, UBND thanh phé Ba Ria, Thi xi Phu M§, UBND huyén Long Dién.
4 Cac Hoi nghi c6 sy tham gia cua dai dién 1anh dao mot b So, nganh, NHNN chi nhénh tinh, dai dién lanh dao cép uy dang,
chinh quyén dia phuong, cac Hiép hoi doanh nghiép, Ban Gidm hiéu cac truong hoc, co s¢ gido duc, dai dién cac chi nhanh
ngin hang thuong mai (NHTM), cac doanh nghiép cung cap dién, nudc, vien thong, y té, du lich trén dia ban quén ly.
® Ké hoach s0 867-KH/TDTN-TTNTH ngay 18/3/2022 ve trién khai Chuong trinh “Tudi tré Ba Ria — Viing Tau tién phong
chuyen dbi so ’nam 2022.

K& hoach sé 900- -KH/TDTN-BPT ngay 18/5/2022 vé& phat dong dot cao diém ddng loat ra quan Chwong trinh “Tudi tré Ba
Ria — Viing Tau tién phong chuyén do6i s6” nam 2022.



nganh Tai chinh nhu Kho bac Nha nudc tinh, Cuc thué tinh) dam bao ha t@ing thanh
toan, trang thiét bi, phén mém, dich vu thanh toan théng subt, an toan, tién loi dé
dap Gmg tot hon yeu cau phdi hop thu ndp thué dién tir, nham hd tro cong tac quan
Iy, thu thué ddi voi cac hoat dong kinh doanh, chuyén nhuong bat dong san cua
nguoi dan va doanh nghiép trén dia ban tinh theo chi dao cia UBND tinh.

- V& trién khai cac quy dinh vé dinh danh va xéc thuc dién t7: cac chi nhanh
NHTM trén dia ban tinh trién khai ap dung theo chi dao NHNN Viét Nam va Hoi s&
tung don vi (NHNN Viét Nam dang chu tri thuc hién cung v6i mot s6 NHTMS phbi
hop v6i Bo Cong an nghién ctru cac phuong an ket nbi, khai thac thong tin Co s¢ di
litu quéc gia vé dan cu, cin cudc cong dan gin chip phuc vu viéc dinh danh, xac
thuc dir hi¢u khach hang, phuc vu déi sanh thong tin tin cay, kip th01 phuc vu yéu
cdu quan Iy nha nudc vé phong, chdng rira tién va phuc vu phat trién kinh té xa hoi
cua nganh Ngan hang®).

- V@ tiép tuc trién khai cac chinh sach mién/giam phi cac dich vu TTKDTM:

+ Hau hét cac chi nhanh NHTM trén dia ban tinh thuc hién mién, giam phi cac
dich vu ngén hang cho tit ca khach hang khi mé tai khoan va thyc hién cac giao
dich truc tuyén.

+ Tirthang 02/2022 cho dén thang 06/2022, Cong ty ¢6 phan Thanh todn Quoc
gia Viét Nam (NAPAS) thuc hién mien ph1 100% phi trén thanh toan qua Cong dich
vu cong Qudc _gia; mién phi xu ly vOi cac giao dich chuyén mach qua hé thong
ATM/POS; mién phi 100% céac giao dich chuyen tién nhanh Napas247 voi gia tri
dudi 500 nghin dong va cac giao dich chuyén tién bang ma VietQR.

2.2. Phat trién ha tang thanh todn, hoat dong an todan, hiéu qud va cé kha ndng
két noi, tich hop véi cdc hé thong khdc

- NHNN chi nhéanh tinh tiép tuc t6 chirc tot cong tac thanh toan dién tir lién
ngan hang trén toan dia ban; van hanh hé thong thanh toan dién tir truc tuyén online
hién dai ddm bao nhanh chong, chinh x4c, an toan. Két qua thanh toan trong 6 thang
dau nam 2022 nhu sau: thanh toan dién tir lién ngan hang (Citad) dat 2.243 mon,
v6i doanh sb 1a 37.621 ty dong (gidm 17,92% vé sé lwong va giam 16,5% gid tri SO
Véi ciing ky nam trude); thanh toan tap trung v6i doanh s 1a 6.823 ty dong (tang
2,9% s0 V&i cuing ky nam trudc); thanh toan tu:ng lan dat 1.554 moén v6i doanh s6 la
25.183 ty dong (tang 1,4% vé so heong va giam 0,97% vé gid tri so véi ciing ky nam
trueoc).

-Co so ha t?\ng k¥ thuat phuc vu TTKDTM, nhét 13 ha tﬁng thanh toan dién tir
tai cac chi nhanh NHTM da dugc Ho1 s¢ cac don vi chu trong dau tu, cai tién nham
nang cao chit lrgng hoat dong, han ché viéc xdy ra cac giao dich 16i trong qua trinh
thanh toan, tang cuong d6 bao mat thong tin ctia khach hang, cu thé nhu: thuc hién
nang cap cac ung dung dién tir, thuong xuyén kiém tra bao tri nham dam bao hoat
dong lién tuc cua cua hé théng, cip nhap cic phan mém nham ting cudng cong tac
an ninh mang...

2.3. Phat trién cdc dich vu thanh toan hién dgi, ung dung thanh tuu cua

CMCN 4.0

® Cong vin s6 1273/UBND-VP ngiy 08/02/2022 vé tang cudng cong téc quan 1y bat dong san va Cong vén s6 2309/UBND-
VP ngay 25/02/2022 vé& chéng thit thu thue trong hoat déng kinh doanh, chuyén nhwong bét dong san trén dia ban tinh.

" Hién dane trién khai theo Ouvét dinh s6 06/OD-TTeneav 06/01/2022 ciia Thit tudne Chinh phiphé duvét DPéan “Phat trién
trng dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén dbi s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tAm nhin
dén nam 2030”

8Vietcombank, BIDV, Vietinbank, Agribank, TPBank,...

® Trién khai thir nghiém trong mét s6 nghiép vu cia NHTM nhu: xéc thyue, dinh danh khéch hang tai quiy giao dich; xAc thue,
dinh danh khach hang tir xa qua mang Internet (eKYC) dé mo tai khoan cling nhu thyc hién cdc giao dich ngin hang dién tu,
ngin hang s6; xac thyc, dinh danh khach hang giao dich tai ATM, thay thé thé ATM do ngan hang phat hanh,..



* Phat trién da dang cdc san pham, dich vu thanh todn trén nén tang sé héa,
dam bao an toan, bao mat, mang lai sw thudn tién cho nguoi su dung

- Cac chi nhanh NHTM trén dia ban tiép tuc trién khai cac dich vu thanh toan
t6i wu, hién dai, an toan, tiét kiém chi phil® dua trén nén tang Gmg dung cong nghé
sd tién tién!! nham toi wu hoa, don gian hoéa quy trinh nghiép vu, nang cao hiéu qua
hoat dong va trai nghi€ém giao dich cua khach hang. Bén canh d6, mot s6 chi nhanh
NHTM trién khai cac mé hinh cung tng san pham, dich vu tai chinh kha dic thu,
sang tao cho phép khach hang c6 thé mé tai khoan, ndp tién qua video tu dong ma
khong phai di dén quay giao dich!2,

- Tiép tuc dau tu, phat trién va nang cao chét luong dich vu cua cac thiét bi
chép nhan thanh toan thé (ATM, POS) nham dam bao hoat dong 6n dinh, khéc phuc
kip thoi cac su ) ky thuat xay ra. Pén 30/6/2022, trén dia ban tinh c6 3.091 may
ATM va POS (ting 139 mdy so véi cuéi nam 2021). Trong do:

+ 417 may ATM (ting 6 may ATM so véi cudi ndm 2021) phan b tai cac khu
vuc do thi (335/417 may ATM) va tai khu vuc néng thén, vung sdu, vung xa
(82/417 may ATM).

+ 2.674 may POS (ting 133 mdy so véi cuéi nam 2021) phan bo tai cac khu
vuc do thi (2.087/2.674 may ATM) va tai khu vuc ndong thon, vung sau, vung xa
(587/2.674 may ATM).

- Cac chi nhanh NHTM tiép tuc mé rong mang ludi diém chap nhan thanh
toan QRcode tai cac cira hang/co s kinh doanh v&i sé lugng diém chap nhan thanh
toan QRcode dén cubi thang 6/2022 trén dia ban tinh 1a 2.020 diém (ting 800 diém
s0 véi cudi nam 2021).

- Trong 6 thang dau nam 2022, phat trién TTKDTM qua cac chi nhdnh NHTM
trén dia ban d3 dat duoc nhitng két qua tich cuc. S6 luong giao dich liy ké tir dau
nam dat 42,5 triéu giao dich (tang 30,77% so voi cung ky nam trudc), g tri giao
dich dat 1.358.722 ty dong (tdng 26,73% so véi cung ky nam truéc), s6 lugng khach
hang st dung dich vu TTKDTM la 746.804 khach hang ca nhan/to chirc. Trong dé:

+ Thanh toan qua kénh dién thoai di dong!3: s6 lugng giao dich lity ké tir dau
ndm dat 21,6 triCu giao dich (tang 49,9% so voi cung ky nam trucc), gia tri giao
dich dat 718.921 ty ddng (ting 65,91% so véi cing ky ndm triedc).

+ Thanh toan qua kénh Internet!4: s luong giao dich liy ké tir diu nam dat
1,46 tri¢u giao dich (tang 83,8% so voi cung ky nam trudc), gid tri giao dich dat
160.384 ty dong (ting 86,11% so véi ciing ky nam trudc).

+ Thanh toan qua ATM/POS: s6 lugng giao dich lily ké tir dau nim dat 18,52
tricu giao dich (tang 14,04% so voi cung ky nam trudc) voi gia tri giao dich dat
69.013 ty dong (tdng 3,4% so véi ciing ky nam truéc).

10 QRcode, Internet Banking, SM'S Banking, M obile Banking, thanh toan hoa don online, vi dién tir. Trong do, cac irng dung
Mobile Banking cho phép khach hang tiép can, sir dung dlly du cac tién ich, dich vu ngAn hang (van tin, chuyén tién, thanh
toan hoa don, giri tiét kiém, vay von, mé/khoa/dong thé/tai khoan,...) va ca nhitng dich vu ngoai ngin hang (goi xe/goi mon,

giao hang, mua sdm/dat phong truc tuyén,...).

1 Hién toan dam may, phan tich dit liu 16n, ty dong hda quy trinh bé‘mg ro-bét, trf tué nhan tao. ..

2 M6 hinh Piém giao dich Onebank ciia Ngan hang TMCP Nam A chi nhanh Viing Tau va Diém giao dich ty dong Live
Bank ctia Ngan hang TM CP Tién Phong chi nhanh Viing Tau.

18 Khach hang thye hién giao dich thanh toan béng céc rng dung riéng trén dién thoai di dong nhur 1a kénh cung Gng dich vu
clia t6 chire tin dung bao co va td chirc khac, khong bao gdm cac giao dich dugc thuc hién bing viéc truy cdp Internet trén
dién thoai di dong.

14 Khéch hang thuc hi¢n glao dich thanh toan néi dia qua Internet nhu 1a kénh cung ang dich vy cia t6 chirc tin dung bao céo
va td chirc khac, bao gdm cic giao dich dwgc thyuc hién bang viée truy cip Internet trén dién thoai di dong.



+ Cac hinh thite TTKDTM khéc?s: s6 lwong giao dich liy ké tir dau nam dat
0,98 triéu giao dich (gidm 10,69% so voi cung ky nam trucc) voi gia tri giao dich
dat 410.404 ty dong (gidm 15,54% so véi cing ky nam trudc).

* Phdt trién thanh todn dién tir trong thwong mai dién tw

S& Cong thuong tinh tiép tuc phdi hop véi UBND céac huyén, thi xa, thanh phd
trién khai K& hoach phat trién thwong mai dién tir tinh Ba Ria — Viing Tau giai doan
2021-2025 theo Quyét dinh sé 93/QD-UBND ngay 14/01/2021 ctia UBND tinh véi
mot trong nhitng muc tiéu trong tdm 1a ddy manh TTKDTM trong giao dich mua
hang hod tai c4c si€u thi, trung tim thuong mai, co s& phan phéi hién dai va thanh
toan hoa don sir dung dich vu dién, nuéc, vién thong.

+ Trién khai dén cac doanh nghiép san xuit-cung Gmg, cac Co s& ban 1¢ hang
hoa, dich vu trén dia ban tinh6 vé viéc khuyén khich trang bi cac thiét bj chip nhan
thé thanh toan hoac st dung cac phuong thirc TTKDTM khac va c6 hinh thic dong
vién, khuyén khich ngudi tiéu dung sir dung phuong thire TTKDTM.

+ Lya chon cac doanh nghlep nho va vura xay dung website thuong mai dién
tr dé hd tro hoat dong xuc tién thuong mai, ban hang tryc tuyén, quang ba, gioi
thiéu san pham. Qua d6, tuyén truyén, phd bién dén cac doanh nghiép vé TTKDTM
trong hoat dong kinh doanh.

- UBND thanh phé Viing Tau trién khai thi diém hoat dong mo hinh chg 4.0
thong qua hé sinh thai throng mai tai chinh sé Viettel Money ma trong tam 13 viéc
thuc hién TTKDTM tai 04 cho trén dia banl’.

- Céac chi nhanh NHTM trién khai nhiéu giai phap nham khuyén khich khach
hang stt dung phuong thitc TTKDTM trong thuong mai dién tir nhu: ap dung céc
mi gidm gia, hoan tién cho khach hang, ting kém cac tién ich, trién khai cac san
phém thé tich hop dich vu thanh todn hang hoa, dich vu truc tuyén;. ..

* Phat trién thanh todn khéng diing tién mdt & khu viee néng thén, viing sdu,
vung xa

- Viéc phat trién mo hinh dai Iy ngan hang: cic chi nhanh NHTM trén dia ban
thuc hién hoat dong dai ly thanh todn theo chi dao cia NHNN Viét Nam va Hoi s&
cac don vi (NHNN Viét Nam dang trinh Chinh pha Dy thao Nghi dinh vé thanh
toan khong dung tién mit, trong d6 quy dinh khudn kho phép Iy cho hoat dong cua
mo hinh dai Iy ngan hang!8).

- V& phat trién cac san pham, dich vu TTKDTM phu hop véi hanh vi tiéu ding
¢ khu vuc ndng thon, vung sau, vung xa, hai dao trén dia ban tinh.

Hién nay, NHCSXH chi nhanh tinh va cac QTDND dang ddy manh trién khai
cac san pham, dich vu TTKDTM hudng dén dbi twong ngudi nghéo, ngudi thu nhap
thap, phu nit, doanh nghiép siéu nho & ving nong thon, ving siu, ving xa, cu thé
nhu sau:

+ NHCSXH chi nhanh tinh thyc hién cac chuong trinh tin dung chinh sach®
v6i du no dén 30/6/2022 dat 3.575 ty dong v6i 71.196 khach hang con du no theo
12 Chuong trinh tin dung chinh sach, ting 9,5% so v6i cudi nam 2021..

+ Céac Quy tin dung nhan dan (QTDND) trén dia ban trién khai cac san pham

15 Nop tién mat tai quay (tty nhiém chi, séc,..).

16 Cong ty dién lyc, cac doanh nghiép hoat dong thuong mai, trung tm mua sim | (CoopMart, Lotte, MegaMarket, Go...).
7 Ch¢ Viing Tau va Chg Phurong Thing Nhét, Cho phuong 7, cho hai san Nguyén Cong Trir.
18 Cac ngin hémg u}’/ thac cho cac bén thir ba lam dai Iy thanh toan thuc hi¢én mot sb dich vu co ban nhu mé tai khoan, nap/rat
tién mat, chuyén tién, thu ho/chi ho v&i han mure nhé. .
1 Chuong trinh cho vay hg nghéo, ho cén ngheo cho vay ho méi thoat nghéo, cho vay san xuit kinh doanh ving kho khin,
cho vay hd troviée lam, duy tri va m& rong viée lam, cho vay ddng bao dan toc thiéu sd,.



cho vay vdi gia tri nho, ky han va phuong thure trd ng linh hoat theo kha nang va
tinh hinh tai chinh ctia cac d6i twgng vay von; thuc hién cho vay khong cé tai san
bao dam v&i muc 1ii suat wu dai d6i voi cac doi twong khong phai 1a thanh vién
nham hd trg nguoi dan tiép can von dé dang hon (dic biét 1a ngudi nghéo, ngudi
thu nhap thap, phu nit) véi du ng dén 30/6/2022 dat 423 ty dong, ting 8,46% so véi
cudi nam 2021.

- V& st dung ha tﬁng, dit liéu, mang lugi vién thong dé phat trién, mé rong
kénh TTKDTM trén thiét bi di dong

S& Thong tin va Truyén thong trién khai dén cac doanh nghiép vién théng,
truyén hinh cap trén dia ban phdi hop, hop tac glua cac don vi, doanh nghi¢p lién
quan vé mé rong cac kénh TTKDTM; phdi hop cac don vi cung cap dich vu nhu:
VNPAY, MoMo thong nhét noi dung, hinh thirc dé trién khai cac bién phap thuc
day TTKDTM thong qua vi dién tir.

Trong 6 thang dau nam 2022, cac cong ty vién thong (Viettel, VNPT,
Mobifone, FPT) trén dia ban tinh da thuc hi€én mé madi 14.150 tai khoan vi dién tir.
S6 lwong tai khoan vi dién tir do cac don vi quan Iy dén 30/6/2022 1a 59.700 tai
khoan, ting 31% so v&i cudi nam 2021.

2.4. Pdy manh thanh toan dién tir trong dich vu hanh chinh céng

- Kho bac nha nuéc (KBNN) tinh tlep tuc hoan thién ket nbi giira ha tang cia
KBNN véi cac co quan thué, hai quan, Cong dich vu cong qudc gla va cac h¢ thong
thanh todn cua nganh ngan hang20 trién khai mo rong pham vi két ndi lién thong
gitta cac hé thong cia KBNN2! v4i hé thong thanh toan dién tir cta cac chi nhanh
NHTM, dam bao van hanh thong sudt; phdi hop v6i nganh ngan hang trén dia ban
khao sat tinh hinh cung ting dich vu chi thanh to4dn cho ca nhan qua tai khoan, dac
biét 1a dia diém dat may ATM tai timg dia ban dé tong hop bao cao BO Tai chinh
quyét dinh mé rong dia ban bit budc chi thanh toan cho c nhan qua tai khoan cho
phtt hop véi tinh hinh thuc té tai dia phuong.

- V& trién khai thu/chi ngin sach nha nudc bang phuong thic TTKDTM tinh
dén 30/6/2022:

+ Tong sb chi ngin sach nha nudc qua KBNN 1a: 18.912 ty dong. Trong do,
tong s6 chi bang hinh thirc chuyén khoan chiém ty 1& 97,11%.

+ Téng s6 thu ngin sach nha nuéc qua KBNN 1a: 55.399 ty dong. Trong do,
téng s6 thu bang bang hinh thirc chuyén khoan chiém ty 1& 99,39 %.

- Cuc Thué tinh tiép tyc trién khai dich vu thué dién tir gdm khai/nop thué,
hoan thué va céc chuong trinh héa don dién tu dé hd tro truc tiép cho viéc
TTKDTM cua ngudi dan, doanh nghiép. Pén cudi thang 6/2022, 100% céac doanh
nghi¢p dang hoat dong trén dia ban tinh da dang ky tham gia va sir dung dich vu
thué dién tu.

- Ve day manh trién khai thanh toan dién tu va cung cap dich vu cong tryc
tuyen cap do 4: S Théng tin va Truyen thong s& trién khai thanh toan tryc tuyén
cho tat ca thu tuc hanh chinh du diéu kién sau khi hop nhét Cong dich vu cong va h¢
thong mot cira dién tir cua tinh thanh hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh theo yéu ciu ctia Van phong Chinh phu.

- Céc s0, nganh, dia phuong trén dia ban tinh tiép tuc thuc hién:

+ Trién khai chi dao ctia cac B, nganh Trung wong va UBND tinh vé dong bo

2 He thong thanh todn dién tir lién ngdn hang quoc gia (IPBS) va h¢ thong thanh toan ctia cic NHTM.
2L Hg théng dich vy cong truc tuyen hé théng kiém soat thanh toan vn dau tu qua Kho bac Nha nude (DTKB-GD), Hé théng
quan Iy thong tin Ngin sach va Kho bac (TABMIS), hé théng thanh toan cia KBNN.



chuong trinh, cong nghé, chuan hoéa co s& dit liéu, nang cp ha tang k¥ thuat dé két
ndi, chia sé thong tin v6i ngn hang dé thuc hién phu:orng thirc thanh toan dién tu;

phéi hop véi cac chi nhanh NHTM trén dia ban trién khai ap dung cac san pham
dich vu TTKDTM phu hop, tién loi cho td chirc, c4 nhan trong viéc nop thué, phi, 1¢
phi, phat vi pham hanh chinh, thanh toan héa don dinh ky (tién dién, nudc, hoc phi,
cudc vién thong), vién phi,...

+ Chi dao, quan trit cac phong, ban, don vi truc thudc str dung cac hinh thirc
TTKDTM trong viéc chi tra cac khoan lwong, phu cap, trg cap cho cac ddi twong
thu hudng va thanh toan tién hang héa, dich vu cho ngudi cung cép.

+ Pay manh tuyén truyén, van dong, khuyén khich cong chirc, vién chuc,
nguoi lao dong truc thudc va cac td churc, doanh nghi¢p va ngudi dan trén dia ban
quan 1y thyc hién tdt viecc TTKDTM, nhét 1a viéc ndp cac loai phi/l¢ phi dich vu
cong, dich vu tién dién, nudc, vién thong, hoc phi, vién phi.

- Cac chi nhanh NHTM trén dia ban trién khai két ndi thanh toén dién tir song
phuong vo1 cac co quan BHXH, bénh vién, truong hoc, don vi cung cép dién, nuodc,
vién thong trén dia ban tinh nham cung cap da dang cac giai phap thanh toan cho
cac don vi ciing nhu khach hang str dung dich vu?2,

- Két qua TTKDTM ddi véi cac dich vu cong trong 06 thang dau nim 2022
nhu sau:

+ Thu thué, phi, 1& phi, thu phat vi pham hanh chinh khong dung tién m3t?3
chiém ty 18 82,63% s luot giao dich (tdng 19,97 % so véi cung ky nam trudc) va
chiém ty 1€ 99,26% s6 tién thu thué, phi, 1¢ phi, phat vi pham hanh chinh trong ky
(tang 36,8% so voi cung ky nam trudc).

+ Thanh toan tién vién phi qua khong dung tién mat? chiém ty 1& 46,51% s
lu:ot giao dich (giam 0,17% so véi cing ky ndm trwée) va chiém ty 16 82,44% sb
tién vién phi da thu trong ky (ting 10, 3% so vdi cung ky nam trudc). Trong d6, mdc
du thanh toan vién phi khong dung tién mit do co quan bao hlem y té chi tra ludn
chiém ty 1€ rit cao (98,74% ve so luot giao dich va 96,57% vé gia tri giao dich)
nhung tdc ting trudng so voi cung ky nam trudc thdp hon so véi tdc ting truong
thanh todn vién phi khong dung ti€én mat do khach hang kham chira bénh truc ti€p
chi tra?,

+ Thanh toan tién hoc phi khong dung tién mat26 chiém ty 1& 88,91% sd luot
giao dich (tdng 5,5 lan so véi cing ky nam trwede) va chiém ty 18 95,6% so tién hoc
phi d3 thu trong ky (ting gdp 3 lan so véi ciing ky ndm treéc).

+ Thanh toan tién dién khong dung tién mat? chiém ty 1& 92,02% sb hrong
giao dich (tdng 25,4% so véi cing ky ndm truée) va chiém ty 16 91,04% sb tién dién
da thu trong ky (tang 6,56% so voi cung ky nam trudc). Trong do, thanh todn khong
dung tién mit thong qua cac dai Iy thu ho chiém ty 1¢ kha cao vé sé lugng giao dich
(78,87% tong sb lwong giao dich) va co téc ting trudng sb lwong giao dich so véi

22 Trién khai phdn mém thu ho hoc phi vdi céc trudng mam non, tiéu hoc, trung hoc co s6 trén dia ban tinh; phdi hop Truong
Pai hoc Ba Ria — Viing Tau trién khai thanh toan tién hoc phi tryc tuyén qua cdng théng tin sinhvien.bvu.edu.vn; cung iing cac
san pham dich vy tai chinh vu dai cho dbi twong 1a can b huru tri nhan hrong huu, tro cép that nghiép (mo tai khoan, mé thé
ATM mién phi, mién duy tri sé du tai khoan,...);

23 85 lieu do Kho bac Nha nuée tinh cung cép.

2485 lieu do S6' Y té cung cép.

BThanh toan vién phi KDTM do co quan béo hiém y té chi tra giam 1,1% vé sé luong giao dich va tang 9,19% vé gid tri giao
dich so véi cung ky nam trude; thanh toan vién phi KDTM do khach hang kham chira bénh truc tiép chi trd tang 286,92% veé
sb luong giao dich va tang 53,96% vé gid tri giao dich so vdi cung ky nam trude.

% So liéu do S¢ Gido duc va Pao tao cung cap.

21'86 liéu do Cong ty Dién luc tinh BR-VT tinh cung cp.



cung ky nam trudc cao hon tdc d6 ting trudng sb lugng giao dich thanh toan tién
dién khong dung tién mat do khach hang truc tiép chi tra?s,

+ Thanh toan tién nuéc khong dung tién mat? chlem ty 16 40% sb lugng giao
dich (tdng 32,34% so véi cing ky ndm truwée) va chiém ty 18 71,59% sb tién tién
nude da thu trong ky (tang 20,11% so vdi cung ky nam trudc). Trong do: thanh toan
khong dung tlen mat do khach hang truc tlep chi tra ludn chiém ty 1é rat cao
(77,76% vé sO lugng giao dich va 88,46% vé gia tri giao dich) voi téc do tang
trudng vé sb lu’ong giao dich cao hon so v&i thanh toan tién nuéc khong dung tién
mat thong qua cac dai ly thu ho3°.

+ Chi tra lwong huu, trg cdp bao hiém xi hoi (BHXH) khong dung tién mit
chiém ty 18 50,27% s luong giao dich (tdng 20,24% so véi cung ky ndm triede) va
chiém ty 1& 67,54% gia tri giao dich chi tra lwong huu, trg cap BHXH trong ky.
(tang 43,09% so voi citng ky nam truoc).

+ Chi tra tro cip xd hoi va cac chuong trinh an sinh x3 hoi: do cac ddi tuong
thu huong déu 1a nhiing ngu’(n yéu thé (nguoi bénh, khuyet tat, ngu:orl cao tudi,
thuong bénh binh nang, ngudi co trinh do hoc van thap, tiép can v6i cong ngh¢ kho
khan,...) nén ty I¢ thanh toan khong dung tién mat rat thap (chiém 0,5% vé s6 luong
giao dichchiém 1,15% vé gia tri giao dich). Hién nay, phong Lao dong — Thuong
binh va X3 hoi cac huyén, thi xi, thanh phd thyuc hién ky hop dong v6i Buu dién
cung cip dé thuc hién chi tra bang tién mat cho dbi twong thu hudng,

2.5. Tang cuong thanh tra, kiém tra, gidm sdt, dam bdo an ninh, an toan trong
hoat dong thanh todn

- NHNN chi nhanh tinh thuc hién:

+ Trién khai diéu tra thong tin phuc vu cong tac danh gia rai ro qudc gia vé ria
tién/tai tro khing bd thong qua cac giao dich thanh toan ddi voi cac QTDND/tO
churc kinh té/QuSI tai chinh trén dia ban theo chi dao cia UBND tinh va NHNN Viét
Nam31,

+ Tiép tuc ting cudng kiém tra, giam sat hoat dong thanh toan nham phat hién
kip thoi cac hanh vi gian lan, khong ding quy dinh cta phap luat vé hoat dong
thanh toan theo chi dao ciia Ngan hang Nha nudc Vigt Nam?2.

+ Tiép tuc phdi hop, trao doi thong tin vi Cong an tinh va cac don vi lién
quan trén dia ban tinh dé kip thoi phat hién, phong ngira, didu tra, xir Iy hanh vi vi
pham phép luat trong hoat dong thanh toan.

- Cac chi nhanh NHTM trén dia ban chdp hanh nghiém cic quy dinh tai cac
Thong tu huéng din cia NHNN Viét Nam vé dam bao an toan hoat dong cua may
giao dich tyr dong ATM; thuc hién trang bi Camera giam sat, camera chyp giao
dich; thiét bi chong sao chep, trom cap thong tin chu thé (Anti — Sklmmmg) dé
phong ngira cac hanh vi liy cap thong tin tai khoan; thuong xuyén kiém tra ra soat
cac may ATM nham s&m phat hién cac dau doc thé gia cta do ké gian lap dit, ...

ZThanh toan tién dién KDTM do khach hang truc tiép chi tra tang 26,11% vé sé lwong giao dich va ting 7,64% vé gia tri giao
dich s0 véi cing ky nam trure; thanh toan tién dién KDTM théng qua cac dai Iy thu ho tang 25,21% vé sb lwong giao dich va
tang 5,51% vé gia tri giao dich s0 vdi ciing ky nim trudc.

2 S5 lidu do Cong ty cip nudc BR-VT, Congty cap nudc Phit M§ va Trung tdm Nude sach va V@ sinh moi truong nong thon
cung cép.

®Thanh toan tién nude khong ding tién midt do khach hang truc tiép chi tra ting 35,5% vé sb luong giao dich va ting 19,23%
vé gid trj giao dich so véi cung ky ndm trudc; thanh toan tién nuwée khong ding tidn mat thong qua cac dai Iy thu ho ting
22,38% veé so lugng giao dich va tang 27,13% ve gia tri giao dich.

31 Cong van s6 6771/UBND-VP ngiy 13/6/2022 cia UBND tinh va Cong van sb 473/CucV.1 ngiy 31/5/2022 cia NHNN
Viét Nam.

%2 Trong 6 thang diu ndm, t6 chirc klem tra thuc t& hé théng may ATM thugc Ngin hang TM CP A Chau chi nhanh Viing Tau
va NH TMCP Phat trién nha TP Hb Chi Minh chi nhanh Viing Tau. Qua kiém tra cho thiy don vi chdp hanh t6t cac quy dinh
ctia Ngan hang Nha nude vé cac yéu ciu ky thuat an toan bao mat di véi trang thiét bi phuc vu thé ngin hang,



2.6. Cong tdc thong tin, tuyén truyén

- Cac So, ban, nganh trén dia ban tinh chi dao cac phong chuyén moén, don vi
truc thudc ddy manh tuyén truyén, van dong, khuyén khich, pho bién kién thire cho
can by, cong chure, vién chue, nguoi lao dong ¢ co quan, don vi thuc hién tét viée
TTKDTM, nhit 14 viéc chi tra dich vu tién dién, nudc, vién thong, hoc phi, vién phi
va cac d1ch vu an sinh xa hoi khac.

- S& Thong tin va Truyén thong thyc hién:

+ Tham muu UBND tinh xem xet, chap thuén trién khai to cong nghé sd cong
ddng tai cac khu pho dé tuyén truyen van dong, hudéng dan, hod trg nguoi dan su
dung cac dich vy, nén tang chuyen d6i so, trong d6 c6 ndi dung vé thanh toan truc
tuyén, thanh toan khong dung tién mat.

+ Pé ngh1 cac doanh nghlep vién thoéng, truyén hinh cap t6 chirc thong tin,
tuyén truyén céc quy dinh vé TTKDTM, cac tién ich, tién loi va van dong khach
hang TTKDTM d6i vé6i cac dich vu vién thong, truyén hinh cép trén dia ban tinh.

- NHNN chi nhanh tinh chi dao cac TCTD trén dia ban chu dong xay dung tai
li¢u tuyén truyén; phéi hop véi cac don vi truyen thong, bdo, dai, cac dia phuong
cac o chirc chinh tri - x& hdi va cac don vi, t6 chirc c6 lién quan ddy manh cOng tac
tuyén truyén vé cac san pham, dich vu va quy trinh, tha tuc TTKDTM nham thay
d6i thoi quen, tdp quan cia nguoi dan trén dia ban tinh sang cac phuong thirc
TTKDTM.

- Cac chi nhanh NHTM d3 t6 chire hoi nghi, cac budi tu van truc tiép tai cac
cong ty, khu cong nghi€p, cac tru:(mg hoc, don vi d6 lwong qua ngan hang trén dia
ban nham khuyén khich, hd tro cac cong nhén dang ky va st dung dich vu
TTKDTMS33; t6 chirc cac budi tuyén truyén truc tiép tal cac cho, tap hoa trén dia ban
nham gi6i thiéu cac san pham dich vu khong dung tién mat va cac chuong trinh vu
dai danh cho riéng cho khach hang tiéu thuong; thuc hién cac chuong trinh
Roadshow truyén thong véi hinh thie Co phudn sau gin trén xe mdy, phat to roi tai
cac diém khu trung tdm c6 nhiéu ngudi dan sinh séng va di lai;...

- Uy ban Mit tran To quéc tinh va cac to chuc chinh tri - x hoi trén dia ban da
trién khai tuyén truyén, van dong, cic co quan, to chirc, doan vién/hoi vién va nhan
dan tich cuc st dung cac dich vu thanh toan dién tir véi nhiéu hinh thirc phong phu,
da dang nhu: 10ng ghép vao cac budi sinh hoat cac t6/hoi/nhom, thong qua hé théng
loa phuong, truyén thong trén cac phuong tién thong tin dai chung, cic trang mang
xa hoi, tuyén truyén béng cong cu tryc quan,...

- Poan Thanh nién phdi hop véi cac ngin hang (Vietinbank, Agribank, BIDV,
Vietcombank,..), cac td chirc cung ung dich vu thanh toan di¢n tr (Momo, VNPT
pay) va doan vién thanh nién tao 1ap doi hinh “4.0 chuyén d6i s6” véi nhiém vu: (i)
van dong Poan vién, hdi vién, hoc sinh tir 15 tudi tré 1én tao tai khoan ngan hang va
tmg dung TTKDTM; van dong cic co s& kinh doanh ding ky va van hanh diém
TTKDTM thong qua phuong thirc quét ma QR cua cac ngan hang hodc cac to chirc
dugc phép khac; khao sat, van dong nguoi dan dang ky mai tai khoan ngan hang va
tai, st dung rng dung TTKDTM.

- Trong 6 thang ddu nam 2022, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh da thuc
hién 256 tin, 89 phong su va 04 chuong trinh nham tuyén truyén vé TTKDTM trong
cac chuong trinh, ban tin thoi sy hang ngay va cac chuyén muc34.

% Cac chinhanh thudc hé thong Ngan hang Déu tu va Phét trién Viét Nam

3 Trén song Phét thanh: “Phat thanh tong hop”, “Nguoi Viét - Hang Viét”, “Van dé ban quan tdm”, “Théng tin vin ban phap
luat, “Phép luat va cudc song”, “Pon anh mat troi cing FM 92Mhz”, “Ngay moi trén qué huong t6i”, “Nhip song 4.0, “Cay
cao bong ca”,...
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3. S6 liéu thwe hién dén 30/6/2022 d6i véi cac chi tieu dé ra tai Ké hoach
588 (chi tiét theo Phy luc dinh kém).

4. Khé khiin, veéng mic

- M6t bo phan ngudi dan, nhéat 13 ngudi song ¢ khu vuc nong thon, nguoi cao
tudi con co6 thoi quen, tim ly thich st dung tién mat, e ngai khi tiép can voi cong
ngh¢ thanh toan moi; lo ngai vé an ninh, an toan khi sir dung cac phuong thic thanh
toan dién tir, vé tinh trang gian lan trong thanh toan dién tu. Kién thirc, hiéu biét vé
tai chinh cua nguoi dan chua cao, nhat 13 b phan ngudi dan ¢ khu vie nong thon,
vung sau, vung xa.

- Hiéu qua hoat dong cta cac diém giao dich, cung tng dich vu TTKDTM cua
cac chi nhanh NHTM tai cac dia ban nong thon, ving sau, ving xa con kha thap do
dac trung mat d¢ dan $6 mong, kinh té kém phat trién, nhu cau st dung chua cao
dan dén viéc cac chi nhanh NHTM budc phai chidm dut hoat dong cua mot sb cac
diém giao dich da mé va chua thyuc hién mé thém céc diém giao dich mai tai nhitng
dia ban nay.

- V& viéc thu thap dit liéu do cac S&, ban, nganh cung cip dé tinh toan cac chi
titu TTKDTM trén dia ban: c6 27/53 don vi khong giri béo cdo vé NHNN chi
nhanh tinh din dén viéc thu thap dir lieu dé tinh toan mot s6 chi tiéu chua day du,
toan dién; dong thoi nhidu don vi giri s6 lidu chua dam bao thoi gian theo dé nghi
cua NHNN chi nhanh tinh.

- P6i v6i viec mo tai khoan cta ddi tugng khach hang 1a sinh vién, hoc sinh:
do hau hét khach hang chua c6 ngudn thu on dinh dé chi tiéu nén s lwong tai khoan
c6 phat sinh giao dich sau khi mé khong cao din dén viée cac chi nhanh NHTM
budc phai thyc hién dong tai khoan do khong duy tri du s6 du téi thiéu hodc khong
hoat dong.

4. Phuwong huéng trong 6 thang cudi nim 2022

- UBND tinh chi dao cac So, ban, nganh UBND céc huyén, thi xa, thanh phd,
cac co s¢ giao duc sau phd thong, cac don vi cung cap dién, ‘cap nudc, dich vu buu
chinh vién thong trén dia ban tinh tiép tuc ph01 hop cung cip s6 liéu thudc nganh,
linh vyc phuy trach hoéc sO liéu cta don vi vé NHNN chi nhanh tinh theo dinh ky 6
thang/ndm va dot xuat dam bao day du va ding thoi gian quy dinh.

- NHNN chi nhéanh tinh tiép tuc chu tri, phbi hop véi cac so, ban, nganh cap
tinh, UBND céc huy¢n, thi xa, thanh phé va cac don vi, td chirc ¢6 lién quan theo
ddi thuc hién cic nhiém vu theo Ké hoach sb 588:; téng hop, bdo cao kip thoi
UBND tinh vé& nhirng kh6 khin, vudng mic va dé xuat, kién nghi trong qué trinh
trién khai thue hién dé xin ¥ kién chi dao, hudng dan xir Iy.

- S& Thong tin va Truyén thong tiép tuc phdi hop voi nganh Ngan hang, cac to
chtrc trung gian thanh toan va cac sé, ban, nganh lién quan, dia phuong trén dia ban
tinh déy manh tuyén truyén, van dong, khuyén khich dé can bo, cong chue, vién
chtirc va nguoi lao dong tang cudong su dung cic phuong thirc thanh toan khong
dung tién mat thong qua tai khoan giao dich tai ngan hang hodc cac t6 chirc cung
ung dich vu thanh toan dugc phép khac theo chi dao cuia UBND tinh tai Cong van
sO 8346/UBND-VP ngay 15/7/2022.

Trén séng Truyén hinh: “Hoa nhip phét trién”, “Manh ghép cudc séng”; “Trude dng kinh” va cac chuyén muc: “Céu
chuyén tiéu ding”, “Kinh té va hoi nhap”, “Tam ndng 4.0”, “Pai doan két”, “Cang bién BR-VT”, “Pdng hanh cing Nha dau
tu”, “Kinh t& Héi nhdp”, “Qubc phong toan dan”, “Chuyén hoc duong”, “Gén két nha néng”, “Cong nghé va doi séng”, “Goc
nhin”, “Nhip séng @”, “Cau chuyén tiéu ding”...
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- Céac S¢, ban, nganh va UBND cac huyén, thi xa, thanh pho UBMTTQ va cac
t6 chirc DBoan thé tinh tiép tuc ting cu:orng phéi hop, tuyén truyén, van dong, khuyen
khich cac t6 chuc, doanh  nghi€p va nhan dén trén dia ban quan ly thyc hién t6t viec
thanh toan khong dung tién mit, trong do, tip trung cho cac linh vyc y té, gido duc;
phéi hop cung cép sb lidu thudc nganh, finh vuc phuy trach v& NHNN chi nhanh tinh
theo dinh ky 6 thang/nim va dot xuat dam bao day du va ding thoi gian quy dinh.

- Cac TCTD trén dia ban tiép tuc thuc hién:

+ Day manh trién khai cac _phuong thirc thanh toan khong dung tién mat hién
dai, d& st dung, phu hop véi diéu kién va nhom dbi tuong khach hang trén dia ban
tinh; ddm bdo an toan bao mat, mang lai sy thuan tién cho ngudi st dung.

+ Chu dfmg phé@ hop v61 cac co quan théng tin truyén vthéng dia phuong,
UBND cac cép, cac to chirc chinh tri - xa hoi va cac don vi, to chirc ¢6 li€n quan
day manh thong tin, tuyén truyén vé céc san pham, dich vu va quy trinh, thu tuc
thanh toan khong dung tién mat; tuyén truyén, van dong, khuyén khich t6 chire, ca
nhan ngudi dan sir dung cac san pham, dich vu thanh toan khong dung tién mit;
ddng thoi c6 bién phap khuyén cdo, hudng dan khach hang phong tranh cac rui ro,
thu doan gian 1an trong thanh toén.

+ Cac QTDND trén dia ban nghién ctru trién khai dich vu Co-opBank Mobile
banking nham thuc ddy chuyén d6i s trong hé théng QTDND va cic thanh vién
cia QTDND, gop phan dwa dich vu ngin hang sé dén v6i khu vuc nong thon, ving
sau, vung xa.

- Tinh Boan Ba Ria — Viing Tau trién khai c6 hiéu qua cac muyc ti€u, nhiém vy,
giai phap tai cac Ké hoach thuc hién Chuong trinh “Tudi tré Ba Ria — Ving Tau
tién phong chuyén d6i s6” nam 2022.

Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh Ba Ria — Viing Tau bdo cao UBND tinh
két qua thyc hién cac giai phap, nhiém vu duoc giao tai K& hoach 588 dén thoi diém
cudi thang 6/2022 dé UBND tinh xem xét, chi dao./.

Noi nhdn: i ,

- UBND tinh (dé b/c); GIAM POC
- Cac S0, ban, nganh;

- Cac co quan TW trén dia ban;

- UBND cac huyén, thi x, thanh phé;

- UBMTTAQ tinh;

- Céc t6 chue ch1nh tri- xa hoi;

- Daihoc BR-VT,;

- Cac don vi cung cap dién, cAp nudc va
dich vu buu chinh, vién thong;

- BGD chi nhanh;

- Phong KT-TT;

- Luu VT; THNS&KSNB.VTTrang.
Dinh kem:

- Phu luc s6 liéu thue hién céc chitiéu

tai K& hoach 588 dén 30/6/2022;

- Danh sach cac don vi da giri/chua giii bao
cdo 6 thang.

Nguyén Loi
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