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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BA RIA-VUNG TAU Poec lap -Tw do - Hanh phic
Sé: /AR /KH-UBND Ba Ria-Viing Tau, ngay Wthdng G ndam 2022
KE HOACH

Thyc hién khau dot pha nhiém ky 2020-2025 cia Ban Can sy ding
UBND tinh vé rat ngin thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh
so voi thoi gian quy dinh cia Bo tha tuc hanh chinh

Thyc hién Théng bao sO 2344-TB/BCS ngay 29/6/2021 clia Ban cén su
dang UBND tinh vé viéc thong nhit x4c dinh khau d6t phd nhiém ky 2020-2025;
dé nang cao chét lugng cai cach hanh chinh (CCHC) va murc d6 hai long cua
nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh chinh (TTHC) trén dia ban
tinh, UBND tinh ban hanh Ké hoach thuc hién khau dot pha nhiém ky 2020-2025
ctia Ban Cén sy dang UBND tinh vé rit ngén thoi gian giai quyét thi tuc hanh
chinh so véi thoi gian quy dinh ctia B§ thu tuc hanh chinh, nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nang cao y thire, trach nhiém cua cdc ¢, ban, nganh, dia phuong va cén
bd, cong chirc, vién chiic trong giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Nang cao chét luong giai quyét TTHC va mirc d6 hai long cua cac nguoi
dan, doanh nghlep ddi voi su phuc vu cta co quan hanh chinh nha nuée. Dong
thoi cai thién moi trudong kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh gép phan
phat trién kinh té - x3 hoi tai dia phuong.

- Tlep tuc thuc hién ra soat rit ngan thoi gian giai quyét TTHC thude
thAm quyén giai quyét ctia cac s&, ban, nganh, UBND cap huyén, UBND cap xd
so v&i thoi gian quy dinh ctia Bo thu tuc hanh chinh, tao diéu kién thuan loi cho
nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC.

A A
2. Yéu cau

- Rut ngan thoi gian giai quyet so voi quy dinh hién hanh cua it nhét 40%
TTHC trén téng s6 TTHC thude tham quyen giai quyét ctia cac cip chinh quyen
(tinh, huyen xd), trong d6 bao goém rut ngan thoi gian ph01 hop xr ly cong viéc
gilta cac s6, nganh, UBND c4c huyén, thi x4, thanh phé va Vin phong UBND
tinh.

- Pam bdo viéc rat ngén thoi gian giai quyét TTHC nghiém tac, théng
nhét, déng bd cac TTHC.

- Viéc rit ngan thoi gian giai quyét TTHC phai duoc cu thé hoa trong quy
trinh nodi bd, quy trinh giai quyét TTHC; xé4c dinh cu thé thoi gian giai quyét
TTHC dbi véi ting s0, ban, nganh, dia phuong c6 lién quan; cép nhét kip thoi,
day du 1én phan mém Mot cira.
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- Céc TTHC duoc rat ngén thoi gian giai quyét phai dugc niém yét, cong
khai day du theo quy dinh dé nguoi dan, doanh nghiép biét, thuc hién.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Ra soat, dé xuét rat ngan thoi gian giai quyét TTHC so véi quy
dinh hién hanh thudc tham quyen giai quyet cia cac s¢ ban, ban, nganh
tinh; UBND cap huyén, UBND cap xa

a) Yéu cau khi thwe hién rit ngéin thoi gian giai quyét TTHC:

(1) Uu tién lua chon cdc TTHC thudng xuyén phat sinh hd so va ¢ nhiéu
tac dong dén nguoi dan, doanh nghiép, trong do tép trung vao cac nhém linh vuc
lién quan dén dat dai, dau tu, xay dung.

(2) Khéng rat ngén thoi gian giai quyét dbi voi cac quy trinh bat budc
theo quy dinh cua vén ban quy pham phap luat (cong khai; niém yét; x4c minh;
phuc khao; khao sat thuc té tai co so; lay : kién nguoi dan, td chuc; thoi gian
ngudi dan, t6 chirc hoan thién hd so; 1dy vy kién cac bd, nganh;...).

(3) Khong rut ngan thoi gian giai quyét ddi véi cac quy trinh phai xin y
kién céac cép c6 tham quyén (tdp thé UBND tinh, Ban can su dang UBND tinh,
Thuong truc Tinh ty, Ban Thuong vu Tinh uy).

b) Lo trinh thuc hién:

- Nam 2022:

Thyc hién rit ngén thoi gian gidi quyét déi véi it nhat 40% trén téng sb
TTHC, trong do thoi gian rut ngan cta ting TTHC phai giam tir 25-35% thoi
gian giai quyét so voi thoi gian quy dinh cia B{ tha tuc hanh chinh (sau khi
triv thoi gian thue hién dwoce néu tai tiét (2) va (3) diém a khodn 1 Muc 1I).

- Nam 2023:

Thuc hién rat ngén thoi gian giai quyét déi véi it nhit 40% trén téng sb
TTHC, trong, do thoi gian rut ngédn cua ting TTHC phai giam tir 35-40% thoi
gian giai quyét so véi thoi gian quy dinh cia By thi tuc hanh chinh (sau khi
trir thoi gian thue hién dwoc néu tai tiét (2) va (3) diém a khodn 1 Muc D).

- Nam 2024:

Thuc hién rit ngén thoi gian giai quyét dbi vai it nhét 40% trén téng sb
TTHC, trong do thoi gian rat ngan cua timg TTHC phai giam tir 40-45% thoi
gian giai quyét so véi thoi gian quy dinh cia By thu tuc hanh chinh(sau khi
trir thoi gian thuc hién dwoc néu tai tiét (2) va (3) diém a khodn 1 Muc ).

- Nam 2025:

Thuc hién rat ngén thoi gian giai quyét di voi it nhat 40% trén tdng sb
TTHC, trong do6 thoi gian rit ngan cta ting TTHC phai giam tir 45-50% thoi
gian giai quyét so véi thoi gian quy dinh cia B¢ thd tuc hanh chinh (sau khi
trir thoi gian thuce hién dwoc néu tai tiét (2) va (3) diém a khodn 1 Muc 1I).
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* Pbdi véi danh muc TTHC cua cac sé, ban, nganh:

- Co quan chu tri: Van phong UBND tinh.

- Co quan phdi hop: céc s, ban, nganh.

- Thoi gian thuc hién: Hoan thanh trude ngay 30/4 hang nam.
- Riéng nam 2022: Hoan thanh truoc ngay 31/10/2022.

* Poi véi danh mue TTHC ciia UBND cép huyén, cip xa:
- Co quan chu tri: UBND cép huyén.

- Co quan phbi hop: UBND cép Xa.

- Thoi gian thyc hién: Hoan thanh truéc ngay 30/4 hang nam.
- Riéng nam 2022: Hoan thanh truwdc ngt‘ly 31/10/2022.

2. Ban hanh danh myc TTHC rit ngin thoi gian glal quyét va dleu
chinh viéc rat ngin thoi gian gidi quyét trong quy trinh ndi bd giai quyét
TTHC

a) P6i v6i danh muc TTHC ciia cic sé, ban, nganh:

- Co quan chu tri: Van phong UBND tinh.

- Co quan phdi hop: céc sé, ban, nganh.

- Thoi gian thuc hién: Hoan thanh trude ngay 10/5 hang nam.

b) P6i véi danh mue TTHC ciia UBND cAp huyén, cip xa:

- Co quan cht tri: UBND cép huyén.

- Co quan phdi hop: UBND cép xa.

- Thoi gian thuc hién: Hoan thanh trude ngay 10/5 hang nam.

3. Ra soat, hoan thién phin mém mot cira dién tir, ddm bao két ndi 6n
dinh, thong sudt phuc vu tot cho viéc tiép nhin, xir Iy va chuyén hd so
TTHC dwge thuan loi, nhanh chéng

- Co quan cht tri: S& Théng tin va Truyén théng.

- Co quan phdi hop: Vin phong UBND tinh va céc sé, ban, nganh, UBND
cap huyén.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

4. Cap nhit Danh muc TTHC, quy trinh ndi bo da rit ngin thoi gian
gidi quyét 1én phin mém méot cira

- Co quan chu tri: S& Thong tin va Truyén théng.

- Co quan phdi hop: Van phong UBND tinh, céc s&, ban, nganh, UBND
cép huyén.

- Thoi gian thue hién: ngay sau khi UBND tinh, UBND cap huyén ban
hanh danh myuc TTHC rat ngan thoi gian giai quyét so v6i quy dinh cia Bo
TTHC.



4

5. Cong khai danh muc TTHC da rut ngén thoi gian gidi quyet trén
Cong dich vu cong cua tmh Trang Thong tin dién tir cac sé, ban, nganh,
UBND cép huyén, UBND cap xa; Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng cia
tinh va tai Bo phan mot cira cap huyén, cap xa

- Co quan chu tri: Céc sé, ban, nganh, UBND cé.p huyén, cép X4a.
- Co quan phdi hop: Van phong UBND tinh.

- Thoi gian thye hién: ngay sau khi UBND tinh, UBND cap huyén ban
hanh danh muc TTHC rat ngan thoi gian giai quyét so véi quy dinh cua Bo
TTHC.

6. Tuyén truyén dén ngudi dan, doanh nghiép viéc rit ngiin thoi gian
giai quyét cac TTHC

- Co quan chi tri: Céc sd, ban, nganh, UBND cép huyén, cép xa.

- Co quan phdi hop: S& Théng tin va Truyén thong; Dai Phét thanh -
Truyén hinh tinh; Bdo Ba Ria - Viing Tau.

- Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén.

7. Ra soat, dé xuat don gian héa thanh phan ho so, dam béo viée thue
hién rit ngin thoi gian giai quyét cac TTHC dat hiéu qua cao

- Co quan chu tri: Cac s@, ban, nganh, UBND cép huyén, cép x4.

- Co quan phbi hop: Van phong UBND tinh.

- Thoi gian thuc hién: Thang 4 hang nam.

8. Thuc hién theo ddi, don doc, kiém tra viéc thue hién rit ngin thoi
gian gidi quyet TTHC

- Co quan chu tri: Van phong UBND tinh.

- Co quan phdi hop: céc sd, ban, nganh, UBND cip huyén, cap xa.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

9. Pua ndi dung rit ngin thoi gian giai quyét TTHC vao Chi sb theo

ddi, danh gid, chAm diém CCHC hang niim ciia céc s&, ban, nganh, UBND
cap huyén, cap xa

- Co quan chu tri: S Noi vu.

- Co quan phéi hop: Van phong UBND tinh, céc s, ban, nganh, UBND
cap huyén, cap xa.

- Thoi gian thuc hién: Hang nam.

III. TO CHUC THUC HIEN

1. Céc sé, ban, nganh, UBND cap huyén, cap xa

- T6 chuic trién khai thuc hién viéc rat ngan thoi gian giai quyét TTHC
theo ndi dung va 19 trinh da dé ra tai ké hoach nay.



- Qudn triét dén doi ngii doi ngli CBCCVC thude thdm quyén quan Iy cac
ndi dung trong k& hoach dé nang cao y thirc trach nhiém cua doi ngii trong cong
tac giai quyeét, phﬁi hop giai quyét ho so TTHC.

- UBND cap huyén trién khai; ban hanh danh myc TTHC rut ngén thoi
glan giai quyet va diéu chinh viéc rit ngan thoi gian giai quyét trong quy trinh
ndi bd g1a1 quyet TTHC; kiém tra, tong hop tinh hinh thyc hién rit ngan thoi
gian giai quyét TTHC cua UBND cap Xa.

2. S6' Noi vu: Dua ndi dung rit ngén thoi gian giai quyét TTHC véao Chi
s6 theo doi, danh gia, chdm diém CCHC hang ndm cua cac s&, ban, nganh,
UBND cép huyén, cép xa.

3. Cac co quan thong tin truyén thong Dai Phét thanh - Truyén hinh
tinh, Bao Ba Ria- Ving Tau phéi hop véi cac s0, ban, nganh va UBND cap
huyén, cap Xa tang cuong cong tac tuyén truyén vé viéc rit ngan thoi gian giai
quyét cac TTHC d¢é CBCCVC va ngudi dan, doanh nghiép biét, thuc hién.

4. Van phong UBND tinh

- Huéng dan cac sg, ban, nganh, UBND cép huyén, cap xd ra soét, rat
ngén thoi gian giai quyét TTHC bao dam theo 16 trinh dé ra trong k& hoach.

e Cha tri, phcn hop véi S& Noi vu ra soat, thdm dinh cac TTHC duoc I‘lfl!.
ngan thoi gian theo 16 trinh thuc hién dugc quy dinh tai khoan 1 Muc II ciua Ké
hoach nay.

- Tham muu UBND tinh ban hanh danh muc TTHC va diéu chinh viéc rat
ngén thoi gian giai quyét trong quy trinh ndi bd gidi quyét TTHC ciia cic sd,
ban, nganh dam bao céc yéu cau, 19 trinh theo ndi dung tai khoan 1 Muc II cua
ké hoach nay; gui S¢ Thong tin va Truyén thong cép nhat 1én phin mém Mot
cua.

- Chu tri theo ddi, dén dbc cac co quan, don vi, dia phuong trién khai thuc
hién cac ndi dung theo ké hoach nay, bdo cao UBND tinh theo quy dinh.

Trong qua trinh t6 chirc thuc hién K& hoach nay, Thu trudng cac sd, ban,
nganh, Chu tich UBND céc huyén, thi x&, thanh phé va cac co quan lién quan
phan 4nh kip thoi nhitng khé khan, vuéng méc, bio cdo UBND tinh xem xét va
chi dao giai quyét./.

Noi nhan: 1 1 /’/._.r-—--""
- TTr. Tinh uy, TTr. HDND tinh (b/c);
- TTr. UBMTTQVN tinh (b/c);
- CT, cac PCT UBND tinh;
- Céc s0, ban, nganh (th/h);
- UBND cép huyén, cip xa (th/h);
- Pai PTTH tinh; Bao BR-VT (th/h);
- Cong TTDT tinh; Website CCHC tinh;
-Luu: VT, SNV.
)

- 'uyén Viin Tho
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