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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO VUNG TAU Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

KE HOACH
Cii cach hanh chinh nha nwéc nim 2023 trén dia ban thanh phd Viing Tau
(Ban hanh kém theo Quyét dinh........... /OD-UBND ngay ... thang 12 nam 2022
ciia UBND thanh phé Viing Tau)

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

Tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh (CCHC) nham xay dung nén hanh
chinh dan chu, hién dai, chuyén nghié¢p, ky cwong, cong khai minh bach, nang cao
trach nhiém giai trinh, xay dung chinh quyén than thién, phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép; xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s0; xay dung doi
ngi can by, cdng chuc, vién chiae (CBCCVC) ¢ du pham chat, nang luc va trinh
d6 dap tng yéu cau, nhiém vu trong tinh hinh méi; hé théng co quan hanh chinh
nha nudc tinh gon, hoat dong hic¢u luc, hi¢u qua. Nang cao murc do hai long cua
ngudi dan, doanh nghiép, 1y sy hai 1ong ctia ngudi dan, doanh nghiép 1a myc tiéu
phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuéc. Qua do tao diéu kién thuan loi dé thu
hat dau tu, phat trién kinh té - x4 hoi nhanh va bén viing.

2. Muc tiéu cu thé

- V& cai cach thé ché: Thuc hién xay dung, ra soat va hoan thién hé théng
van ban quy pham phap luat (QPPL) cta thanh phé dé trién khai kip thoi, c6 chat
luong. Trién khai cac quy dinh cua Trung uvong va cua tinh trén dia ban thanh phd,
trong tam la cac van ban vé quy trinh giai quyét thii tuc hanh chinh (TTHC); céac
vin ban vé t6 chirc bd may va quan Iy CBCCVC, nang cao hiéu lyc, hiéu qua
quan 1y nha nudc va niang luc kién tao phét trién theo chi dao ctia Chinh phii, Bo
nganh Trung wong va cua tinh.

+100% sb vin ban QPPL duoc giao ban hanh dung tién db.

+ 100% van ban quy pham phap luit d3 ban hanh duogc tu kiém tra, phat
hién va tham muu xr 1y kip thoi nhitng van ban quy pham theo vi pham theo quy
dinh cua phap luat.

- V& cai cach thu tuc hanh chinh: Thuong Xuyén ra soat, cong b, cong khai
kip thot, day da, minh bach cac TTHC; duy tri, cung c¢d, nang cao chét lugng thyc
hién co ché mot ctra, mot cira lién théng tai 100% co quan hanh chinh nha nuéc
ctia thanh phd. Pay manh thyc hién TTHC trén méi truong dién tir dé nguoi dan,
doanh nghié¢p c6 thé thuc hién moi lac, moi noi, trén cac phuong tién khac nhau.
Mitrc d6 hai long cua ngudi dan doi voi su phuc vu ciia cu quan hanh chinh nha
nudc. 85% nguoi dan, doanh nghiép hai long vé giai quyét cac TTHC.

- V& cai cach t6 chirc bd mdy hanh chinh nha nuéc: Tiép tuc ra soat quy
dinh chirc ning, nhiém vu ciia cac co quan chuyén méon thuéc UBND cép huyén,
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dam bao khong chong chéo, trung lap, bo sot chirc nang, nhiém vu vé quan 1y nha
nuée. Tang cudong ddi méi cai tién phuong thire lam viée nhim nang cao hiéu lyc,
hiéu qua hoat dong quan Iy nha nudc va sap xép tinh gon hé thong t6 chuc co
quan hanh chinh nha nudc cac cap theo quy dinh. Day manh phan cip quan 1y nha
nudc; tang cuong ra soat, sap xép lai cac don vi su nghiép cong 1ap theo hudng
tinh gon, c6 co cau hgp 1y va nang cao hi¢u qua hoat dong.

- V& cai cach cong vu: Xay dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhiém.
Thuce hién co ché canh tranh lanh manh, dan chu, cong khai, minh bach trong bo
nhiém, tuyén dung cong chirc, vién chirc dé thu hit ngudi ¢ tai vao lam viéc
trong cic co quan hanh chinh nha nuéc. Phan ddu 100% d6i ngii CBCCVC trén
dia ban thanh phd c6 co cau hop 1y, dap Gmg tiéu chuan chirc danh, vi tri viéc 1am
va khung nang lyc theo quy dinh. 100% cac co quan hanh chinh nha nudc c6 co
cdu can b, cong chirc theo vi tri viéc lam; 100% cong chirc cap x4 dat tiéu chuan
theo chirc danh dam nhan.

- V& cai cach tai chinh cong: Tiép tuc thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach
nhiém cua cdc co quan hanh chinh, don vi sy nghi¢p cong lap trén dia ban thanh
pho.

- Vé xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyen s6: 100% céc
van ban, tai liGu chinh thic trao ddi gifta cac co quan, don vi cip thanh phd va
cap phuong, xa dugc thuc hién dudi dang dién tr. Pam bao cap nhat thong tin
day du trén Trang thong tin dién tir thanh phd theo quy dinh. CBCCVC thuong
xuyén st dung h¢ thong thu dién tur trong cong viéc; bdo dam dir licu dién tir phuc
vu hau hét cac hoat dong trong co quan; hau hét cac giao dich cua cac co quan
hanh chinh nha nuéc duge thyc hién trén moi truong dién tir moi lic, moi noi.
Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin chuyén doi sé va tng dung cac tién bo
khoa hoc, cong ngh¢ thuc day hoan thanh x4y dung va phét trién Chinh quyén
dién tur, Chinh quyén s6, gop phan doi méi phuong thirc 1am viéc; néng cao nang
suat hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc cac cap c6 du nang luc
véan hanh nén kinh té s6, xa hoi so dap ng yéu cau phat trién kinh te xa hoi,
qudc phong, an ninh va hoi nhap quoc té; nang cao chat lugng cung cap dich vu
cong cho ngudi dan, to chirc.

Ty 1¢ ho so giai quyét theo dich vu cong tryc tuyén dat trén 50%.
II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché

- Xay dung, ban hanh cac van ban quy pham phap luat thu¢c thAm quyén
dam bao tinh hop hién, hop phép, tinh thong nhat ctia van ban véi hé théng phap
luat va phu hop véi tinh hinh thuc té ciia dia phuong; ding trinh ty, tha tuc quy
dinh.

- Thyc hién ty kiém tra vin ban quy pham phap luat do HDND, UBND
thanh phé ban hanh theo ding thim quyén dong thoi tién hanh kiém tra theo tham
quyén quy dinh. Thyc hién ra soat van ban quy pham phép luat theo quy dinh, kip
thoi phat hién, xt 1y nhimg vin ban c6 ndi dung mau thuin, chdng chéo, khdng



3

phul hop véi quy dinh ctia co quan nha nudc cip trén va tinh hinh thuc tién dia
phuong nhim xay dung mot hé thong phap luat hoan thién, thong nhat, dong bd.

- Thuc hién theo doi thi hanh phap luat nham xem xét, danh gia thyc trang
thi hanh phép luat, kién nghi thuc hién cac giai phap nang cao hiéu qua thi hanh
phap luat va hoan thién hé thong phéap luat. Thuong xuyén thyc hién phd bién cac
quy dinh méi cua Trung wong va cua tinh trén moi linh vire dé nguoi dan, t6 churc,
doanh nghiép tlep can, tra ctru, tham khao; nhat la cac van ban quy pham phap
luat vé& phong, chdng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi dugc tuyén
truyén, phd bién dén CBCCVC. Thuc hién cong khai cac TTHC lién quan dén
linh vuc phu trach. Tang cudng vai trd cua ngudi din, doanh nghiép, cac to chuc
chinh tri - x4 hoi, x4 hoi - nghé nghiép va cong dong trong phan bién va giam sat
thi hanh phap luat.

- Thuc hién cong tac theo ddi thi hanh phap luat vé xt 1y vi pham hanh
chinh, bao céo diy du ndi dung, ding biéu mau va ding thoi gian quy dinh.

2. Cai cach thii tuc hanh chinh, thue hién co ché mot cira, mot cira lién
thong

- Xay dung va trién khai thuc hién c6 chét luong Ké hoach kiém soat TTHC
trén dia ban thanh phd. Cap nhat, cong bd kip thoi, day du, minh bach cac thu tuc
hanh chinh mé1 duoc ban hanh.

- Ra soat, don gian hoa TTHC

+ Ra soat, danh gia TTHC trong qué trinh thuc hién dé dé xut cac bo,
ban, nganh Trung wong don gian hoa TTHC, loai bo cac thanh phan hé so khong
can thiét, khong hop 1y, cat giam cac mau don, t& khai va cac gidy to khong can
thiét hodc c6 ndi dung thong tin tring lip trén co s¢ tng dung cac cong nghé sb
va cac co so dir liéu san co.

+ Tiép tuc trién khai viéc cat giam thoi gian giai quyét TTHC theo Ké hoach
s6 178/KH-UBND ngay 30/9/2022 cia UBND tinh Ba Ria — Viing Tau vé thuc
hién khau dot pha nhiém ky 2020 — 2025 cua Ban Can sy dang UBND tinh vé rat
ngan thoi gian giai quyét TTHC so véi thoi gian quy dinh ciia Bo tha tuc hanh
chinh.

+ Ra soat, théng ké va don gian héa cac TTHC ndi by gitra cac co quan
nha nudc theo huéng dan cua cac Bo, nganh Trung wong, cua tinh. Tiép tuc thuc
hién c6 hiéu qua cong tac tiép nhan, xtr Iy phan anh kién nghi ctia ¢4 nhan, t6 chirc
vé quy dinh hanh chinh. Thudng xuyén, kip thoi cap nhat, cong khai TTHC dudi
nhiéu hinh thtrc khac nhau, tao thuén 1gi cho nguoi dan, td chtrc tim hiéu va thuc
hién.

- Tiép tuc trién khai cac giai phap nang cao ty 1& cung tng dich vu cong
truc tuyén. Tiép tuc phdi hop véi Buu dién thuc hién tiép nhan va tra két qua ho
so qua dich vu buu chinh cong ich.

- ’Tiép tuc thuc hién co ché mot cira, mot cuia lién thong trong
giai quyeét TTHC theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 va Nghi dinh
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s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh pha stra d6i mot s6 diéu cia
Nghi dinh 61/2018/ND-CP.

- Thyc hién c6 hi€u qua cac chuong trinh, ké hoach Ve cai cach TTHC.
Trién khai va thyc hién quy dinh v€ phan cap trong giai quyet TTHC theo quy
dinh ctia Trung wong. Tiép tuc thuc hién tiép nhan va tra két qua TTHC nganh
doc tai by phan mot ctra céac cép.

- Tang cudng giai quyét TTHC gan voi kiém soat, danh gia, giam sat viéc
giai quyét TTHC trén moi truong dién tir, déy manh thue hién Ké hoach 141/KH-
UBND ngay 15/9/2021 cua UBND tinh vé viéc trlen khai thyc hién Quyet dinh
s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021; day manh viéc s hoa két qua giai quyét TTHC,
chirng thuc ban sao dién tu tur ban chinh, tra két qua giai quyét ban dién tir theo
dang 19 trinh, thoi gian quy dinh.

- Thye hién khao sat mic do hai long ctia ngudi dan, t6 chirc ddi véi dich
vu hanh chinh cong cta cic co quan hanh chinh nha nudéc.

- Tang cudng tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi ctia ca nhan, to chirc vé
cac quy dinh hanh chinh.

3. Cii cach to chirc, bd may hanh chinh nha nwéc

- Trién khai ddy du cac van ban cta cap trén trong cong tac sap xép to chirc
bd may, tinh gian bién ché.

- Tiép tuc thuc hién cac quy dinh vé sép xép t6 chirc bo may, t6 chtrc bién
ché theo ké hoach va 16 trinh tai Quyét dinh s6 1625/QD-UBND ngay 19/6/2018
ctia UBND tinh vé ké hoach thyc hién Chuong trinh hanh dong $6 19-CTr/TU cuia
Ban Chéap hanh Pang b tinh vé thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW cua Ban
Chép hanh Trung wong khéa XII; Thuc hién cac quy dinh vé sip xép to chuic bo
may, bién ché theo Quyét dinh s6 3113/QD-UBND ngay 31/10/2018 ctia UBND
tinh vé ké hoach thuc hién Chuong trinh hanh dong sé 28-CTr/TU ciia BCH Pang
b tinh thyc hién Nghi quyét s6 19-NQ/TW ciia Ban Chap hanh Trung wong Pang
khoa XII va Nghi quyét s6 08/NQ-CP cua Chinh pht vé Chuong trinh hanh dong
ctia Chinh phul thuc hién Nghi quyét s6 19-NQ/TW cua Ban Chéap hanh Trung
uvong PBang khoa XII.

- Ra soat chuc nang, nhi¢m vu céc co quan hanh chinh gén vO1 viéc thuc
hién phan cép, uy quyén, khic phuc triét dé su trung lap, chong chéo, bo sot
chue nang, nhiém vu thudce cac linh vye quan ly nha nude ¢ dia phuong, dam
bao phat huy tinh chu dong sang tao, tu chiu trach nhiém mdi co quan, to chic
va cd nhan nguoi ding dau trong thuc hi¢n chirc nang, nhi€ém vy dugc giao.

- Tiép tuc sip xép, kién toan t6 chirc bd may ctia cac co quan chuyén mén,
don vi su nghiép. B tri s6 lugng cip phé ciia cac co quan theo diing quy dinh tai
Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP va Nghi dinh sé 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020
cua Chinh phu.

- Tang cuong phan cap, phan quyén manh mé, gan véi quyén han va trach
nhiém, khuyen khich sy nang dong séng tao va phat huy tinh tich cuc, chu dong
clia cic cip, cac nganh trong thuc hién nhiém vu quan 1y nha nuéc. Trién khai
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cac bién phap theo doi, kiém tra, giam sat hiéu qua viéc thuc hién cac nhiém vu
da phan cap. Trién khai c4c bién phap d6i méi phuong thirc 1lam viéc, nang cao
ning suét, hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc cac cap trén co
so tmg dung manh mé céc tién bo khoa hoc va cong nghé, ung dung cong nghé
thong tin; tang cuong chi dao, diéu hanh, xu Iy cong viéc cua co quan hanh
chinh nha nudc cac cap trén moi truong s, t6 chtrc hop, hoi nghi bang hinh thirc
truc tuyén, khong gidy to.

- Kién toan t6 chirc BO phan tiép nhan va tra két qua thanh phd nham ning
cao chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

4. Cai cach cong vu

- Trién khai thyc hién kip thoi quy dinh ctia phap lut nha nudc vé quan 1y
CBCCVC trén dia ban thanh phé. Tiép tuc kién nghi UBND tinh hoan thién, stra
d6i, bo sung hodc ban hanh méi cac quy dinh lién quan dén quan Iy CBCCVC cua
thanh phd, bao dam dong bd véi cac quy dinh cia Dang vé cong tac can bg va xay
dung do1 ngi CBCCVC c¢6 du nang lyc, pham chat, co cdu hop 1y, dap tng yéu
cau nhiém vu va sy phat trién dat nudc trong giai doan méi.

- B tri, sap xép lai doi ngli CBCCVC céc cip, cac nganh theo vi tri viée
lam, khung nang lyc da dugc UBND tinh phé duyét, bao dam ding nguoi, dung
viéc, nang cao chat luong, hop 1y vé co cau.

- Nang cao nang luc, trinh do chuyén mon, phém chit dao dtc cua
CBCCVC theo tiéu chuan vi tri viéc 1am: Tiép tuc nang cao chét luong cong tac
tuyén dung cong chirc, vién chirc; to chuc thi tuyén chtrc danh lanh dao quén 1y
tai cac phong chuyén mén, don vi sy nghiép nham nang cao chat luong doi ngil
CBCCVC; t6 chirc tuyén dung vién chirc nganh gido duc; thuc hién sat hach
CBCCVC céc co quan, don vi sau khi ¢6 chu trrong cua UBND tinh.

- Tiép tuc thuc hién ké hoach tinh gian bién ché, tinh gon b may, giam dau
mdi cac co quan chuyén mon, don vi sy nghiép theo tinh than Nghi quyét so 18-
NQ/TW va Nghi quyét s6 19-NQ/TW ctia Ban Chap hanh trung wong Pang khoa
XII.

- Trién khai danh gia va xép loai CBCCVC, nguoi lao dong cac co quan,
don vi sy nghlep va UBND céc phuong x3; tiép tuc thuc hién ké hoach diéu dong,
chuyén doi vi tri cong tac doi véi CBCCVC.

- Xay dung va thuc hién c6 chat luong ké hoach dao tao, boi dudng
CBCCVC; chu trong mo rong dién dao tao nang cao trinh do chuyén mon, nghiép
vu cia CBCCVC; thuc hién tbt cong tac quy hoach can bd va gan cong tac quy
hoach, st dung CBCCVC véi viée ddo tao, boi dudng; thue hién tot cong tac thi
dua khen thuong, ky ludt CBCCVC nhidm phét huy tinh tich cuc cta doi ngil
CBCCVC céc co quan, don vi.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong cong vu
cua CBCCVC; kip thoi phat hién va xu Iy nghiém nhiing ngudi c6 sai pham,
ké ca khi da chuyén cong tac hodc nghi huu.



5. Cai cach tai chinh cong

- Viée thuc hién co ché khoan bién ché, kinh phi hanh chinh: Tiép tuc thuc
hién co ché ty chu theo Nghi dinh s6 130/2005/NB-CP ngay 17/10/2005 va Nghi
dinh s6 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 caa Chinh phu: Ban hanh diy du cac
Quy ché chi tiéu ndi bd va Quy ché quan 1y tai san cong theo Nghi dinh sd
151/2017/ND-CP ngay 16/12/2017 caa Chinh pha quy dinh chi tiét mot sé diéu
cua luat quan 1y, str dung tai san cong.

- Viéc thuc hién d6i méi co ché tai chinh dbi véi cac don vi su nghiép cong
1ap: Nang cao chét lugng, hiéu qua thuc hién co ché tu chu, tu chju trach nhiém
tai cac don vi su nghi¢p cong lap trén dia ban thanh phé theo Nghi dinh s6
60/2021/ND-CP ngay 14/02/2015 ctia Chinh phu quy dinh co ché tu chu tai chinh
cua don vi su nghi¢p cong lap. Tang cudng xay dung ké hoach tiét kiém, thuc
hién cong khai tai chinh vé tinh hinh st dung kinh phi tu chu dén toan bo
CBCCVC.

- Viéc thuc hién chinh sach x3 hoi hoa ddi véi don vi su nghiép giao duc
truc thuéc UBND thanh phé Viing Tau: Tiép tuc thuc hién K& hoach sb 261-
KH/TU ngay 11/10/2018 cua Ban chap hanh Pang bo thanh phé Viing Tau vé
thuc hién Nghi quyét so 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban Chép hanh Trung
uong Dang khoa XII vé tiép tuc d6i moi hé thong to chirc va quan 1y, ning cao
chat luong va hiéu qua hoat dong ciia cac don vi su nghiép cong lap.

- Pay manh vi¢c giao quyén tu chu cho cac don vi su nghiép cong 1ap theo
Quyeét dinh s6 2070/QD-TTg ngay 08/12/2021 ctia Thu tuéng Chinh phu.

- Thyc hién cong khai day du, kip thoi, dung quy dinh cia Luat Ngan sach
nha nude nam 2015, Thong tu s6 343/2016/TT-BTC ngay 30/12/2016 cua Bo Tai
chinh huéng dan viéc thyc hién cong khai ngan sach nha nude ddi voi cap ngan
sach, da dang hoa céc hinh thirc cong khai.

- Ban hanh chuong trinh vé thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi nam 2023
va t6 churc trién khai thuc hién.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

- Hoan thién moi truong phap 1y: Tiép tuc ban hanh cac vin ban trién khai
theo 10 trinh dé ra tai Ké hoach sd 8966/KH-UBND ngay 10/11/2022 cua UBND
thanh phd vé trién khai thuc hién Nghi quyét 02-NQ/TU ngay 28/5/2021 cua Ban
Chap hanh Pang b tinh Ba Rja — Viing Tau vé chuyén d01 s0, do thi thong minh
gan véi cai cach hanh chinh. Cap nhat hoan thién phat trién chinh quyén dién tir
theo khung chinh quyén dién todr UBND tinh ban hanh.

- Phat trién urng dung, dich vu ngi by phuc vu co quan nha nwoc:

+ Trién khai sb hoa dit liéu phuc vu hoat dong ctia cadc co quan Nha nudc
bao dam tap trung, thong sudt; bdo dam hoat dong 1anh dao, di€u hanh cua cap
uy, chinh quyén trén moi truong so; ddy manh hop truc tuyén, hop khong gidy, ky
s0... nham nang cao chi s0 cai cach hanh chinh ctia Thanh pho.

+ Trién khai tuyén truyén quén triét dén 100% can bo dang vién, cong chic
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va nguoi lao dong ctia thanh phd phai st dung thanh thao cac ing dung VSSID,
S6 strc khoe dién tir, PC covid, phan mém quét mi QR code va cac tng dung ngin
hang truc tuyén

+100% can bo cong chire biét dang ky va st dung tai khoan Cong dich vu
cong qudc gia va biét cach thuc hién TTHC qua dich vu cong quéc gia.

+ Pam bao 100% chir ky s, chimg thu s6 ciia co quan, don vi va ca nhan
lanh dao dugc cap phat diy du va dam bao tinh xac thuc khi ky sé trén méi
truong mang.

+ Duy tri phan mém Quan 1y van ban va diéu hanh, Mot cira dién tir va cac
co s¢ dit liéu chuyén nganh, dam bao viéc két ndi thong sudt, 6n dinh dé dap ung
nhu cau lam viée tai nha, l[am viée tlr xa cia cac co quan, don vi trén dia ban thanh
phd.

- Phdt trién teng dung, dich vu phuc vu ngwoi din, doanh nghiép:

+ Tiép tuc duy tri, cai tién, nang cao hiéu qua hoat dong cua Trang théng
tin dién tir thanh phd Viing Tau dam bao trang tin c¢6 giao dién tryc quan, sinh
dong, ndi dung ding tai phong phu, da dang dam bao ngudn tin mang tinh thoi
su. Thuong xuyén cip nhat cac loai vin ban hanh chinh phuc vu nhu cau tim kiém,
tra cru thong tin; Ra soat, nang cap dam bao ding theo quy dinh ctia Nghi dinh
s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh phi.

- Thuong xuyén cap nhat bo TTHC bao gdm toan bd cic biéu miu kém
theo phuc vu nhu ciu tra ctru thong tin ctia ngudi dan va doanh nghiép 1én Trang
hanh chinh c6ng cia UBND Thanh phé. Toan bd TTHC du diéu kién dugc cung
cap dich vu cong truc tuyen va tich hop 1én Cong dich vu cong cua tinh, két ndi
v6i Cong dich vu cong Quoc gia. Khuyén khich cong dan, t6 chic ndop TTHC qua
dich vu cong truc tuyen, phan dau dat ty 1é tong s6 hd so nhan va xu 1y thong qua
dich vu cong truc tuyén dat trén 50%.

+ Tiép tuc thgc hién viéc ap dung, duy tri va cai tién Hé théng quan ly chét
luong thep ti€u chuan TCVN ISO 9001:2015 tai cac co quan, don vi trén dia ban
thanh pho.

+ Tiép tuc trién khai, yén hanh hé thérng thanh toan kbéng dung tién mat tai
B§ phan ti€p nhan va trd két qua thanh phd va B phan ti€p nhan va tra két qua
phuong, xa.

+ Dam bao 100% hé so TTHC duoc kiém soat thong qua phan rpérp Mot
cira dién tir tinh; Trién khai lién thong h6 so TTHC tur cap thanh phd dén cap
phuong, x@ va nguoc lai; Thuong xuyén t6 chure ra soat, kiém tra, dén doc cac
phuong, xa van hanh thiét bi CNTT va phan mém M4t cura dién tir da duoc trang
bi.

- Xdy dung, phdt trién do thi thong minh:

+ Tiép tuc t6 chirc trién khai Ké hoach sb 2357/KH-UBND ngay 24 thang
4 nam 2020 cua UBND thanh ph6 Viing Tau trién khai D€ an phat trién D6 thi
thong minh thanh pho Viing Tau theo Nghi quyét s6 112/NQ-HDPND ngay 13
thang 12 nam 2019 cua HDND tinh Ba Ria - Viing Tau.
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+ T6 chirc trién khai cac huéng dan ctia S¢ Thong tin va Truyén thong vé
viéc xay dung va phat trién chinh phu dién tir theo khung chinh phu dién tir cta
Tinh.

7. Cong tac chi dao diéu hanh va tuyén truyén vé CCHC

- Trién khai dﬁy du cac van ban chi dao, diéu hanh cia UBND tinh vé cai
cach hanh chinh. Pua noi dung cai cach hanh chinh dé danh gia kiém diém trong
cac cudce hop giao ban quy dinh ky va duoc thong bao két luan chi dao bang vin
ban.

- Trién khai va thuc hién céc giai phap ning cao hiéu qua cac chi sb: Chi sd
cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi s6 ning lyc canh tranh cap tinh (PCI),
Chi s6 Hiéu qua quan tri hanh chinh cong (PAPI); Chi s6 hai 1ong ctia nguoi dan
(SIPAS).

- Tang cuong kiém tra vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, kiém tra
cong vu; nang cao trach nhiém nguoi dung dau; xtr 1y kip thoi, nghiém minh dbi
vo1 CBCC gay kho khan, phién ha cho ¢4 nhan, doanh nghié€p, vi pham ky luét,
ky cuong va dao dirc cong vu.

- Pay manh cong tac tuyén truyén muc dich, ¥ nghia, ndi dung cai cach
hanh chinh, cac chu truong, chinh sach lién quan dén CCHC, két qua dat duoc
trong cong tic CCHC dén ngudi dan, doanh nghié¢p bang nhiéu hinh thic da dang.
phong phu.

- Thyc hién day du, kip thoi ménh 1énh hanh chinh cép trén. Xt Iy day du,
kip thoi thong tin phan anh trén duong day nong cua lanh dao tinh. Thyc hién quy
ché tiép cong dan, xir Iy don thu, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, phong chong tham
nhiing theo quy dinh.

- T6 chirc Hoi nghi tong két cong tac cai cach hanh chinh nim 2022. Quén
trigt, rut kinh nghiém vé két qua chi so6 cai cach hanh chinh da cong bo.

- Trién khai thyc hién ty cham diém chi s6 CCHC thanh pho va céc phuong,
xa theo ké hoach cua UBND tinh.

(C6 phu luc cac nhiém vu cu thé kem theo)
III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac co quan, don vi thudc UBND thanh phé; UBND cac phuong, xa
c6 trach nhiém:

- Tang cuong vai tro, trach nhiém ctia nguoi dung dau co quan, don vi trong
cong tac chi dao, di€u hanh trién khai thuc hién cac nhi€ém vu cai cach hanh chinh
tai co quan, don vi minh.

- Trén co s& Ké hoach CCHC nha nudc nam 2023, cac co quan, don vi cu
thé hoa thanh ké hoach d¢é trién khai cac nhiém vu CCHC nam 2023 phu hop véi
yéu cau thuc té cta co quan, don vi, xac dinh r0 muc ti€u, nhiém vu trong tam,
khau dot phé va giai phap thuc hién. Di véi cac co quan, don vi duge giao chu
tri hoac phéi hop thuc hién nhi¢m vu CCHC tai Ké hoach nay cod trach nhi¢ém to
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chue thyc hién nghiém tac, bao dam chat luong va thoi gian hoan thanh. Nguoi
dung dau cac co quan, don vi phai chiu trach nhiém tru¢e Chu tich UBND thanh
pho doi voi nhimg nhiém vy da giao trong K& hoach nay. Ké hoach cia UBND
cac phuong, xa ban hanh trudc ngay 31/12/2022 theo quy dinh. K& hoach cua cac
co quan chuyén mon gti vé UBND thanh pho (qua Phong Noi vy) trude ngay
10/01/2023 d¢ theo doi, tong hop.

- Lap du toan kinh phi dé thuc hjén cac chuong trinh, ké hoach, dé an va
nhi¢ém vy CCHC da dugc co quan c6 thAm quyén phé duyét, gui Phong Tai chinh
— K¢ hoach tong hop trinh UBND thanh pho phé duyét trong du toan ngan sach
nha nudc hang nam ctia cac co quan, don vi, dia phuong.

- Thuc hién ché d6 thong tin, bao cao dinh ky vé UBND thanh ph (qua
Phong No6i vu) theo quy dinh: Bao céo quy gui trude ngay 14 cua thang cudi cung
cua quy, bao cao nam giri trudc ngay 14/12 cua nam bao cao.

2. Phong No¢i vu ¢0 trach nhiém:

La co quan tham muu, giip UBND thanh phé thuc hién chtrc nang quan 1y
nha nudc vé cong tac CCHC, c¢o trach nhiém:

- Chu tri, phéivh(jp v6i cac co quan dau méi vé cong tic CCHC tham muu
UBND théu}h pho trién khai thuc hién cong tac CCHC nha nudc nam 2923 Va} chj
dgo, don doc cac co quan, don vi, phudng xa thuc hién cac nhiém vu can thiét dé
day manh cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban thanh pho.

- Chu tri tham muu UBND thanh phé trong cong tac chi dao, dié,u hanh
CCHC; Cai céch t6 chirc bg may; Cai cach cong vu trén dia ban thanh pho.

- Theo d6i,’d6n ddc, kiém tra viéc thuc hién Ké hoach nay, chu tri tham
muu thuc hién ché do bao cdo dinh ky theo quy dinh.

3. Viin phong HPND va UBND thanh pho cé trach nhiém:

- Tham muu UBND thanh phé chu tri trién khai thuc hién cac nhiém vu vé
cai cach thu tucvhémh chinh, "[hLIC hién co ché m(f):[ cfrg, mot ctra lién thong, xay
dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so.

- Dinh ky, tham muu UBND thanh phd bao cdo cong tac cai cach thi tuc
hanh Chinl], thuc hién co ché mdt ctra, mot cua lién thong, xay dung va phat trién
chinh quyén dién tir theo quy, 6 thang, nam theo quy dinh.

4. Phong Tw phap co6 trach nhiém:

oo Tham muu UBND thanh phé chu tri trién khai cac nhiém vu vé cai cach
thé ché.

- Dinh ky, phdi hop Phong Noi vu tham muu UBND thanh phé béo cdo
cong tac cai cach thé ché theo quy, 6 thang, nam theo quy dinh.

5. Phong Vin hoa va Thong tin c6 trach nhiém:

- Tham muu UBND thanh phcf) trién khai noi dung vé xay dung va phat trién
chinh quyén dién tir, chinh quyén so.
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- Pinh ky, phéi hgp Phong No6i vu tham muu UBND thanh phd bao céo
cong tac xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyeén so theo quy, 6
thang, nam theo quy dinh.

6. Phong Tai chinh - Ké hoach cé trach nhi¢m:

- Tham muu QBND thanh phé) thuc hién cac nhiém vu vé cai cach tai chir}h
cong. Tham muu trién khai thuc hién c6 hiéu qua chi s6 nang Iuc canh tranh cap
tinh (PCI).

- Tham muu UBND thanh phé can d6i, b(f) tri ngan sach dam bao cho hoat
dong cong tac cai cach hanh chinh cua thanh pho.

- Pinh ky phdi hop Phong Noi vu tham muu UBND thanh phé béo cdo cong
tac cai cach tai chinh cong theo quy, 6 thang, nam theo quy dinh.

Trén day la Ké hoach cai céch hanh chinh nha nuéc nam 2023 trén dia ban
thanh ph6 Ving Tau. UBND thanh pho yéu cau cac co quan, don vi, phuong, xa
nghiém thc trién khai thyc hién./.
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