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8 /BC-UBND Viing Tau, ngay  thang  nam 2023

BAO CAO
Tinh hinh ving dung cong nghé thong tin, két qua thuee hién chi tiéu,
nhiém vu chuyén déi s6 tai cic co' quan, don vi trén dia ban thanh phé
Viing Tau trong 9 thang nam 2023 vaphwong hwéng
nhiém vu 03 thang cudi nim 2023

Thuc hién Quyét dinh s6 1586/QD-UBND ngay 25/5/2019 ciia UBND tinh
vé ban hanh K¢ hoach hanh dong trién khai thyuc hién Nghi quyét s6 17/NQCP ngay
07/3/2019 cua Chinh phu vé mot s6 nhiém vy, giai phap trong tam phat trién Chinh
phu dién tir giai doan 2019- 2020, dinh hudéng dén 2025 cua tinh Ba Ria- Viing Tau;

Thuc hién Quyét dinh s6 2207/QD-UBND ngay 06/ 8/2021 cua Chu tich
UBND tinh Phé duy¢t Chuong trinh hanh dong thyc hién Nghi quyét cua Ban Chap
hanh Pang bg tinh vé chuyén doi so, do thi thong minh gan véi cai cdch hanh chinh;

Thyc hi¢n Thong bo ket lugn o 257/TB-UBND ngay 19/4/2023 cia Chil tich
UBND tinh tai cu¢c hop Ban Chi dao Chuyén d6i s0 tinh Ba Ria - Viing Tau va Ban
Chi dao trién khai D¢ 4n phat trlen Ung dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac thuc

dién tir phuc vu chuyén d6i sé qudc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén 2030 trén
dia ban tinh Ba Ria - Viing Tau ngay 13/4/2023.

Thyc hién Quyét dinh s6 1402/QD-UBND ngay 14/6/2023 cua Uy ban nhan
dan tinh vé viéc _giao chi tiéu thyc hién dich vu cong truc tuyén cho céc so, ban,
nganh, UBND cip huyén, cap xa nam 2023;

Thyc hién Quyét dinh s6 180/QD-BCD ngay 26/6/2023 cua Ban Chi dao
Chuyén d6i so tinh vé€ ban hanh Ké hoach hoat dong nam 2023;

Thuce hién Ké hoach 5851/KH-UBND ngay 15/8/2023 thay thé cho Ké hoach
s6 1420/KH-UBND ngay 15/3/2023 ciia UBND thanh phé Viing Tau vé viéc trién
khai thuc hién cac nhiém vu trong tam vé chuyén ddi s6 nam 2023 trén dja ban thanh
phé Viing Tau, UBND thanh phd bao cao tinh hinh ung dung cong nghé thong tin,
két qua thyc hién chi tiéu, nhiém vu chuyén do6i s6 9 thang nam 2023 tai cic co quan,
don vi trén dja ban thanh phé Viing Tau, cu thé nhu sau:

1. Phan mém Quan ly van ban va dieu hanh

S0 lwrgng VB dugc | So lwgng VB khong
T R . thuc hién‘trén phan thyre hién trén phan
T Tén co' quan, don vi mém mém (trir VB mit)
VBdi | VBdén | VBdi | VBdén
I |{UBND TP. Viing Tau 4.602 8.187 0 0
1 |Véan phong HDND va UBND 1.207 139 0 0
2 |Phong Tai nguyén va Moi trudong 4311 18938 0 0




2

S6 lwong VB dwoc

S6 lwong VB khong

T ) ) thue hién‘trén phén thye hién trén phan
T Tén co quan, don vi mém mém (trir VB mat)
VBdi | VBdén | VBdi | VBdén
3 [Phong Quan ly d6 thi 2541 13162 0 108
4 |Phong Tai chinh — K& hoach 3343 16569 0 0
5 |Phong Van hoa va Thong tin 917 6387 0 0
6 [Phong Gido duc va Pao tao 1395 5647 0 465
7 |Phong LDTB va XH 812 8.351 0 0
8 [Phong Noi vu 142 1201 0 0
9 |Phong Kinh té 628 6670 7 126
10 |Phong Tu phap 291 5483 0 0
11 |Phong Y té 549 4174 09 81
12 | Thanh tra Thanh phé 655 5211 230 78
Il [UBND cac phwong, xa
1 |Phuong 1 1582 4465 0 0
2 (Phuong 2 1878 5086 306
3 |Phuong 3 1603 4531 0 0
4 |Phuong 4 1879 4383 00 116
5 [Phuong 5 1722 4481 0
6 [Phuong Thang Nhi 2047 5037 0
7 |Phuong 7 1890 4302 0
8 [Phuong 8 1867 5235 8 61
9 [Phuong 9 1695 3991 0 210
10 |Phuong 10 1680 4870 0 0
11 |Phuong 11 2118 6028 0 0
12 |Phuong 12 2548 6154 0 0
13 | Phuong Thing Tam 2857 4574 0 0
14 | Phuong Rach Dura 2393 4486 0 0
15 | Phuong Thang Nhat 1915 4891 0 152
16 |Phuong Nguyén An Ninh 1646 4242 0 21
17 |Xa Long Son 1359 5394 0 0
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2. Chir ky s6-Chirng thu s6 (CKS-CTS)

CKS-CTS cua | CKS-CTS caa S6 lwong VB
R ca nhan to chirc dwoc ky so

T | Tén co quan, T8 chu )
T don vi Pi Sir pa | sw | o™ | CanhanvaTé

. cip dung cap dung hodc ky chuc

i i Saoy

1 | UBND TP.VT 62 62 18 18 4.488 4.274
2 | UBND cap xa 46 46 17 17 6.818 7.196

3. Két qua s6 héa hé so TTHC

Téng s6 TTHC | Téng sé ho so dwoc | SO két qua giai
T Tén co quan, theo quy dinh tra két qua theo quyét TTHC
T don vi dugc thyuc hién | danh muc TTHC dugec thue hién
s0 héa dwoc s héa s6 héa
1 | UBND TP.VT 265 24 loai 3.121
2 | UBND phuong, xa 136

4. HTTT Giai quyét TTHC tinh
a) HTTT Mot cira dién tir

Téng s0 ho so da

T Tén co quan, Z XA .X A tra két qua
T don vi Tong so ho so tiép nhan -
Dung han | Tré hen
1 | UBND TPVT 24.020 23.987 33
2 | UBND phuong, xa 65.158 64.861 297
b) Cong Dich vu cong tinh
; ; S6 hd soxirly | SOhosoxirly
A Tong S6 DVCTT trye tuyén truc tiep
T Tén co quan, i}
T don vi TTH Mot | Toan | Mot | Toan | Mot | Toan
C phan | trinh phan trinh phan trinh
1 | UBND TP.VT 304 | 179 125 | 19.404 | 4.887 | 1.653
2 | UBND Phuong, xa 157 87 70 66.886 | 378 111




5. Thanh toan truc tuyén

a) S6 thii tuc hanh chinh dwge trién khai thanh toan truwc tuyén

S6 TTHC dworc trién khai thanh tosn trye tuyén
Téng sé S6 TTHC c6
. | yéu cau thyc )
TyTéE Saflo hién nghia vu Sé TTHC
.. | tai chinh (phi, ) 1A 2z co phat sinh s 1A
Tén co quan, | TUCRIN 55 et | TV 16| TONESO | %oy din | 1Y
¢ phi) C 0 g : 0
don vi nghia vu . ~ (%) TTHC ¢co , (%)
1 N cap nhat, ’ Y thanh toan _
tai chinh X A (3)=( phat sinh X (6)=(5)
(phi, 16 | ONEDOUEN | oyay | phi 1 phi | TS YER | g
h]') ' Cong DVC ’( 4‘) (phi, 1¢ phi
P tinh/ Cong truc tuyén)
DVCQG 5
®) o ®)
1 | UBND cap huyén 55 55 100% 55 100% 100%
2 | UBND cap xa 22 22 100% 101 100% 100%
b) So giao dich, ho so dwoe thanh toan tryc tuyén
S6 giao dich, hd so dwoc thanh toin truc tuyén
Tong s6 T 2 S6 ho so
giao dich 50 £lao dich Tiong €0 phat ,
. thanh toén truc s0 ho . . Ty
thanh toan in d b To 12 . sinh giao 1A
T| Téncoquan, | dugcthyc | \oon OUOCTUC | BYC T SOCO ) Gich thanh | o
. DO hién thanh cong (%) phat " (%)
T don vi hién trén : : toan truc
) 2 trén Cong DVC | (3)=(2)/( | sinh e | (6)=
Cong DVC . 2 . 1~ | tuyén (phi,
. 2 tinh/ Cong 1) phi, 1¢ A B
tinh/ Cong DVCQG hi I¢ phi truc 4)
DVCQG 2 '? 2 tuyén)
@) ()
UBND TPVT 23.391 23.802 98.27% 4887
UBND phuong, xa 67.375 66.886 99.27% 378

6. Két qua thyc hién chi tiéu, nhiém vu Chuyén déi s6 theo K¢ hoach hoat
dong BCP chuyén d6i s6 tinh nim 2023 va Két qua thyuc hién nhiém vu theo
Quyét dinh sé6 5851/QP-UBND ngay 15/8/2023 thay thé cho Quyét dinh
1402/QD-UBND ngay 15/3/2023

6.1. Cong tac chi dao diéu hanh

- Tham muu Ban chi dao (BCP) chuyén d6i sb, tng dung cong nghé thong tin
ban hanh Quyét dinh kién toan BCP theo Quyét dinh s 2566-QD/TU ngay
22/3/2023 cua Thanh uy Viing Tau; Ban hanh quy ché 1am viéc caa BCD theo Quyét
dinh so 01/Qb-BCD ngay 22/3/2023; Trién khai ké hoach thuc hién nhiém vy trong
tam vé chuyén d6i s6 nam 2023 cho thanh vién BCD theo Ké hoach s6 02/KH-BCD
ngay 22/3/2023.

- Tham muu UBND thanh phd Viing Tau ban hanh Ké hoach s6 5851/KH-
UBND ngay 15/8/2023 thay thé Ké hoach s6 1420/KH-UBND ngay 15/3/2023 vé
trién khai thuc hién nhiém vu trong tdm vé chuyén doi sé nim 2023 ; Ké hoach s6
1421/KH-UBND ngay 15/3/2023 vé phat dong phong trio thi dua thyc hién nhiém
vu trong tdm vé chuyén doi so.
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- Trién khai thanh lap T6 kiém tra cong tac chuyén doi s nam 2023 thyc hién
kiém tra cong tac ra soat danh gia va trién khai thyc hién nhiém vu trong tam vé
chuyén doi s6 cua UBND cac phuong, xa trén dia ban thanh pho.

- Trien khai cong tac thyc hién s6 hoa ho so TTHC va thu phi TTHC truc
tuyén tai bo phan mét cia UBND thanh pho Viing Tau va cac phuong.

- T6 chirc 05 cudc hop ctia Lanh dao thanh phd Ving Tau v6i cac phong, ban
chuyén mén va UBND cac phuong, xa de thuc hién don dbc ra soat tinh hinh thuc
hién nhiém vu trong tim vé chuyen d6i s6 nam 2023 va ra soat cic nhiém vy, tiéu
chi dugc giao theo Quyét dinh sd 180/QD-BCP ngay 26/6/2023 cua Ban Chi dao
chuyén d6i s tinh Ba Ria — Viing Tau; Quyet dinh sb 1502/Qb-UBND ngay
26/6/2023 cua UBND Tinh Ba Ria — Viing Tau vé viéc phé duyét K¢é hoach chuyén
ddi sb tinh Ba Ria — Viing Tau nam 2023 dé thuc hién stra d6i bd sung cac nhi¢m vu
trong tdm vé chuyén ddi s6 nim 2023 trén dia ban thanh phd Viing Tau.

- Ban hanh va trién khai thuc hién Ké hoach 3418/KH-UBND ngay
23/05/2023 vé viéc Thyc hién khau dot pha “T6 chire tuyén truyén pho cap sir dung
hop ddng dién tir huéng dén chi tidu 50% doanh nghiép st dung hop dong dién tir
va nang cao ty 1& ho so truc tuyén” cua thanh phd Viing Tau trong nim 2023;

- Ban hanh va trién khai thuc hién 4826/KH-UBND ngay 10/07/2023 Ké
hoach tap huan huéng din cic co s& san xuét, kinh doanh dang ky, giao dich trén
san thuong mai dién tir; hudng dan thuc hién hop dong dién tu, trién khai cac giai
phép phat trién thuong mai dién tir.

(Dinh kém phu luc danh muc van ban trién khai 9 thang dau ndm vé chuyén

doi s6)

6.2. Két qua thwe hién cac tiéu chi

oG TN K | R0 | Ty | T
NOI DUNG TRIEN KHAI B < . -
STT THU'C HIEN QUOC CUA CUA KET QUA THUC HIEN
GIA Ting | THANH
PHO
I. Nhém Chinh quyén s6
Thit tuc hanh chinh du diéu
kién theo quy dinh cua phap 100%
01 | Iuat dugc cung cap dudi hinh | 100% 100% 100%
A A x (304/304)
thirc dich vy cong truc tuyén
toan trinh
Téqg s6 dich vu cong truc
tuyén toan trinh duogc tich hop, 100%

02 cu}rllg cap trén Cong DichO\'fpil 50% 50% 100% (304/304)
cong qudc gia
Thanh toan truc tuyén trén
Cong Dich vu cong tinh/Cong 100%

03 | Dich vu cong qudc gia trén | 30% 30% 50% (55/55 TTHC c06 phét sinh
tong s6 giao dich thanh toan giao dich truc tuyén)
cua dich vu cong
Thi tyc hanh chinh c6 yéu cau 100%

04 | nghia vu tai chinh dugc thanh | 60% 60% 100% (55/55 TTHC c6 phat sinh
toan truc tuyén trén Cong Dich giao dich tryc tuyén)




vu cong tinh/Céng Dich vu
cong quoc gia.

Nguoi dan va doanh nghiép st
dung dich vu codng truc tuyén
duoc dinh danh va xac thuc

05 | thong sudt, hop nhat trén tit ca |  100% 100% 100% 22.4%
1A A o i A 1y (118.103/527.025)
cac hé thong cua cac cap chinh
quyén tir trung wong dén dia
phuong
X e e X, o \ 50.07%
0p | B quagiai quystthuwehanh | o005 | 10006 | 1009 | (thé hién sd ligu trén IOC
i tinh, chua c6 ho trg be SL)
Ho so thu tuc hanh chinh duoc 98.97%
07 | nguoi dan, doanh nghiép thuc | 50% 50% 100% .
hién tryc tuyén tir xa (23.391/23.802)
cn 1rt Y
Ho s thu tyc hanh chinh duge 98.27%
08 Eg}ml dan, d?anh nghiép thyc | 100% 100% 100% (23.391/23.802)
1€n tryc tuyen.
Hoat dong kiém tra hanh chinh 34% (Thuc hién 18/52
dinh ky Cﬁg co quagrquén ly cudc kiém tra cac co s&
nha nudc doi voi doi tugng kinh doanh dich vu
09 | quan 1y duoc thyc hién thong | 10% | 10% 30% | internet, hd so nganh gido
qua moi truong s6 va hé thong duc, hd so CBCC thong
thong tin clia co quan quan ly qua hinh thire truc tuyén)
Can bo, cong chirc, vién chirc
10 | duoc tap huan, boi dudng, phd | 5094 50% 50% T6 chire 03 16p
cap k¥ nang so co ban
, Pang cho Tinh tham dinh
xa, phuong, thi tran c6 trang va phé duyét K& hoach luya
11 | thong tin dién tur (hodc chuyén | 1009 100% 100% chon nha thau. Dy kién
muc riéng) dua vao hoat dong trong
thang 12/2023
can bg, cong chirc 1anh dao st
dung trg 1§ 40, khai thac dit ligu 39% can b9, cong chire,
12 | tir Trung tAm giam sat, diu| 1000 | 100% | 100% vien chuc trén dja ban
hanh do thi thong minh cua tinh dugc dang ky cap tai
(I0C) qua tai khoan dugc cép. khoan (202/511)
it K He théne 1o mh Hién c6 7 diém cau co
rién khai Hé thong ho1 nghi 8t bi va A m ca
phuong xa
Céc phan anh, kién nghi cua
nguoi dan tiép nhan trén hé
14 théng phan anh hién truong 100% 100% 100% 54.99%
dugc xur 1y ding tién do, kip (281/511)
thoi
I1. Nhém phat trién kinh té s6
o DPat hon 8.5% (420/900
op | Ly trong thuong mai dién tr| - Tren Trén Trén | doanh nghiép kinh doanh
trong tong mirc ban I¢ 8,5%. 8,5%. 8,5%. | trén trang thuong mai dién

tir)




Doanh nghi¢p nho va vira dugc

90% doanh nghiép dugc

gidi thiéu tiép can cong

nghé s6 trong hoat dong
kinh doanh va quan 1y san

02 | tiép can dung thir cc nén tang | “S% | trén 90% | trén 90% | xuét thong qua cic hoi
chuyén doi s6 nghi do thanh ph6 Viing
Tau t6 chuc
(850/900 doanh nghi¢p
tham du)
N . bat hon 8.5%
Doanh nghi¢p nho va via (5/5 doanh nghiép vién
03 | thuong xuyén sir dung cacnén | 309 30% 30% | thong va hon 400/760 co
tang chuyén doi so. s¢ luu tra sir dung
website)
doanh nghiép sir dung hoa don 100% cac doanh nghi¢p
04 | dien tir 100% 100% 100% linh vuc phong quan ly su
' dung (876/876)
doanh nghiép nhoé va vura co Dat ty 1€ 52%
05 | website v6i tén mién .vn 50% 50% 51.01% (470/900 DN sir dung)
San pham c6 gidy ching nhén | 509 san ’
OCOP cua tinh du diéu kién | phim; Thong ké duge 193 ho san
duoc dua lén san thuqng mai | 859 ho xuat nong nghiép, lam }16
06 |dién tu; ho san xuat nong | ¢4 tai 50% 50% so' cong nhan 04 san pham
nghiép c6 tai khodn trén san | khoan dat chung nhan san pham
thuong mai dién tor (c6 gian | trén san OCOP
hang) TMDT
I11. Phat trién xa hi s6
Thué bao dién thoai di dong str . . . 67.17%
01 | dung di¢n thoai thong minh | 100% | 100% | 100% (354.053/527.025)
HO gia dinh c6 duong Internet . . o o
02 c4p quang bang rong 100% 100% 100% 100% (89.035/89.035)
, 30%den | 30%den | 500 o
03 Dénﬂ 50 truong ﬂ‘lflnhq cod tai |  cubi - cuéionéer?l 54.03%
khoan dinh danh dién tir ndmla | nimla | " coo (118.103/142.378)
50% 50% ’
Dén s6 truong thanh co chir ky o o o » P .
04 |44 hoic chit ky dién tir ¢4 nhan. 20% 20% 20% Hién dang thong ké
Dén sb tir 15 tudi tré 1én 6 tai
khoan giao dich tl}anh toan tai . 6 . 80%
05 ngan hang hoac t0 chirc dugc 90% 90% 100% (421.62/527.025)
phép khac
Dan s6 truong thanh co tai | Trén Trén A . 60%
06 | khoan dich vy cong truc tuyén | §006 | 60% | o" OO% | (316.215/527.025)
Thuc hién 1dng ghép véi
Tiéu chi 14.3 trong B9 tiéu
o 7 . i chi Quoc gia vé xa nong
Dan s6 truong thanh su dung thon mai/ xa néng thon méi
07 | nén tang ho tro tu van kham | 3004 30% 30% | nAng cao va huyén nong

chira bénh tir xa

thon m&i/ huyén nong thon
moi nang cao giai doan
2021-2025 ciia By Y t,
Trung tim Y té TPVT di




trién khai tai xd Long Son
phéi hop thuc hién phan
mém VnCare (img dung
kham chita bénh tur xa) va
chinh thirc van hanh tr
ngay 05/5/2023. Ddng thoi
tiép tuc nghién ctru va cé
giai phap trién khai tai
Trung tim Y té

Dan so ¢6 ho so strc khoe dién
tu. Pén cudi ndm 2023, phan

Cac co s¢ kham, chira bénh
trén dia ban thanh phd trién
khai kham, chira bénh béo
hiém y té sir dung CCCD,
ung dung VnelD (Trung
tam Y té, Tram Y té, céac

A 0 0 0
08 | dau dat95%. 0% 1 90% ) 90% ) phong kham da khoa tu
nhan). Tong s6 lugng kham
BHYT c6 hé so strc khoe
dién tir dén kham tai cac
PKBK tu nhan la:
27.520/60.150
I-!(f) gia dinh trén toan tinh dugc
9 ?P détfér}llg to g.iffrn tir loai tw | 100% | 100% 100% 90,2% (81.930/89.035)
ong guri chi so dién
Truong hoc cac cap trién khai . . . Phong GP va BT dang
11 ky so trén hoc ba dién tir 100% 100% 100% théng ké
Thanh toan hoa don vién thong, 89.430¢
truyén hinh khéng dung tién 0 0 0 *970
12 mé{ g g 100% 100% 100% (79.624/89.035)
Thanh toan hoa don nudc 6 6 6 87%
13 | khong ding tién mat 80% | 0% | 90% (77.420/89.035)
Cac siéu thi, nha hang, trung
tam mua sam, tiéu thuong, ... . . . 80%
14 chap nhén phuong thire thanh 70% 80% 80% (898/1123)
todn khong dung tién mat
- Co6 1.147/2.154 nguoi co
cong voi cach mang cé tai
96 neudi hudne luone huw. tro khoan va nhan trg cip bang
o NETOT AWonS WOmS i, He huyén khoén, dat 54%.
15 | cap sir dung hinh thiic thanh | 7004 80% 80% ¢ uycran Ot 4T 9770 .
toan khong dung tién mat - €6 2.265/'5.843 nguoi
huong ché dg bao trg xa
hoi co ‘Eéi khoén va qhén
trg cap bang chuyén
khoan, dat 39%.
IVV. An toan, an ninh mang
Hé thong théng tin ctia co quan He th(‘)~ng cua UI?ND R
nha nuéc hoan thanh phé duyét TPVT da dugc phe duyét
01 80% 100% 100% cap do theo Quyet dinh so

cap do an toan hé thong thong
tin

110/Qb-STTTT ngay
29/6/2023
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Heé thong thong tin ctia co quan
nha nuéc dap tng yéu 5 cau
bao dam an toan thong tin theo
cap do

30%

100%

100%

Di duogc phé duyét cap do

03

Cong/trang thong tin dién tir
cua co quan nha nudc dugc
danh gia an toan thong tin va
dan nhan tin nhiém mang

100%

100%

100%

Di duogc phé duyét cap do

04

May tinh dugc cai dat cac
chuong trinh phong, chdng
virus va sit dung hé diéu hanh
¢6 ban quyén; cac thiét bj bao
mat, thiét bi mang thuong
xuyén dugc ning cap, cip nhat
cac ban va 16i

100%

100%

100%

Di duoc phé duyét cap do

05

Cong/trang thong tin dién tir
cua tinh va cac co quan quén ly
nha nudce co giai phap hi¢u qua
chdng lai cac tn cong gay mat
an toan thong tin va c6 phuong
an du phong khic phuc su cd,
bdo dam hoat dong lién tuc &
mirc toi da.

100%

100%

100%

ba dugc phé duyét cép do

06

Giao dich trén hé thong thong
tin Giai quyét thu tuc hanh
chinh cuda tinh dugc xac thuc
dién tir

100%

100%

100%

ba dugc phé duyét cép do

07

Céan bo, cong chirc, vién chirc
duoc tuyén truyén, pho bién vé
trach nhiém va k¥ nang co ban
dé bao dam an toan thong tin
khi tham gia ung dung cong
nghé thong tin trong co quan
quan 1y nha nude

100%

100%

100%

P4 trién khai 03 K& hoach
tap huan cho toan bd can
bd, cong chirc vién chuc

thanh phé

08

Céc truong trung hoc co so tro
lén trién khai Chuong trinh
tuyén truyén, phd bién, ning
cao nhan thirc va trach nhiém
an toan, an ninh thong tin.

100%

100%

100%

D3 trién khai 16ng ghép va
K¢ hoach nam hoc 2023-
2024

09

Béo dam ty 1€ kinh phi chi cho
an toan thong tin hang ndm cua
tinh dat t6i thiéu 10% trong
tong kinh phi trién khai ké
hoach Ung dung cong ngh¢
thdng tin.

10%

100%

100%

Dang xay dung kinh phi
nam 2024

V. Phat trién dé thi thong minh va trién khai cac ing dung, tién ich thong minh phuc vu ngudi

dan
Uy ban nhan dén cac huyén, thi BQLDA ba trinh phé duy¢t du an
01 Xa, thénh‘ph(‘) hqén t}lién hd SO, 100% Pau tu dau tu. Du kién cudi nam
thu tuc dau tu dé trién khai cac xay 2023 dua vao hoat dong
ung dung, tién ich thong minh dung 2 chinh thirc.
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phuc vu ngudi din va nhu cau dang chu
quan ly do6 thi, dam bao tiét tri trién 100%
ki€ém, hi¢u qua, tranh dau tu khali

trung lép vo1 Trung tam giam
sat, dicu hanh do thi thong
minh (IOC) cua tinh

7. Tién dd xdy dung dwa vao hoat dong Trung tim diéu hanh do thi thong
minh

Ngay 05/9/2023, UBND thanh phé da ban hanh Quyét dinh phé duyét Ké
hoach lya chon nha thau cong trinh Xay dung hé théng quan 1y diéu hanh do thi
thong minh thanh phd Viing Tau.Tuy nhién, theo quy dinh céc trang thiét bi cta dy
an phai ban hanh tiéu chuan, dinh mtc theo Quyét dinh 08/2019/QD-UBND ngay
08/5/2019 ctia UBND tinh, UBND Thanh pho da c6 Vin ban s6 7014/UBND-TCKH
ngay 14/9/2023 va Van ban 7196/UBND-TCKH ngay 20/9/2023 gui S¢ Tai chinh
tham dinh, tham muu UBND tinh trinh HDND Tinh théng nhét lam co s& thuc hién.
Sau khi co quyét dinh ban hanh tiéu chuén, dinh muc thiét bi chuyén dung, UBND
Thanh phé s& t6 chirc lua chon nha thau. Du kién van hanh thir nghiém trong thang
12/2023 va dua vao van hanh chinh thure trong thang 01/2023

UBND Thénh phd dang ra soat cac noi dung chi thuong xuyén dé duy trinh
hoat dong ctuia Trung tdm diéu hanh do6 thi thong minh sau khi dua vao hoat dong

8. Tién d) xdy dung va dwa vao hoat dong ciia Trang thong tin dién tir
cua 17 phwong, xa

Ngay 30/6/2023, UBND tinh di phé duyét Pé cuong va du toan chi tiét xay
dung Trang thong tin dién tir cia 17 phuong, xi. Theo d6, UBND thanh phd da ra
soat va 1ap ké hoach lua chon nha thau géi thau nay giri UBND tinh va S¢ Tai chinh
tham dinh phé duyét. Sau khi UBND tinh phé duyét Ké hoach lya chon nha thau,
UBND Thanh phd sé& giao co quan sir dung ngan séach tiép tuc thuc hién Iya chon
nha thau dé xay dung Trang thong tin dién tir ctia 17 phudng, xa. Dy kién dua vao
hoat dong trong thang 12/2023.

9. Ton tai, han cheé, khé khian, viréng mac

- Can ct Quyét dinh so 1402/QD-UBND ngay 14/6/2023 cta Uy ban nhan
dan tinh Ba Ria - Viing Tau vé viéc giao chi tiéu thyc hién dich vu cong truc tuyén
cho céc s&, ban, nganh, UBND cip huyén, cip xa nim 2023; Quyét dinh s6 180/QD-
BCP ngay 26/6/2023 ctia Ban Chi dao chuyén dbi sb tinh Ba Ria — Viing Tau vé
viéc Ban hanh K& hoach hoat dong cua Ban Chi dao Chuyén doi s tinh Ba Ria —
Viing Tau ndm 2023; Quyet dinh sb 1502/Qb-UBND ngay 26/6/2023 cua UBND
Tinh Ba Ria — Viing Tau vé viéc phé duyét Ké hoach chuyen d6i s6 tinh Ba Ria —
Viing Tau nam 2023 thi hién nay gip kho khan trong viéc théng ké cac chi tiéu phuc
vu bo céo tién do thuc hién cia cac co quan, don vi. Cu thé nhu sau:

- Thu tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh duoc thanh toan truc
tuyén trén Cong Dich vu cong tinh/Cong Dich vu cong qudc gia. Phin mém Xgate
chua hd trg biéu mau béao céo.

- Thanh toan tryc tuyén trén Cong Dich vu cong tinh/Cong Dich vu cong
qudc gia trén tong s giao dich thanh toan cta dich vu cong. Phan mém Xgate chua
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hd trg biéu miu bao céo chi tiét timg co quan, don vi, viéc thong ké ty 1é bang
phuong phap thu cong.

- Nguoi dan va doanh nghi€p sur dung dich vu cong truc tuyén dugc dinh
danh va xac thuc thong sudt, hop nhét trén tat ca cac h¢ thong cua cac cap chinh
quyén tir trung wong dén dia phuong. Phin mém Xgate chua hd tro biéu mau bao
céo.

- Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh duoc sb héa. Phan mém Xgate chua
ho trg biéu mau bao cdo chi ti€t ting co quan, don vi, viéc thong ké ty 1¢ bang
phuong phap thu cong.

- Hd so tha tuc hanh chinh duoc nguoi dan, doanh nghiép thuc hién truc
tuyén tir xa. Phan mém Xgate chua ho trg biéu mau bao céo.

- Giao dich trén hé thdng thong tin Giai quyét thu tuc hanh chinh cta tinh
dugc xac thuc dién tir. Phan mém Xgate chua ho trg bi€u mau bao cao.

- M6t s6 chi tiéu nhu 20% déan s6 truong thanh co chir ky dién tir, chir ky so
va 50% doanh nghiép c6 tén mién .vn ...

10. Kién nghi, dé xuat

Trén co so nhitng ton tai han ché néu trén, UBND thanh phé Viing Tau dé
xuat, kién nghi nhu sau:

10.1. Bé nghi S¢ Thong tin va Truyén thong chi dao Trung tam cong nghé
thong tin va Truyén thong bd sung céc tinh nang thong ké va xuat bao cdo trén hé
théng cong dich vu cong cua Tinh cu thé nhu sau:

- Théng ké danh muc Thu tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh dugc
thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong tinh/Cong Dich vu cong quéc gia;
Danh muc Thu tuc hanh chinh ¢6 phat sinh thanh toéan truc tuyén trén Cong Dich vu
cong tinh/Cong Dich vu cong qudc gia trén tong sé giao dich thanh toan cta dich vu
cong.

- Thong ké s6 lugng nguoi dan va doanh nghi¢p sir dyng dich vu cong truc
tuyen dugc dinh danh va xac thuc thong sudt, hop nhat trén tat ca cac hé thong cta
cac cap chinh quyén tir trung wong dén dia phuong.

- Xuat bao cao théng ké Két qua giéi’quyét thu tuc hanh chinh dugc s6 hoa
cu thé so luong ho so va ty 1¢ %; Thong ké s{) luong HO S0 tha tuc hanh chinh duoc
nguoi dﬁq, doanh nghiép thuc hjén tryc tuyén tur xa; Thong ké so lugng Giao dich
trén hé thong thong tin Giai quyet thu tuc hanh chinh cua tinh duge xac thyc dién tu.
(hién nay chi thé hién s6 luong % do d6 mudn ¢ s6 liéu chinh xac phai dung phuong
phép thu cong cong hét cua cac don vi tryc thudc lai).

10.2. Bé nghi cac So, nganh huéng dan giai phap trién khai thyc hién dé dat
dugc céc tiéu chi theo chi dao cia BCD chuyén d6i s6 va UBND Tinh cu thé nhu
sau.

- Pé nghi S¢ Thong tin va truyén thong: Hudng dan giai phap hd tro dia
phuong dat dugc ti€u chi 20% dan so6 truong thanh cé chir ky dién ti;

- Pé nghi SO cong thuong: Co giai phap triép khai nhdm dat duoc tiéu chi
50% doanh nghiép c6 tén mién .vn. (Hién nay mot so doanh nghiép da van hanh va
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sir dung cdc tén mién khéc dé nghi ciing dwoc cong nhdn nhie tén mién . VN do doanh
nghiép da van hanh va khang dinh thuong hiéu qua cdc tén mién khac).

- Pé nghi S¢ Ké hoach va Pau tu: Viéc trién khai thong ké céc tiéu chi vé
tong sd doanh nghiép st dung hop ddng dién tir khong c6 sb liéu cu thé dé so sanh,
tinh ty I¢.

UBND thanh phd Viing Tau ddé nghi cac s, nganh huéng xem xét, dan cu
thé cac giai phap thuc hién chuyén déi s6 theo nganh doc dé dja phuong lam co sé
trién khai thuc hién dong bo trong cong tac thuc hién chuyén d6i sb cua dia phuong.

11. Giai phap thuc hién trong 03 thing cudi nim

- Tiép tuc bam sat cac ti€u chi, nhiém vu néu ra theo Ké hoach 5851/KH-
UBND ngay 15/8/2023 cua UBND thanh pho Viing Tau, cac nhiém vu dugc UBND
Tinh va BCD Chuyén d6i s6 tinh giao trong ndm 2023.

- Trién khai cac giai phap thuc ddy nguoi dan tiép can véi nén tang cong
ngh¢ s6 chu dong lam chu cong ngh¢ s6 trong hoat dong quan ly sadn xuat va kinh
doanh.

- Trién khai huong tmg ngay chuyén do6i sé6 Qudc gia 10/10.

- Giao cho don vi ddu mbi thue hién chuyén ddi sb cua dia phuong trién khai
K¢ hoach tap huan, huéng dan nghi¢p vy, dinh hudng cong tac trién khai nhiém vy
cho To cong nghé s6 cong dong.

- Tlep tuc trién khai cong tac phdi hop voi UBND cac phuong, xa t6 chue
tuyén truyén huéng din pho cap cong tac chuyén doi s6, lam chit moi trudong s va
ky nang lam chu thong tin, cdnh gidc véi to1 pham cong nghé cao trén moi truong
mang.

- Tiép tuc hudng dan cac UBND phuong, xa tich cyc trong cong tac trién
khai van dong phat trién co sé ha tang so huéng nguoi dan lam quen voi moi truong
s6, thwong mai dién ti, quan ly dién tu dé nguoi dan cha dong tham gia thuc day
nhanh qua trinh chuyén d6i s cua dia phuong.

Trén déy 1a bao co két qua tinh hinh ing dung cong nghé thong tin, két qua
thuc hién chi tiéu, nhiém vu chuyén doi sb tai cac co quan, don vi trén dia ban thanh
phé Viing Tau trong 9 thang nam 2023 vaphwong huéng nhiém vu 03 thang cubi
nam 2023 trén dia ban thanh phé Viing Tau./.

Noi nhn: KT. CHU TICH
- BCD CPS tinh Ba Ria — Viing Tau; : )
_BCD UDCNTT va CDS TPVT; PHO CHU TICH

- Chu tich, cac PCT UBND TPVT;
- Céc phong, ban, don vi, doan thé;
- UBND cac phuong, xa;

- Luu: VT, TH.

Vii Hong Thuén



