UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO VUNG TAU Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:2594 /BC-UBND Viing Tau, ngay 25 thang 3 nam 2024
BAO CAO

Tién @9, két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh, chuyén d6i sé va
Dé 4n 06 Quy I nim 2024, phwong huéng nhiém vu trong tim Quy II ndm
2024 trén dia ban thanh pho Viing Tau

Thuyc hién Cong van s6 3552/UBND-SNV ngay 25/3/2024 cua UBND tinh
Ba Ria — Ving Tau vé viéc chuan bi n@i dung hop Ban Chi dao CCHC, Ban Chi
dao Chuyén do6i so6 va Ban Chi dao B¢ an 06 tinh Quy I nam 2024,

UBND thanh phé V?ﬁngvTéurl bao qéo tién do, két qua thuc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh, chuyén doi s6 va B¢ an 06 Quy I ndm 2024, phuong hudéng
nhiém vu trong tam Quy II nam 2024 trén dia ban thanh pho Viing Tau, cu thé
nhu sau:

I. VE CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Tién @6 trién khai thuc hién:

- Két qua trién khai, theec hién ké hoach cdi cach hanh chinh: Bén nay,
Thanh phé di va dang khai thuc hién duoc 24/42 noi dung trong Ké hoach cai cach
hanh chinh nim 2024 cu thé nhu: da xay dung Ké hoach ra soat van ban quy pham
phap luat, K& hoach theo ddi thi hanh phép luat, K& hoach tuyén truyén cai cach
hanh chinh...V& co ban, d3 hoan thanh cac nhiém vu da dé ra trong Quy .

1.1. Vé cdng tac chi dao, diéu hanh CCHC:

- Vé ban hanh cac vin ban chi dao, diéu hanh CCHC: UBND thanh phé
Viing Tau d4 ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc nam 2024 trén dia
ban thanh phd Viing Tau (Quyét dinh s6 9137/QD-UBND ngay 26 thang 12 nim
2023). Trén co so ké hoach cuia UBND thanh phé, cac co quan, don vi da bam sat
noi dung dé xay dung ké hoach va trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
& co quan, don vi. Pén nay, tai cac phong chuyén méon va UBND cac phuong, xa
déu d3 ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh cia co quan, don vi.

Trong Quy I nam 2024, UBND thanh phé Viing Tau da ban hanh va trién khai
kip thoi cac van ban chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh nhu: Ké hoach cai cach
hanh chinh nha nudc ndm 2024, Ké hoach kiém tra cong vu, Ké hoach kiém tra cai
cach hanh chinh va thyuc hién hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2024,
Cong van vé viéc d6i mai, sang tao trong trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh.
Béo cdo Két qua Chi sd theo ddi, danh gia, xép hang thuc hién cai cach hanh chinh
nam 2023 va trién khai cac giai phap nang cao thir hang cai cach hanh chinh trén
dia ban thanh phd Viing Tau. Khac phuc nhiing han ché, ton tai trong cong tac cai
cach hanh chinh nam 2023. Pang ky khau dot pha trong céng tac CCHC, chuyén
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doi 0, P& 4n 06 ndm 2024. Cong van nhan rong, &p dung cac mo hinh, giai phap,
cach lam hay trong cdng tac cai cach hanh chinh trén dia ban thanh pho.

UBND thanh phé di t6 chicc Hoi nghi tong két cong tac cai cach hanh
chinh nam 2023, trién khai c6ng tac cai cach hanh chinh nim 2024. 4 tién hanh
tong két va tang giay khen cho 08 tap thé va 10 ca nhan cé thanh tich xuét sac trong
cong tac cai cach hanh chinh nam 2023.

UBND thanh phé di ban hanh vin ban trién khai nhan rong, ap dung cac mo
hinh, giai phap, cach lam hay trong cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban
thanh phd (Cong van sé 1033/UBND-NV ngay 31/01/2024); Ban hanh Cong vin
s6 393/UBND-VP ngay 12/01/2024 vé viéc ding ky khau dot pha va phat dong
phong trao thi dua 1ap thanh tich trong trién khai nhiém vu chuyén doi s6 nam
2024. 100% cac don vi phuong, xa da trién khai Cong vin s6 875/UBND-SNV
ngay 19/01/2024 cia UBND tinh Ba Ria - Viing Tau. Trén dia ban thanh phé hién
c6: 1.031 t6 chuyén doi s6. Pén nay, cac co quan dang day nhanh tién do trién
khai thyc hién céc giai phap, dam bao hoan thanh cac nhiém vy UBND tinh giao.

- Két qud tharc hién cac nhigm vu diwec UBND tinh, Cha tich UBND tinh
giao:

Trong Quy I, tong sé nhiém vu dugc UBND tinh giao: 17 nhiém vu. b3
thuc hién xong 08 nhiém vu, trong d6: 06 nhiém vu trong han va 02 nhiém vu qua
han (nguyén nhan qua han 1a do nhiém vu c6 tinh phuc tap, lién quan dén nhiéu
nganh, linh vuc nhung thoi han ngan dan dén khong du thoi gian dé thyc hién
dang han; mét sé nhiém vu don vi d3 c6 bao cao, nhung cham duoc phé duyét,
xt ly dan dén thoi gian chua hoan thanh nhiém vy lau hoac bi tinh tré han). Pang
xtr ly: 09 nhiém vy, trong d6: 09 nhiém vu con trong han.

- Vé kiém tra cai cach hanh chinh, cong vu:

UBND thanh ph6 da ban hanh Ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh
chinh nam 2024%, ke hoach kiém tra cong vu nam 2024%. Dén nay da ban hanh cac
Quyet dinh thanh 1ap Doan kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, doan kiém tra
cong vu. Du kién s¢€ tien hanh kiém tra cac co quan, don vi trong Quy II nam
2024.

- Vé cong tac tuyén truyén CCHC

UBND thanh phé Viing Tau da ban hanh Ké hoach tuyén truyén cong tac
cai cach hanh chinh nim 20243, Dén nay, di hoan thanh 07/10 nhiém vu ké hoach
tuyén truyén cai cach hanh chinh.

Cong téc tuyén truyen cai cach hanh chinh duoc thyc hién dusi céc hinh
thire phong phti: Cong khai 16 rang, dung quy dinh cac quy trinh tiép nhan va tra

két qua tai Bo phan tiép nhan va tra két qua, trén trang thong tin dién tur; Niém yet
day du Bo thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND thanh phd

! Quyét dinh s6 510/QD-UBND - 12/01/2024;
2 Ké hoach s6 370/KH-UBND ngay 12/01/2024
3K¢é hoach sb 130/KH-UBND ngay 05/01/2024.
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phuc vu nguoi dan khi dén lién hé cong tac, thong tin duong day nong, phan anh
kién nghj lién quan den giai quyét TTHC cua tinh va cta thanh phd tai Bo ‘phan
mot ctra.; Tuyén truyén, nang cao trach nhiém cua can bo tiép nhan va tra két qua
trong thuc hién cai cach hanh chinh...

Thuc hién tuyén truyén cac chinh sach ctia Pang, Nha nudc va Chinh quyén
dia phuong bang nhiéu hinh thirc khac nhau cu thé nhu sau: tuyén truyén thong
qua cac to roi, to ap phich dan tai bang tin cita UBND Phuong, tru s¢ cac khu
phd, céc tuyén dudng chinh. Thuc hién tuyén truyén trén hé thong truyén thanh
khong day tai cac phuong, xa, phat thanh luu dong khoang 34 gi6. Thuc hi¢n 10
bang ron khau hiéu v6i 200m; 3 pano c¢d dinh véi téng 220m2.

Thuc hién tuyén truyén thong qua Trang thong tin dién tir Thanh phd qua
cac tin bai phan anh hoat dong cai cach hanh chinh cua chinh quyén dia phuong,
ludn cap nhat tin bai vé chi dao cia UBND Thanh phd trong cong tac cai cach
hanh chinh dén nguoi dan thanh phd thong qua trang thong tin dién tir. Trong quy
I nam 2024 da dang tai 25 tin, bai, anh tuyén truyén trén trang thong tin dién tir
thanh phd va trang tin phudng, xa.

Tai UBND cac phuong, xa thugc thanh phé cling dd ban hanh Ké hoach
tuyén truyen ké hoach cai cach hanh chinh va da trién khai tuyén truyen qua nhiéu
hinh thirc dé d6i ngii CBCC, nguoi lao dong nhén thirc rd hon vé nhiém vy cai
cach hanh chinh cling nhu dé cac t6 chic va cong dan tiép can, nim rd hon vé tha
tuc hanh chinh.

2. Cai cach thé ché
- Két qud xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap lugt

Cong tac soan thao, xay dung,vthém dinh va ban hanh véan ban quy pham
phap luat cua Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan thanh pho dugc quan tam,
chd trong va thuc hién theo quy dinh. Trong Quy | ndm 2024, HDND thanh pho
da ban hanh 06 Nghi quyét, UBND thanh pho da ban hanh 1.952 quyét dinh hanh
chinh.

- UBND thanh phé dd ban hanh ddy di cdc vin ban té chirc thi hanh
phap ludt va theo déi, thi hanh phéap lugt.*

- Vé thuc hién tuyén truyén, phé blen giao duc phap lugt. Trong Quy I,

UBND thanh phé d3 ban hanh 04 van ban vé cong tac tuyén truyén phd bién phap
luat®. Phdi hop véi UBND cac phuong, xa tuyén truyén vé cdng tac an toan thuc

4 UBND thanh ph d ban hanh K& hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat nam 2024 trén
dja ban thanh phé Viing Tau (Quyét dinh sé 9196/QD-UBND ngay 27/12/2023). K& hoach thuc hién
quan ly cdng tac thi hanh phép luat xir Iy vi pham hanh chinh nam 2024 trén dia ban thanh phd Viing
Tau (Quyét dinh s6 9197/QD-UBND ngay 27/12/2023).

5 K& hoach v viéc tuyén truyén, phé bién phap Iuat vé bdi thuong cia Nha nuée nim 2024 trén dia ban thanh phé
Viing Tau (Ké hoach sé 10681/KH-UBND ngay 29/12/2023); Ké hoach thuc hién cong tac Phé bién, gido duc phap luat; hoa
giai & co so; xay dung phuong, xa dat chuan tiép can phép luat trén dia ban thanh phé Viing Tau niam 2024 (K& hoach sb
737/KGH-UBND ngay 24/01/2024); Bao cao két qua cong nhan cip xa dat chuén tiép can phép luat nam 2023 trén dia ban
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pham trong dip Tét Gidp Thin 2024. UBND cac phuong xa da to chac tuyén
truyén 12 hoi nghi véi 1650 dai biéu tham dy va 682 gio qua truyen thanh khdng
day véi cac noi dung vé Luat an ninh mang; phong, chéng chay né; phong chdng
bao luc gia dinh; phong chdy chira chiy; An toan giao théng; Dé 4n 06..

- Két qua kiém tra, ra soat va hé théng hod vin bdn quy phgm phép ludt:

~ Trong Quy 1, UBND thanh pho da ban hanh 05 van ban lién quan ngi dung
kiém tra, ra soat, hé thong hoa van ban QPPL®

2. Cai cach tha tuc hanh chinh
a) Két qud ra soat, cdt giam, don gian héa TTHC

UBND thanh ph6 Viing Tau da ban hanh K& hoach ra soét, danh gi thu tuc
hanh chinh nim 2024; Keé hoach hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nam
2024 trén dia ban thanh pho Viing Tau®

UBND Thanh phé da ban hanh Quyét dinh s 1885/QD-UBND ngay
26/4/2023 vé viéc cong bé danh muc tha tuc hanh chinh cat giam thoi gian giai
quyét thuoc tham quyén tham muu, giai quyét cia cac phong chuyén mon truc
thudc thanh phé nam 2023. Hién nay, UBND thanh phé dang tiép tuc tién hanh ra
soat va cong bd danh muc thi tuc hanh chinh cat giam thoi gian giai quyét thuoc
tham quyén tham muu, giai quyét cua cac phong chuyén mén truc thudc thanh
phd ndm 2024 theo ding 16 trinh quy dinh tai K& hoach s6 178/KH-UBND ngay
30/9/2022 cua UBND tinh (dy Kién hoan thanh trong thang 4 nim 2024).

b) Téng hep, cdp nhdt sé lweng TTHC thugc tham quyén gidi quyét cia
dia phuwong

Viéc cong b, cap nhat thu tuc hanh chinh: Céc tha tuc hanh chinh thuoc
tham quyeén giai quyét caa UBND cap huyén déu duoc cap nhat, niém yét kip thoi,
day du, cong khai tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua thanh phé khi co Quyét
dinh cdng b chuan hda thia tuc hanh chinh mai hodc thay doi, bo sung cia UBND
tinh.

- Cp huyén: S6 thu tuc hanh chinh theo tham quyen giai quyét caa UBND
thanh pho Viing Tau do UBND tinh ban hanh la 267 tha tuc (53 linh vuc). Tong

thanh phé Viing Tau (Béo céo s 756/BC-UBND ngay 24/01/2024); Quyét dinh cong nhan cap xa dat chuan tiép can phap luat
nam 2023 trén dia ban thanh phé Viing Tau (Quyét dinh sé 254/QD-UBND ngay 11/01/2024).

6 Ké hoach kiém tra va xir 1y van ban quy pham phép luat ndm 2024 (Quyét dinh sé 9194/QD-UBND
ngay 27/12/2023); Ké hoach ra soat van ban quy pham phap luat nim 2024 (Quyét dinh s6 9195/QD-UBND ngay
27/12/2023); Quyét dinh vé viéc Cong b Danh muc vin ban quy pham phap luat hét higu lyc, ngung hiéu luc
toan bo thude linh vyc quan 1y nha nuée caa Uy ban nhan dan thanh phd Viing Tau nam 2023 (Quyét dinh s6
84/QDP-UBND ngay 05/01/2024), Céng bé két qua hé théng hoa van ban quy pham phép luat caa Hoi ddng nhan
dan va Uy ban nhan dan thanh phé Viing Tau, trong ky hé théng hoa 2019 — 2023 (Quyét dinh sb 560/QD-UBND
ngay 15/01/2024); Bo c4o két qua ra soét, hé théng hoa van ban quy pham phap luat cua Uy ban nhan dan thanh
phd Viing Tau, trong ky hé théng héa 2019-2023 (Bao céo sé 585/BC-UBND ngay 19/01/2024).

7 Quyét dinh sb 556/QD-UBND ngay 12/01/2024
8 Quyét dinh sé 518/QD-UBND ngay 12/01/2024
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s6 tha tuc hanh chinh thuéc tham quyén giai quyét cia cac co quan trung wong
duoc to chure theo nganh doc la 14 thu tuc hanh chinh thudc 06 linh vuc.

S6 TTHC thuc hién theo co ché mot cta lién thong: Tong s TTHC thuc
hién theo co ché mot cira, mot cira lién thdng: 41/267 tha tuc (chiém 15,35%).
Trong d6, s6 TTHC lién théng cing cap: 03 TTHC®. S6 TTHC lién thong giira
cac cap chinh quyén: 41 TTHCY.

- Cp x&: S this tyc hanh chinh theo tham quyen giai quyét caa UBND céc
phuong, xa la: 169 thu tuc (40 linh vuc). SO TTHC thudc cac co quan nganh doc
cap xa: 14 thu tuc.

¢) Két qud thuc hién co ché mét cira, mgt ciza lién thong trong gidi quyét
TTHC:

- Tinh hinh té chirc va hoar déng cia Bé phdn tiép nhdn va tra két qud:

UBND Thanh phé tiép tuc duy tri va nang cao hiéu qua hoat déng cua Bo
phan tiép nhan va tra két qua tai Thanh phd va 17 phuong, xa. Co s vat chat,
trang thiét bi tai Bo phan tiép nhan va tra két qua Thanh phd va cac phuong, X
duogc dau tu, co ban dap tng nhu cau 1am viéc va tng dung céng nghé thong tin
trong hoat dong cua co quan hanh chinh nha nuéc theo Quyét dinh sb
61/2018/QD-TTg ngay 23/4/2018 cua Tha tuéng Chinh phi va Nghi dinh s6
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 caa Chinh phu stra doi, bo sung mét sé diéu
cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP.

~ UBND Thanh pho da kién toan Bo phan Tiép nhan va Tra két qua Thanh

pho theo Quyét dinh s6 1303/Qb-UBND ngay 07/02/2024 cua UBND Thanh
ph6.11

- Két qua thuec hién sé hod hé so, giay to, két qua gidi quyét TTHC:

UBND thanh phd Viing Tau da trién khai t6i cac co quan, don vi chuyén
mon thanh pho tai Cong van so 7876/UBND-VP ngay 10/10/2023 veé vi¢c thyc
hién so hoa ket qua gidi quyet TTHC da giai quyet cho ca nhan, t6 chirc con hiéu
lyc. Ket qua thuc hién so hda ket qua giai quyet TTHC trén dia ban thanh pho tur
ngay 01/01/2024 dén ngay 29/02/2024:

9 Trong d6 bao gdm 01 TTHC linh vuc Vin héa co s6 lién théng voi Lién doan lao dong; 02 TTHC linh
vuc Quan 1y nha nude Quy xa hdi, Quy tir thién lién thong Hoi chir thap do6 va Phong LDTBXH thanh pho phoi
hop thuc hién).

10 Trong d6 07 TTHC linh vuc dét dai; 04 TTHC linh vuc ho tich; 06 TTHC linh vuc BTXH; 06 TTHC
linh vue Vin hoa co sé; 03 TTHC linh vuc nong nghiép va kinh té hop tac phét trién nong thon; 01 TTHC linh
vuc Quy hoach Xay dung.

1 Co cu té chic Bs phan Mot cira Thanh phd Viing Tau gdm: 01 lanh dao Vin phong lam Truang bd
phan; Céng chuc 1am viéc tai Bo phan mot cira Thanh phé 13 cong chic cac co quan chuyén mén thudc Thanh
phd, Chi nhanh Vin phong dang ky dét dai Thanh phd, Cong an Thanh phd va Bao hiém x& hoi Thanh phé do co
guan chuy@n mén ct, dugc Chu tich UBND Thanh phd phé duyét. Doi ngii cong chirc 1am viéc tai By phan tiép
nhan va tra két qua Thanh phd va cac phuong, xa co ban dap tmg dwoc yéu cau nhiém vu dugce giao, co thai do
dung muyc trong giao tiép va thyuc thi nhiém vu.
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+ Cép huyén: 3604/3604 s so da dugc sb hoa két qua giai quyét TTHC,
dat 100%. Cap xa ty I¢ so hoa ket qua gidi quyet TTHC cua UBND Phuong 3, 5,
9 dat 100%. Cuy thé:

sééﬁh;;? S6hdosodiasd | Dattylé
Bon vi quyét héa KQ (%)
(1) (2) 3)
UBND phusng 1 638 630 98.7
UBND phuong 2 244 217 88.9
UBND phudng 3 834 857 100
UBND phutng 4 259 230 88.8
UBND phudng 5 585 653 100
UBND phuong Thiang Nhi 506 470 92.9
UBND phutng 7 380 336 88.4
UBND phuong 8 182 108 59.3
UBND phuong 9 417 481 100
UBND phudng 10 366 350 95.6
UBND phuong 11 251 210 83.7
UBND phuong 12 259 153 59.1
UBND phuong Rach Dira 62 24 38.7
UBND phuong Thing Tam 558 534 95.7
UBND phuong Thiang Nhit 575 520 90.4
UBND phuong Nguyén An Ninh 413 389 94.2
UBND x4 Long Son 44 21 47.7

- Tong hop, cdp nhdt két qud gidi quyét hé so TTHC:

Tinh hinh giai quyet thu tuc hanh chinh tai b phan tiép nhan va tra két qua
UBND thanh pho (tr ngay 15/12/2024 dén 14/3/2024): Tong so lugng ho so tiep
nhan 1a 7.245 ho so (tinh ca Chi nhanh Vin phong dang ky dat dai)'?, da giai quyeét

12 Tinh hinh tha tuc hanh chinh thuge Chi nhanh Vin phong Ding ky dat dai TPVT: Tong s6 ho so tiép
nhén 5.088 ho so, da giai quyét: 3.709 ho so, trong do: 3.705 ho so giai quyét ding han, dat ty 1§ 99,89%, ho so
dang giai quyét: 1.379 ho so.
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5.684 hd so (chiem 78,45%), dang giai quyét : 1.561 ho so (chiém 21,54%). Ho
so dung hen: 5.680 ho so (dat 99,9%).

Tinh hinh giai quyét tha tuc hanh chinh tai bo phan tiép nhan va tra két qua
ciia UBND 17 phuong, x&: Tong sé luong hd so tiép nhan 1a 10.379 hé so, da giai
quyét 9.852 hd so (chiém 95,3%), chua giai quyét 483 ho so (chiém 0,47%). H6
so dung hen 9.852 ho so (dat 99,5%).

Tinh hinh thu tuc hanh chinh thugc b phan Cap can cude cong dan cua
Cong an thanh pho Viing Tau: Tong s6 ho so tiep nhan: 8.209 ho so. Tra ket qua:
5.255 ho so (trong d6 tra qua buu dién: 3.881 ho so). Thu phi: 78.935.000 dong.

Tinh hinh thu tuc hanh chinh thugc Bao hiem x& hoi: Tong s ho so tiép
nhan: 11.176 ho so. Tong so ho so tra ket qua dung han: 10.423 ho so. DA giai
quyét nhung qua han: 753 ho so.

~ Dich vy Buu chinh cong ich: Tong s6 lugng ho so tiep nhan: 1.566 ho so;
tong so ho so tra ket qua: 1.566 ho so. Thu phi: 40.716.000 dong.

3. Cai cach t6 chirc bo may hanh chinh nha nwéc

UBND Thanh phd d3 ban hanh Ké hoach thuc hién khau d6t pha vé cong
tac sap xép to chuc, kién toan cac co quan hanh chinh nha nudc thuge Thanh phd
Viing Tau nhiém ky 2020 - 2025 (Ké hoach sb 10747/KH-UBND ngay
31/12/2021). UBND thanh phd da ban hanh Quy dinh chirc ning nhiém vy, quyén
han va co cau to chic cia cac co quan chuyén mon thuoc UBND thanh phd Viing
Tau.

UBND thanh phé Viing Tau da ban hanh quyét dinh giao bién ché cong
chuc va HPLD theo nghi dinh 68-161 cho cac co quan chuyén mon.

- Tinh hinh quan 1y bién ché cia cdc co quan, don vi, 6 lwong hop dong
lao dong lam r]hi_ém vu tai cdc co quan, don vi: Viép str dung bién ché cua cac co
quan, don vi deu gan vei tinh than tinh gian bién che theo chi tiéu duoc giao. Tinh
den nay, Tong so CBCCVC thugc UBND thanh pho hién c6: 3.587 nguoi/ 4.058
chi tieu (zrong do: co quan hanh chinh cap thanh pho cé 133 nguoi/160 chi tiéu;
cap phuong xa co 365 nguoi/390 chi tiéu, don vi su nghiép giao duc cé 3.024
nguoil3.431 chi tiéu,; don vi su nghiép cong ldp ngoai gido duc cd 65/77 chi tiéu).

D6i v6i cac don vi sy nghiép: UBND thanh pho da ban hanh Quyét dinh
hop nhat Ban quan ly dy an dau tu xay dung 1 va Ban quan ly dy an dau tu xay
dung 2 thanh Ban Quan ly dy an dau tu xay dung.

4. Cai cach cong vu

- Viéc xay duwng, ban hanh cdc quy dinh vé vi tri vigc lam cia cong chiic,
Vién chuec.

+ Vi tri viéc lam trong co quan hanh chinh: Thuc hién Cong van 5O
1581/SNV-CCVC ngay 21/9/2023 cua S¢ Noi vu tinh vé viéc ra soat xay dung,

diéu chinh dé &n vi tri viéc lam trong cac co quan, td chirc hanh chinh va don vi
su nghiép cong lap, Cong van s6 1884/SNVCCVC ngay 03/11/2023 cta So Noi
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vu Vé viéc dén dc xay dung, diéu chinh vi tri viéc 1am cac co quan hanh chinh
va UBND cép thanh phé, Hién UBND thanh phé Viing Tau dd ban hanh D& an vi
tri viéc 1am (D& an s6 1226/DA-UBND ngay 06/02/2024), hién dang trinh UBND
tinh phé duyét Bé an vi tri viéc 1am trong cc co quan chuyén mén thudc Uy ban
nhan dan thanh phd Viing Tau (To trinh s6 1224/TTr-UBND ngay 06/02/2024).

Sau khi UBND tinh phé duyét Dé &n vi tri viéc 1am, UBND thanh phé s&
trién Khai dén cac phong chuyén mén dé cac co quan ra soat, d6i chiéu dé b tri,
Sap xép cdng chirc va nguoi lao dong vao ding vi tri viéc lam phu hop véi khung
cap do xac dinh yéu cau vé nhom nang lrc hoac boi dudng dé cén bo, cong chuc
dam bao dap tng voi Ban md ta cong viéc va khung cap do xac dinh yéu cau vé
nhém ning luc dbi vai vi tri viéc 1am da dugc phé duyét.

+ Vj triviéc lam trong don vi s nghiép: Thuc hién Cong van s6 2022/SNV-
CCVC ngay 24/11/2023 ctia Sé Noi vu tinh vé viéc ra soat xay dung, diéu chinh
dé &n vi tri viéc lam trong cac don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh. Dén
nay, UBND thanh phd da ban hanh Dé an vi tri viéc 1am (Dé an s6 1229/PA-
UBND ngay 06/02/2024). Hién dang trinh UBND tinh phé duyét Bé an vi tri viéc
lam cta don vi sy nghiép cong lap do ngan sach Nha nudc bao dam chi thuong
xuyén (T trinh s6 1227/TTr-UBND ngay 06/02/2024).

+ Vi tri viéc lam trong don vi su nghiép giao duc va dao tao:

Thuc hién Cong vin sé 127/SNV-CCVC ngay 22/01/2024 cia S& Noi vu
tinh Ba Ria — Viing Tau vé viéc gop y danh muc vi tri viéc 1am, ban md ta cong
viéc va khung nang lyc vi tri viéc lam ddi voi don vi su nghiép giéo duc cap mam
non, tiéu hoc va trung hoc co s&, UBND thanh phé Viing Tau dé c6 vin ban gop
y danh muc vi tri viéc lam, ban mo ta cong viéc va khung nang luc vi tri viéc lam
d6i véi don vi su nghiép gido duc cap mam non, tiéu hoc va trung hoc co s (Cong
van sb 1039/UBND-NV - 01/02/2024).

+ Vj tri viéc lam doi véi CBCC cap x&: UBND thanh phé di xay dung Dé
an UBND V¢ viéc vi tri viéc 1am ddi véi can bo, cong chac cap xa thudc thanh
phd Viing Tau (Dé an sé 119/DA-UBND ngay 05/01/2024). Pa c¢6 To trinh vé
viéc d& nghi UBND tinh phé duyét Bé an vi tri viéc lam dbi véi can b, céng chuc
cap xa trén dia ban thanh phé Ving Tau (T trinh s6120/TTr-UBND ngay
05/01/2024).

Ngay 01/3/2024, UBND tinh di ban hanh Quyét dinh s6 546/QD-UBND
vé viéc phé duyét danh muc vi tri viéc 1am, Ban mé ta cong viéc va khung ning
luc vi tri viéc lam, ban md ta cong viéc va khung nang luc vi tri viéc lam cua tirng
can b, cong chiic cap xa trén dia ban tinh Ba Ria — Viing Tau. UBND thanh phd
Viing Tau dang trién khai thuc hién bé tri, sap xép can b, cong chirc cap xa theo
vi tri viéc 1am, dam bao theo sé lwong bién ché hang nim do UBND tinh giao.
Thuc hién tuyén dung, st dung, quan Iy can bd cong chic cap x4 theo vi tri viéc
lam da dugc phé duyét.

_ - Két qud thuc hign tuyén dung cong chac, vién chic (thi tuyen, xét
tuyen).
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- V& thi tuyén vién chirc 1anh dao qudn 1y cac don vi su nghi¢p giao duc ndm
2024: UBND thanh pho da ban hanh Ké hoach tuyén dung vién chic sy nghiép
gido duc nam hoc 2023 — 2024.

~ - V& thi tuyen vién chuc gido duc: UBND thanh phé da dy thao Ké hoach
tuyén dung vién chac sy nghiép gido duc nam hoc 2023 — 2024.

- Ve tiép nhan vién chirc cac don vi sy nghiép gido duc va dao tao nam hoc
2023 — 2024 ngoai thanh pho: 01 truong hop.

- Két qud thuc hign bé nhiém, dé bat cong chiec, vién chic.

Trong Quy, bo nhiém lai ddi véi 02 truong hop 3; Quyét dinh bo nhiém lai
cong chirc 1anh dao Phong Y té. Bé nghi Sé Noi vu didu dong can bo cap xa dén
cong tac tai co quan thugc Thanh ty Viing Tau. Kién toan nhan su: 02 truong
hop'*; Kién toan chuc danh Cha tich HDPND phuong Thang Nhat, Pho Chu tich
HDND Phuong 4, nhiém ky 2021-2026. Mién nhiém, bau Uy vién UBND thanh
phd Viing Tau, nhiém ky 2021-2026 d6i véi chirc danh Chi huy truong quén su
thanh phd Viing Tau.

Dieu chuyen va bo nhiém: 16 truong hop.*s; BO nhiém lai Hiéu truong: 02
treong hop; giai quyét cho vién chuc quan ly théi viée: 01 truong hop.

- Két qud thgec hién dao tao, béi dwéng CBCCVC: T6 chuc thuc hién ma
02 16p bdi dudng trong thang 02/2024, 02 16p trong thang 3/2024 theo ding Ké
hoach dugc UBND tinh phé duyét va ké hoach t chiic Iop cua Thanh iy, UBND
thanh phb Viing Tau. S6 lugng CBCCVC dugc cir tham gia dao tao, bdi dudng
278 ngudi, bao gom: S6 lugng CBCCVC duge cir bdi dudng Quan 1y nha nudce
theo ngach: 23 ngudi (chuyén vién chinh: 06 nguoi; chuyén vién: 17 ngudi). SO
lugng CBCCVC duoc cir boi dudng theo vi tri viée 1am, k§ nang nghiép vu: 255
nguoi.

5. Cai cach tai chinh cong

- Két qud thuec hién cdc quy dinh vé quan Iy tai chinh - ngan séch tgi cac

co quan, don vi, dia phuong.

+ Tién dé, két qud thuwe hién thu ngan sach nha nwéc theo Ké hoach dwoc
UBND tinh giao:

Thu ngéan sach Quy I nam 2024 dat 854,639 ty déng, dat 19% so du toan
tinh giao (854,639 ty/4.391,744 ty dong), bang 18% du toan thanh phd xay dung
(854,639 ty//4.808,821 ty dong). Trong d6, thu thué wdc thuc hién 1a
639,227/4.136,100 ty déng, dat 15% so du toan giao.

13 Pho trudng Phong Gido duc va Dao tao va Pho Giam dbc Trung tam Phat trién quy dat thanh ph Viing Tau.
14 Ph6 Gidm doc Trung tAm Quan Iy va ho tro khach du lich va Chua tich UBND Phudng 12, thanh phd Viing
Tau.

15 bidu chuyén va bé nhiém 14 vién chic quan ly don vi su nghiép gido duc theo K& hoach s6 1485/KH-UBND
ngay 17/3/2023. Thyc hién diéu chuyén va bo nhiém vién chic quan Iy theo ké hoach thi tuyén chic danh Ianh
dao: 01 truong hgp. Biéu chuyén va bd nhiém theo nhu cau thyc té: 01 truong hop.
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- Chi ngan sach Quy I nam 2024 dat 447,213 ty fiéng (447,213 ty
dong/2.157,732 ty dong) dat 21% so voi du toan tinh giao, bang 17% k& hoach
thanh pho xay dung(447,213 ty dong/2.574,809 ty dong).

+ Két qud thue hién Ké hoach gidi ngéin vén dau tw cong:

Thanh pho d3 trién khai 1ap thi tuc vé dau tu cac dy an khoi cong moi trong
nam 2024 va khan truong hoan thanh cac cong trinh chuyen tiép. T6 chirc trién
khai K& hoach dau tu cong va cong tac bdi thudng, giai phong mit bang cac du
an do Nha nudc thu hoi dat naim 2024 trén dia ban thanh phd Viing Tau.

S6 giai ngan ké hoach vén Tinh nam 2024: Sb giai ngan dén ngay
15/02/2024 dat 114,145 ty dong (Trong do: XL+CPK: 81,507 ty d6ng; BTGPMB:
32,638 ty dong), twong duong 9,67% ké hoach von nam 2024.

- S6 giai ngan ké hoach von Thanh phd nam 2024: S6 giai ngan dén ngay
15/02/2024 dat 119,557 ty dong, twong duong 16,17% ké hoach von ndm 2024.

+ Tién dé, két qua thuwe hign cdc kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém
todn nha nwéc vé tai chinh, ngdn sdch: UBND Thanh phd trién khai thong bao
cho cac don vi thuc hién cac ndi dung kién nghi kip thoi theo dung tién d6 duoc
giao.

- Két qud thuc hién quy dinh vé quan 1y, si dung tai san cong: UBND
thanh phé Viing Tau da thuc hién tét Chi thi sé 04/CT-UBND ngay 17/4/2020
ciia UBND tinh Ba Ria — Viing Tau vé viéc ddy manh trién khai thi hanh Luat
Quan 1y, str dung tai san cong va cac van ban quy dinh chi tiét thi hanh Luét trén
dia ban tinh Ba Ria — Viing Tau. Cac co quan, don vi trén dja ban thanh phd da
ban hanh Quy ché quan 1y, st dung tai san cong cua timg don vi minh quan 1y
theo Cong van s6 2316/STC-QLGCS ngay 18/6/2018 cua S¢ Tai chinh. Trong
Quy 1/2024, vé co ban UBND thanh phé Viing Tau chap hanh t6t cac quy dinh vé
tiéu chuan, dinh mic, che do sir dung tru sé 1am viéc, xe 6 to va trang thiét bi,
phuong tién 1am viéc tiét kiém va tranh lang phi.

- Két qud thuec hién co ché tw chai tai chinh tai cdc don vi sw nghiép cong
lap :

+ Tong s6 don vi su nghiép cong 1ap: 79 don vi. S6 don vi thuc hién theo NP
60/2021/ND-CP ngay 21/6/2022 cua Chinh pht dugc NSNN dam bao toan bd kinh
phi hoat dong: 72/79 don vi (Trong do SN gido duc: 70 don vi, SN van hoa: 01 don
vi, SN khac: 01 don ). S6 don vi thyc hién theo NP 16/2015/ND-CP ngay
14/02/2015 cua Chinh phu ty ddm bao toan bd kinh phi hoat dong: 08/79 don vi.

+ C6 79/79 don vi da ban hanh Quy ché chi tiéu nodi bd, Quy ché quan 1y
tai san cong, s6 don vi su nghiép cong truc thudc c¢o6 ban hanh ti€u chi danh gia
murc d§ hoan thanh nhiém vu dugc giao lam can ctr chi trd thu nhép cho ngudi lao
dong. Khong c6 don vi truc thudc du diéu kién van dung co ché tai chinh nhu
doanh nghiép. Cac don vi dang td chure trién khai thuc hién co ché tu chi theo
Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2022 ciia Chinh phu theo quy dinh.
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- Vé thue hign co ché tw chii theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2005 ciia Chinh phii va Nghi dinh sé 117/2014/ND-CP ngay 07/10/2013
cua Chinh phu

UBND thanh phé Viing Tau di thuc hién giao khoan bién ché va kinh phi
quan 1y hanh chinh vé ché do tu chd, tu chiu trach nhiém theo Nghi dinh sd
130/2005/ND-CP cua Chinh pht va Nghi dinh s6 117/2014/ND-CP ngay
07/10/2013 ctia Chinh phu véi tong sd 34 co quan, don vi.

Viéc ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd va quy ché quan Iy tai san céng: Can
ctr Nghi dinh s6 151/2017/ND-CP ngay 16/12/2017 ctia Chinh phu quy dinh chi
tiét mot s6 diéu cta luat quan 1y, st dung tai san cong; Quyét dinh sé 279/QP-
BTC ngay 14/02/2012 ctia B Tai chinh vé viéc ban hanh quy ché chi tiéu ndi bo
thuc hién ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé kinh phi quan 1y hanh chinh d6i
vo1 co quan B§ Tai chinh, cac don vi hanh chinh thudc thanh phé Viing Tau da
xay dung day du cac ndi dung vé quy ché chi tidu ndi bo, quy ché quan 1y tai san
cong theo quy dinh.

Murc tang thu nhap cho can bo, cong chirc: mure tang thu nhap tuy thude vao
dicu kién tiét ki€ém cuia ting co quan va dugc chi trd theo dinh ky quy dinh trong
Quy che chi ti€éu ndi bg cua cac co quan hanh chinh thudc thanh pho Viing Tau.

6. XAy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so:

UBND thanh phé dé xdy dyng K& hoach trién khai thuc hién cac nhi¢m vu
trong tam veé chuyén do61 s6 nam 2024 trén dia ban thanh phd Viing Tau.

b) Két qud xay dung, phat trién ha tang ky thuat.

- Hé théng mang LAN: 100% céc co quan, don vi, UBND cac phuong, xa
deu c6 hé thong, mang LAN két ndi tat cd cac mdy tram va cac thi€t bi cong ngh¢
thong tin phuc vu cong viéc.

- Hé thong duong truyén: Puong truyén sb liéu chuyén dung: Thanh pho:
30 Mbps; xa, phuong 10 Mbps.

- H¢ théng bao mat: Van phong HDND va UBND la co quan str dung va
quan ly hau hét cac tmg dung va hé thong bao mat cia UBND Thanh phé bao
gom: hé thong Router Cisco 2621 XM; Switch HP Procurve 408; Switch Cisco
Catalyst 2950; 3350 va SRW2024-K9; thiét bi tuong lira FORTINET FortiGate
FG-101E-BDL-950-12 dat tai phong may chu UBND Thanh pho

- Hé théng hoi nghi truc tuyén: Diém cau cfrng: HQi nghi truyén hinh truc
tuyén dugc Tinh trang bi cho 07 di€ém cau gom: 01 diém cau ¢ Hoi truong UBND
Thanh pho, 01 di€ém cau ¢ Hoi truong Thanh uy va 05 di€ém cau ¢ Hoi trudng cua
phuong: 7, 11, Thang Nhi, Thang Nhat va xa Long Son

c) Két qua xay dung, phat trién cac hé théng nén tang

- }00% Céc phong, ban, don vi truc thudc va UBND céc phuong, xa su
dung phan mém quan ly van ban va di€u hanh dung chung cua Tinh trong quan
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1y, chi dao, diéu hanh cua don vi, st dung chir ky s, ching thu sb dé ky ching
thuc va phat hanh van ban trén moi truong mang.

- 100% cac phong, ban, don vi truc thuoc UBND Thanh phé va UBND cac
phuong, x4 dugc cap phét chit ky sd, ching thu sb. Theo ¢6, UBND Thanh phd
da dé nghi va duoc cap phat 312 chit ky s6 cho ca nhan (1anh dao va ké toan va
codng chuc thuc hién tha tuc hanh chinh caa phong chuy&n mon) va 42 chung thu
sb cho t6 chirc 13 cac co quan, don vi, cac ban do UBND Thanh phé thanh Iap cé
con dau phap nhan dé phuc vu viéc ky sb cac vin ban dién tir.

- 100% can by, cong chirc, vién chire (CB, CCVC) trén dia ban thanh phé
déu duogc cap hop thu cong vu dé trao doi cong vi¢e va thuc hién ké khai tai san
thu nhap cé nhan.

- Trang thdng tin di¢n tu thanh phd Viing Tau da hoan thanh viéc “Nang
cap Trang thong tin dién ti thanh pho Viing Tau” dé bo sung cac tinh nang theo
quy dinh ctia Nghi dinh 42/2022/ND-CP ngay 16/8/2022 cua Chinh phu

- T,rién khai cac nhiém vu xay dung Trung tam diéu hanh d6 thi thong minh
thanh pho Viing Tau (OC) dam bao két noé1 vai IOC cua Tinh.

- Tiép tuc trién khai ing dung mot sé phan mém chuyén nganh nhu ké
toan, quan 1y dat dai, ho tich, khiéu nai t6 cdo...Thuc hién s6 hoa co so dit liéu
chuyén nganh phuc vu nguodi dan trong linh vuc tai nguyén moi truong, quan ly
do thi, tu phap ho tich.

- Thyc hién s6 hoa 100% két qua giai quyét TTHC theo chi tiéu UBND tinh
dé ra.

d) Két qud xay deng, phéat trién di liéu, Két qua xay deng, phat trién cac
irng dung, dich vu ngi bg:

UBND thanh phé dang thiic day nhanh viéc xay dung trung tam diéu hanh
do6 thi thong minh OC Viing Tau véi cac tién ich tng dung quan 1y do thi kem
theo nhu: Phan anh hién truong, hé thong giam sat giao théng, an ninh trat tu qua
camera, hé théng theo ddi qua trinh thuc hién cai cach hanh chinh cac phong, ban
don vi.

Nghién ctru dé xuat xin chu truong s6 hoda dit liéu nganh tai nguyén moi
truong, quan 1y do thi phuc vu hé théng ban 6 GIS linh vuc quan 1y do thi va tai
nguyen moi truong. nghién ciu dé xuat so hoa co sé dir lidu vé di tich phuc vu
khai thac du lich 4o 360°

Tiép tuc van hanh tét phan mém Quan 1y vian ban va diéu hanh. Cac van
ban dugc phat hanh trén phan mém, trir mot s6 van ban mat. Ung dung chir ky
S0, ching thu so, thu dién tur cong vu.

* Duy tri phan mém Qudn Iy vian ban va diéu hanh ding chung cua tinh
(iDesk)

- 100% van ban dén duoc tiép nhan va xur 1y ding quy trinh quy dinh;
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- 100% van ban di dugc xur ly va phat hanh dting quy trinh quy dinh;

- 100% vian ban di dugc lién théng qua tryc lién thdng ctia tinh va mail cong
vy,

* Chir ky s6 - Chutng thur s6

- 100% cé& nhan va t6 chuc su dung chit ky so giao dich trén céc hé thong
thong tin (iDesk, eGate, dich vu cong Kho bac, BHXH, Thug,...)

e) Két qud xay dung, phat trién s#ng dung, dich vu phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép.

Tiép tuc van hanh tng dung phan mém maot cira: Tiép tuc thuc hién vin ban
s6 9674/UBND-VP ngay 03/12/2020 cua UBND Thanh phd veé viéc van hanh
chinh thizc phan mém Mot cira dién tir thong nhét tinh Ba Ria — Viing Tau; dén
nay tinh hinh cap nhat va xu ly ho s0, thu tuc hanh chinh song song giita gidy va
trén hé théng mot cia dién tar da 6n dinh.

-Trang thong tin dién tir thanh phd Viing Tau duoc 1ap nam 2012 va dugc
nang cap thay doi giao dién mégi vao cudi nam 2020 d¢am bao phi hop, dap ung
véi viéc cong khai, minh bach cac thong tin theo quy dinh. Ban bién tap Trang
thong tin dién tir thuong xuyén dang tai thong tin chi dao va diéu hanh Thanh uy,
UBND Thanh phé. Bo tha tuc hanh chinh caa Thanh phé, phuong, x& duogc tich
hop dén Trang dich vu cdng cua tinh; cac thdng tin quy hoach, ké hoach phét trién
kinh té - x4 hoi cua Thanh phd, quy hoach nganh, linh vuc dugc cdng khai theo
quy dinh.

Trang thong tin dién tir thanh phd Viing Tau da hoan thanh viéc “Nang cap
Trang thong tin dién tir thanh phé Viing Tau” dé bo sung cac tinh ning theo quy
dinh cta Nghi dinh 42/2022/NDB-CP ngay 16/8/2022 cua Chinh phua. Tu
15/12/2023 dén 29/02/2024, UBND Thanh phé di ding tai: 202 tin, bai; 11 vin
ban quy pham phép luat va 1.571 van ban hanh chinh thong thuong.

) Tién dé trién khai, két qud thuec hign Quyér dinh sé 2207/0P-UBND
ngay 06/8/2021 cia UBND tinh vé phé duyét Chuwong trinh hanh déng thuc
hién Nghji quyét ciia Ban Chdp hanh Pang bé tinh vé chuyén doi sé, do thi
théng minh gén véi CCHC.

* Két qud thuc hign cac nhiém vu trong tam:

- Ty I& giai quyét ho so tryc tuyén: Theo thong ké tir hé thong phan mem
mot ctra tinh trong Quy I, thanh pho Ving Tau dat ty 1€ 97,01%.UBND céc
phuong x3 dat ty & 34,54%.

- Ty 1& s6 hoa hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thanh phé Viing
Tau: dat 100%.

- Ty 1& vén ban duoc xir Iy bang phan mém quan 1y van ban dién tir dat 100%
trir van ban mat (100% cac van ban dugc khoi tao, ky so va phat hanh bang phan
mém quan ly van ban dién tur Idesk).
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- Ty 1 chit ky s6 duoc cap cho cén bo, cong chic, vién chic quan 1y dat ty
I¢ 100% dam bao cbng tac ky duyét va phat hanh van ban trén moi trudng mang
trong d6 c¢6 154 ca nhan (Chu tich, Phé cha tich UBND thanh phé Viing Tau,
Lanh dao phong, ban, Chu tich, Pho cha tich UBND phuong, xa, cong chuc phu
trach ké toan); 44 chix ky sé cua to chic. 149 chit ky sé cho cac cong chic phu
trach cong tac tiép nhan hd so Mot ctra dé thuc hién s6 hda hd so TTHC. Da cap
2800 chir ky sé cho gi4o vién, ban giam hiéu cac truong déng thoi huéng dan
trién khai ky bang diém, s6 lién lac dién tir bang chix ky sd.

- 100% cac don vi tao mé@ QR code quét chuyén khoan thu I¢ phi thyc hién
TTHC (dat 100%); cac phong co thu phi, 1€ phi hd so déu c6 ma QR gdm: Phong
Tu phap, Kinh té, Tai chinh — K& hoach, Quan 1y d6 thi, Tai nguyen va Moi
truong, Van hoa va Thong tin, Chi nhanh Van phong ding ky dat dai déu c6 ma
QR thanh toan khéng ding tin mat tai quay giao dich.

- Bua tng dung quan Iy tap tin dé luu trit va chia s¢ dir ligu trén nén tang
website va tng dung dién thoai di dong vao hoat dong (Thuc hién theo hudng dan
cua Van phong UBND Tinh)

- Trién khai van hanh phan mem quén 1y van ban Idesk cho khéi gido duc
thanh pho Viing Tau, da trién khai cho tat ca cac truong mam non, tiéu hoc, Trung
hoc co s& trén dia ban thanh pho.

- Trién khai cé4c giai phap tuyén truyén van dong nguoi dan tiép can véi cac
phuong thirc giao dich tryc tuyén: dich vu cong, san thuwong mai dién tir .....

- Tlep tuc trién khai cong tac tuyén truyén van dong viéc thay doi thoi quen
ding tién mat sang hinh thic s dung tai khoan thanh toan tryc tuyén; thay doi
th6i quen thuc hién TTHC truc tiép sang truc tuyén;

- Tiép tuc trién khai cac giai phap thyc hién ma dinh danh dién tir dén toan
thé nguoi dan.
1. VE CONG TAC CHUYEN POI SO
1. Cong tac chi dao, diéu hanh:

- Trién khai thyc hién bao cdo cong tc thyc hién nhiém vu trong tam vé
chuyén do6i s6 nam 2023, phuong hudéng nhiém vu nam 2024. Dy thao Ké hoach
thuc hién nhiém vu chuyén doi s6 nam 2024.

- Ban hanh Ké hoach phat dong thi dua chuyén doi s6 nam 2024. Dang ky
tiéu chi thi dua thuc hién khau dot pha trong thuc hién nhiém vu chuyén doi so
nam 2024.

- Trién khai cong téc ra soét kién toan Ban chi dao chuyén doi s6 UBND
thanh pho Ving Tau.
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- Dy thao K& hoach t chirc van hanh khai théc Trung tam diéu hanh thanh
phan d6 thi théng minh thanh pho Viing Tau du kién dua vao hoat dong thang
06/2024.

- Trién khai huéng dan phéi hop véi cac don vi doanh nghiép té chic tuyén
truyén hudng dan céc thanh vién té chuyén doi s6 cong dong tiép can su dung hop
ddng dién tur, chix ky dién tr va k§ nang bao vé thong tin ca nhan trén moi truong
mang.

- T6 chirc 04 l6p b01 dudng klen thirc, nghiép vu chuyén mon vé xay dung
Ké hoach Chuyen doi So K¥ ning tiép can, cung cap thong tin trén moi truong
mang va chuyén d6i s trong du lich.

2. Két qua thuc hién nhiém vy trong tam chuyén doi s6 Quy I:

- Co ban hoan thanh tat ca cac du thao K& hoach vé thyc hién chuyén doi
s6 nam 2024, cho UBND tinh ban hanh Ké hoach, cua tinh, thanh pho s¢ trién khai
ban hanh K¢ hoach trong vong 07 ngay tir khi K& hoach cua Tinh ban hanh.\

- Co ban thyc hién cac giai phap thuc hién cac tiéu chi chua hoan thanh
trong nam 2023 cu thé: trién khai cap phat dugce hon 7.000 chir ky dién tir cho can
b6, cong chirc va ngudi dan trén dia ban thanh phd; t6 chirc hudng dan cho nguoi
dan 1am quen véi cac loai hop dong dién tu.

- Trién khai céc giai phap tuyén truyén van dong nguoi dan tiép can véi cac
phuong thirc giao dich tryc tuyén: dich vu cong, san thuong mai dién tir, trong
Quy I da trién khai dugc 04 hoi nghi tai cac phuong 7; Phuong 3; Phuong 11 va
Phuong Nguyén An Ninh.

- Tiep tuc trien khai cong tac tuyén truyen van dong viéc thay doi thdi quen
dung tien mat sang hinh thuc sir dung tai khoan thanh toan truc tuyen; thay doi
théi quen thuc hi¢n TTHC tryc ti€p sang truc tuyen, cac phuong da tiep tuc van
dong ngudi dan tao ma QR code queét thanh toan dan hinh thanh tuyén duong
khong str dung tien mat.

- 100% ho so duoc s6 hoa; 97.37% TTHC duge ngudi dan thyuc hién truc
tuyen;

- 100% TTHC du diéu kién duoc cung cap toan trinh;

- T6 chic tap huén, nghiép vu cho hon 180 cén bg, cdng chuc, vién chuc
nguoi lao dong trén dia ban thanh pho vé ky nang nghiép vu chuyén doi s6 nam
2024.

I11. VE TIEN PO THUC HIEN PE AN 06/CP:

1. Cong tac tham muu chi dao trién khai thuc hién dé an 06/CP

- Tiép tuc trien khai Ké hoach s6 168/KH-TCT ngay 06/12/2023 cua To
Cong tac trién khai be an 06/CP Thanh pho vé triér] khai thuc hign cac mo hinh
diém nham day manh thuc hién cac nhiém vu tai Bé an “Phat trién tng dung dix

liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyen ddi s6 qudc gia giai
doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030” tai Thanh phd Viing Tau.
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- Tricn khai K& hoach s6 10/KH-TCT-CATP ngay 18/01/2024 vé trien khai
quy tr‘lr]h chi tra an ‘sinh Xa hoi; day manh chi tra ché d¢ an sinh x& hoi khong
dung tien mat trén nén CCSDLDC veé QG

- T6 Cdng tac trién khai dé an 06/CP thanh phd Ban hanh ké hoach s6
48/KH-TCT ngay 01/3/2024 vé Thuc hién Bé an “Phat trién ‘ung dung dit liéu
vé dan cu, dinh danh va xéac thuc dién tir phuc vu chuyén doi sb quoc gia giai
doan 2022-2025, tim nhin dén nam 2030 trén dia ban Thanh phb Viing Tau
nam 2024.

2. Hoan thign phép Iy: Tham muu trién khai thyc hign Luat Can cudc, ¢6
hiéu luc tir ngay 01/7/2024 va Tong ket thi hanh cac véan ban quy pham phap luat
c6 quy dinh vé dir liéu theo Cong van s6 310/BCA-C06 ngay 24/01/2024 cua Bo
Cong an.

3. Vé dir liéu
- V& cap CCCD gan chip: Bén nay Cong an thanh pho da cap 274.508 thé
CCCD gan chip.

- VVé phét trién tai khoan dinh danh dién tur trén ung dung VNeID: P thu
nhan: 272.960 tai khoan (Muc 1: 67.288 tai khoan; Muc 2: 205.672 tai khoan);
ba kich hoat: 180.282 tai khoan (Muc 1: 11.334 tai khoan, Muc 2: 168.948 tai
Kkhoan);

- Pam bao dir licu CSDLQG Ve DC dam bao “ding, du, sach, song” dé su
dung thong tin trong Co so dir liéu qudc gia Ve dan cu va tra ctu tang thu CCCD,
tang thu ho khau cii...dé phuc vu cong tac cip CCCD, cip tai khoan dinh danh
dién tir cho cong dan trén dia ban dam bao chat luong, dat hi¢u qua.

4. Cong tac bae dam an ninh, an toan

Phong Vin hoa thong tin thanh phd da chi dong tham muu UBND thanh
phd, T6 Cong tac trién khai Dé an 06/CP thanh phd c4c van dé lién quan dén bao
dam an ninh an toan thong tin trong qua trinh thuc hién Bé an. Kip thoi khac phuc
cac van dé xay ra trong qua tinh trién khai thuc hién dam bao dung quy trinh,
nhanh chéng giai quyét dé dua hé thong mang, may tinh hoat dong binh thuong
dam bao tién do trién khai thuc hién.

5. Ngudn nhan lwc, kinh phi thuc hién Pé an

- Chi dao cac don vi dia phuong ra soat b tri 6n dinh ngudn nhan lyc tai
cac don vi dé thuc hién cac nhiém vu cua Dé an 06/CP.

- UBND thanh phé chi ¢ao phong Tai chinh — Ké hoach tham muu kinh phi
trien khai thuc hién bé an 06/CP.

6. Cong tac tuyén truyén

T chuc thyc hién viét tin, bai, phong su dang tin rong rai trén cac nén tang
mang Xa hoi, cong thong tin di¢n tu, phat to roi... véi cac ndi dung nhu: Nhing
quy dinh méi veé tiep nhan ho so dang ky cu tra, luu tra, to giac tin bao ve toi
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pham, phan anh kién nghi trén cong dich vu cong, tng dung VnelD. Thong tin vé
mot so ndi dung mai trong Luat Can cudc.

~ IV. PHUONG HUONG NHIEM VU CONG TAC CAl CACH HANH
CHINH QUY II NAM 2024

1. V@& phwong hwéng cdng tac cai cach hanh chinh:

- Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh: Quan triét, trién khai
va thuc hién nghiém tic cac van ban cta Tha tudéng Chinh phu, cua tinh vé day
manh cdng tac cai cach hanh chinh. Nang cao trach nhiém cua nguoi ding dau,
tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh. Tong két cong tac cai cach hanh chinh
nam 2023.

- Vé kiém tra cai cach hanh chinh: T6 chirc kiém tra cong tac cai cach hanh
chinh va cong tac kiém soat TTHC, kiém tra cong vu trén dia ban thanh phé Viing
Tau thuong xuyén, dot xuat, dic biét kiém tra viéc giai quyét cac hd so tré han
trong linh vyc dat dai, xay dung.

- Vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh: Tiép tuc day manh tuyén
truyen cdng tac cai cach hanh chinh bang nhiéu hinh thic: Tuyén truyén trén hé
thong loa truyen thanh khong day va truyén thanh luu dong. Tang cudng cé4c bai
viét tuyen truyén vé Cong tAc cai cach hanh chinh trén Trang thong tin dién tir cua
thanh phé; tuyén truyén huéng dan cho nguoi dan thuc hién TTHC qua dich vu
cong truc tuyén tai bd phan mot cira UBND thanh phé Viing Tau.

- Cai cach thi tuc hanh chinh: Thuong xuyén ra soat b thu tuc hanh chinh,
niém yét céng khai, minh bach vé quy trinh, tha tuc, thoi gian giai quyét hd so
hanh chinh; cap nhat day du thu tuc hanh chinh dwoc sta d6i, bo sung, ban hanh
mai hoac bi bai bo, thay thé.

- Cai céch thé ché:

Thuc hién Luat ban hanh van ban quy pham phap luat nam 2015. Nang cao
chat luong cong tac xay dung, tham dinh VBQPPL, dam bao tinh hop hién, hop
phap va tinh kha thi cia VBQPPL. Ting cudng ra soat, kiém tra, tu kiém tra va
hé thong hoa cac van ban quy pham phap luat tir trung wong dén co s dé dam
bao tinh ddng bd, cu thé, kha thi. Kip thoi phat hién va xur Iy nhimg van ban c6
noi dung khéng ding quy dinh, thiéu d¢ong bd, khéng pht hop véi tinh hinh thuc
té cua dia phuong.

- Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwée: Tiép tuc trién khai, sdp
xép to chtrc bd may cua hé thdng chinh tri tinh gon, hoat dong c6 hiéu luc, hiéu
qua theo tinh than Nghi quyét s6 18-NQ/TW va Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay
25/10/2017 ctia Ban Chap hanh Trung wong Pang. Thanh 1ap Truong MN Pai
Duong Xanh. Trién khai Nghi quyét s6 16/NQ-HPND va Nghi quyét s6 17/NQ-
HDND vé viéc giao bién ché can bo, cong chirc va ngudi hoat dong khong chuyén
trach & cép x3. Giao chi tiéu bién ché trong cic co quan chuyén mén, Phan b bién
ché, hop dong lao dong cac don vi sy nghi€p giao duc cong 1ap nam hoc 2024 (sau
khi ¢6 Quyét dinh ctia UBND tinh). Trién khai giao s6 lugng can b, cong chirc va
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ngudi hoat dong khong chuyén trach & cip xa theo ting don vi hanh chinh cép xa.

- Cai cach cong vu: Kién toan nhan su tai cac co quan, don vi con thiéu. Ban
hanh K& hoach thi tuyén chirc danh 1anh dao, quan ly cac don vi su nghiép giéo duc.
Hoan thanh ké hoach tiép nhan vién chire cac don vi su nghiép giéo duc va dao tao nim
hoc 2023 — 2024. Ban hanh ké hoach tuyén dung vién chuic su nghiép gido duc nam hoc
2023 — 2024. Ra soat bd sung quy hoach vién chirc quan 1y don vi su nghiép gido duc
nim hoc giai doan 2021 — 2026, 2026 - 2031. Phé duyét ké hoach tuyén dung cac chiic
danh nguoi hoat dong khdng chuyén trach cp xa nim 2024. Ban hanh ké hoach tinh
gian bién ché giai doan 2021-2026 theo Ké hoach phé duyét cia UBND Tinh.
Phén bd bién ché sy nghiép gido duc nam 2024 theo Quyét dinh giao cia UBND
Tinh.

Trién khai Quyét dinh s6 546/QD-UBND vé viéc phé duyét danh muc vi tri
viéc lam, Ban mo ta cong viéc va khung nang lyc vi tri viéc lam, ban mo ta cong
viéc va khung nang lyc vi tri viéc 1am cua ting can bo, cong chic cap x4 trén dia
ban tinh Ba Ria — Viing Tau.

- Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so:

Ban hanh va trién khai Ké hoach chuyén d6i s6 nam 2024. Van dong cac
doanh nghiép tiép tuc trién khai tiép can cong nghé s, tng dung cong nghé sO
vao hoat dong san xuét, kinh doanh. P4y manh cong tac tuyén truyén tiép can st
dung chit ky s6 ca nhan, hop dong dién tir; DAy manh hop tac véi cac don vi doanh
nghi€p trong cong tac phéi hop thuc hi¢n chuyén d6i s6 dam bao an toan, an ninh
thong tin. Trién khai c6 hiéu qua phan mém quan 1y vin ban iDesk va phan mém
mot cira VNPT-iGate trén dia ban thanh phd. Tang cudng tmg dung cong nghé
thong tin trong hoat dong quan 1y, diéu hanh. Tang cudng thuc hién chit ky s6 tai
cac co quan, don vi tryc thuge. Day manh viéc ng dung cong ngh¢ thong tin
trong giai quyet ho so qua mang. Tiép tuc ting cuong duy tri 4p dung hé théng
quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ciia cac
co quan hanh chinh.

2. Vé phwong huéng cong tac chuyén doi so:
- Ban hanh ké hoach chuyén dbi s6 nim 2024.

- Huong dan UBND cac phuong, xa xay dung danh muc TTHC cap huyén,
cap X4, cap tinh va quy trinh thyc hién ngin gon dé thuc hién tuyén truyén dén
ngudi dan biét, tim hiéu va thuc hién;

- Huéng dan cac don vi xay dung hé thong Zalo OA thyc hién dang tin tuyén
truyén, hudng dan thuc hién TTHC;

- B4 tri ngudn kinh phi hd tro céc thanh vién té huéng dan thuc hién dich vu
hanh chinh céng;

- Phét huy vai tr cuia to chuyén doi so cong dong trong viéc truyén tai thong
tin vé TTHC truc tuyén, quy trinh thuc hién TTHC dén nguoi dan.

- T6 chirc tuyén truyén, huong dan TTHC truc tuyén tai céc buoi giao ban
khu pho, pho bien cau chuyén cai cach hanh chinh cong thong qua thuc hién
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TTHC truc tuyén.

- Van dong céc doanh nghiép tiép tuc tricn khai tiép can cong nghé so, ting
dung cbng nghé so vao hoat dong san xuat, kinh doanh.

- By manh cong tac tuyén truyén tiép can sir dung chir ky s6 c& nhan, hop
dong dién tu,
- Bay manh hop tac véi cac don vi doanh nghiép trong cang tac phoi hop
thuc hién chuyén doi s6 dam bao an toan, an ninh thong tin.

3. Vé phwong hwéng thuc hién nhiém vu Pé an 06/CP:

Viéc trién khai D& 4n 06 1a mot nhiém vu quan trong, c6 tinh lan toa cao dem
lai lgi ich thiét thuc, hiéu qua 1au dai. Kho khan, thach thie diém ngh&n con nhiéu,
do day 1a nhiing van dé méi, kho, chua co trong tién 1¢ trong thoi gian téi can tap
trung mot s6 nhiém vu sau:

- Céc phong, ban, nganh, UBND cac cap bam sat nhiém vy, tiép tuc ra soét
lai cac noi dung nhiém vu duge giao, trong d6 tap trung vu tién ngudn nhan lyc
hoan thanh viéc trién khai cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach s6 168/KH-TCT
ngay 06/12/2023, Ké hoach s 48/KH-TCT ngay 01/3/2024 cua T6 Cong tac trién
khai Dé an 06/CP Thanh phé.

- Tiép tuc tham gia y kién vao du thao cac van ban hoan thién chinh séch,
phap luat ve phat trién, cung cap ung dung, dich vu so lién quan dén théng tin dan
cu theo chi dao cua Chinh phu, cac bd, nganh Trung wong.

- Céc thanh vién To cong tac P& &an 06 cac cap can >’néu guong’’ trong viéc
trién khai thyc hién. Cac phong, ban, nganh va dia phuong phai xac dinh rd nhiém
vu, tap trung ra soat 1am rd cac mat ton tai, han ché, xac dinh rd cac diém nghén
dé 6 giai phap khac phuc tranh viéc thuc hién chung chung, hinh thic.

- D6 vé6i co quan thuong truc (Cong an thanh phd, Cong an cac phuong X&)
tiép tuc tham muu voi UBND céc cap chi dao trién khai thuc hién hiéu qua céc
nhiém vu ctia Dé an 06 trén dia ban; tiép tuc chi tri tham muu trién khai cac giai
phap dam bao hoan thanh cac nhiém vu. Phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan, dic
biét 14 C06 - Bo Cong an tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu dé ra. Kip
thoi thdo gd nhimg vudng mac phat sinh trong qua trinh thuc hién; ting cuong
viéc theo dbi, kiém tra, don dbc viéc thuc hién Dé an; kip thoi tong hop béo céo
két qua thuc hién theo ding quy dinh.

- Céc phong, ban, nganh lién quan UBND c4c cap tap trung, day manh viéc
thuc hién cac DVC truc tuyén toan trinh, mot phan, tao thuan lgi nhat cho nguoi
dan va doanh nghiép trong thyc hién cac thu tuc hanh chinh; phéi hop voi cac B9,
nganh quan 1y chuyén nganh, Vian phong UBND cac cap thyc hién viéc ra soéat.

- Kién toan do6i ngli can bg tai cac phong , ban, nganh va cac don vi c0 lién
quan trong cong tac dam bao vé an ninh, an toan hé thong, trang thiét bi phuc vu
beé an.
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V. DPANH GIA CHUNG:

- Trong Quy I ndm 2024 viéc chi dao, t6 chirc thyuc hién cong tac cai cach hanh
chinh trén dja ban thanh phé Viing Tau tiép tuc duoc trién khai dong bo, quyét liét,
bam sat phwong hudng nhiém vu trong tdm cua tinh va caa thanh phd. Céc van ban
chi dao cOng tac cai cach hanh chinh duoc ban hanh vai noi dung chat ché bam sat
y&u cau nhiém vu va kip thoi .

- Co ché mot cira, mot cira lién thong tiép tuc duoc duy tri, cung co, thi tuc
hanh chinh dugc niém yet cong khai, minh bach; cong tac ti€p cong dan dugc duy
tri thuong xuyén va thuc hién tot.

- UBND thanh phb va UBND cac phudng, xa da thuong xuyén, chu dong thuc
hién ra soat cac thu tuc hanh chinh thuoc tham quyén giai quyét nham tao diéu kien
thuan loi cho t6 chirc, ca nhan. Chat luong giai quyét TTHC tai Bo phan tiép nhan
va tra két qua thanh phd va cac phuong, xa dan dan dugc nang I1én, co su chuyén
bién theo hudng phuc vu. ty 1& s6 hoa ho so két qua giai quyét TTHC dat 100%.
Ty 1& ho so tha tuc hanh chinh dugc giai quyét ding han cao; vai nhitng hiéu qua
dat duogc trong thoi gian qua, muc d6 hai long cia nguoi dan, doanh nghiép ngay
cang ting cao, ngudi dan, doanh nghiép ngay cang tin tudng vao chinh quyén.
Bén canh d6, dich vu cong truc tuyén ciing duoc trién khai rong rai, nguoi dan, to
chtic ¢ thé ding ky thuc hién tha tuc hanh chinh moi ltc, moi noi va duoc cong
chtc tiép nhan, xu 1y truc tuyén, gop phan Ion xay dung chinh quyén dién tu,
chinh quyén s trong thoi gian téi.

- Cong tac quan ly, quy hoach, dao tao, thuc hién ché do chinh sach ddi voi
d6i ngli can bo céng,chtrc duoc quan tam, trien khai, thuc hién: Chat luvong doi ngii
CBCCVC thanh pho tirng budc duge nang 1én, dap ung yéu cau, nhiém vu.

- C4c hinh thirc théng tin tuyén truyén da dang, pht hop vai tinh hinh thuc
té, da dap Gmg duoc yéu cau, ma rong kénh tiép can thong tin ciia nguoi dan doi
véi cong tac cai cach hanh chinh.

- Cong an Thanh phd lam tbt vai tro thudng truc trong viéc thuc hién Dé an.
Theo d6 Cong an Thanh phé dam bao dix liéu dan cu “dung, du, sach, sdng”; phdi
hop Vi cac phong ban nganh dia phuong duy tri lién tuc tinh két ndi lién théng,
chia sé dir liéu, dam bao an ninh, an toan, bao vé dir liéu ca nhan theo dung quy
dinh cua phap luat, phuc vu loi ich nguoi dan va doanh nghiép, loi ich qudc gia
va dan toc. Phét huy vai trd cha dong, tich cuc tham muu, don doc kiém tra, giam
sat da tham muu T6 c6ng tac trién khai Dé an 06 da thao g& duoc nhiéu kho khan,
vudng mac ca vé nhan thirc va cac diém nghén trong qua trinh thuc hién Bé an,
Cong an thanh phé ciing 1a dau méi phdi hop véi Cong an tinh, Cuc Canh sat quan
ly hanh chinh vé trat tu x& hoi trong qua trinh trién khai thuc hién cac md hinh
diém trén dia ban Thanh phd Viing Tau. Vian phong UBND thanh phd thuong
xuyén kiém tra dén doc cac phong ban nganh doan thé thyc hién y kién chi dao
cua Cha tich UBND Thanh phé.

- T6 COng tac trién khai Bé an 06 Thanh phd thuong xuyén theo ddi, giam
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sat, don dbc quyét liet viec thuc hién cac nhiém vu duogc giao; chu dong hudéng
dan cac ban, nganh, dia phuong va kip thoi tham muu, bao cao cap cé tham quyén
chi dao thdo g& nhirng kho khan, virdng mac trong qua trinh thuc hién.

- Thuc hién tot viéc dam bao dir liéu dan cu “dang, du, sach, song”, Cong
tac cap Can cudc cong dan va Dinh danh dién tir.

- Nhiéu’tién ich tir dir liéu dan cu, can cudc cong dan, dinh danh dién tt da
duoc cung cap, nguoi dan va xa hoi dugc thu huéng ngay cang tot hon. Cu thé

+ Heé théng Co sé dit liéu quéc gia vé dan cu va Heé thong san xuat cap, quan
1y can cude cong dan va Dinh danh dién tir 3 duoc trién khai trén dia ban thanh
phd dam bao sin sang tich hop véi cac Co sé dit liéu qubc gia, cac hé théng théng
tin caa noi nganh va ngoai nganh théng qua cac nén tang tich hop, chia sé dir ligu.

+ Ngudi dan da dugc cung cap day du cac gidy to bao dam cac hoat dong,
cong viéc hang ngay ca trén mdi truong mang (100% cong dan da duoc cap ma
s0 dinh danh cd nhén; cong dan dugc cap CCCD gan chip dién tir véi nhicu uu
diém noi bat va tai khoan dinh danh di¢n tur), thong qua viéc ket noi, chia s, tich
hop cac loai giay to, nguoi dan duge huong nhicu tién lgi, day 1a nén tang dé thyc
hién céc tién ich cdng dan so trong thoi gian toi.

VI. KHO KHAN, HAN CHE:

1. Cbng tac cai cach hanh chinh:

- Vé cong té4c chi dao diéu hanh cai cach hanh chinh: Viéc thuc hién ménh
1énh hanh chinh cip trén van con chua kip thoi chu yéu tap trung cac linh vuc dat
dai, xay dung, giai phong mit bang, cac nhiém vu c6 tinh phuc tap, lién quan dén
nhiéu nganh, linh vuc, cac két luan thanh tra, kiém toan cac thoi ky, giai quyét
khiéu nai, to céo, thuc hién cac ban an hanh chinh....

- V& cai cach tha tuc hanh chinh:

+ V& thuc hién quy trinh “4 tai chd™: Viéc giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy trinh
“4 tai chd” doi hoi doi ngii can bg, cdng chire, vién chic can dam bao di s luong, c6 ning
luc, chuy@n mdn nghiép vu dé c6 thé tham dinh, phé duyét, tra két qua TTHC; tuy nhién
thyc té hién nay, bién ché ngay cang giam, khéi lugng cong viéc chuyén mon tai cac co
quan, don vi hanh chinh nhiéu. Cong chiic 1am viéc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua
Thanh phé Viing Tau dugc phan cdng phu trach tiép nhan hau hét cac linh vuc va TTHC
cta co quan chuyén mén, khong dii thoi gian hodc chuyén mén dé thy 1y, tham dinh tai chd
ddi vai tat ca TTHC cua co quan, don vi minh; chi thuc hién thy 1y inh vuc phu tréch nén
s6 lugng TTHC thuc hién quy trinh “4 tai chd” it so vai tong s6 TTHC thudc tham quyén
cua cac phong chuyén mén. Phong chuyén mon ¢6 kho khin vé ctr Lanh dao Phong truc
tai BO phan tiép nhan va tra két qua Thanh phé dé giai quyét, tra hd so TTHC.

+ S0 ligu ho so thii tuc hanh chinh Iinh vyc dat dai thuge Chi nhanh Van
phong dang ky dat dai va phong Tai nguyén va Mai truong Thanh pho van chua
duoc tach riéng biét dé thuan tién theo doi, don doc.

+ Mic du Bo phan Tiép nhan va Tra két qua Thanh phé da thuc hién day du
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cac gidi phap, dau tu co s¢ vat chat,... nhung viéc ngudi dan cha dong tu nop hd
so truc tuyén van con han ché.

+ Viée tinh ty 1¢ dich vu cong tryc tuyén duoc tinh ca bao gom cac TTHC
dang 4p dung truc tiép do vay ty I¢ khong dat 100% theo muc tiéu tinh dua ra tai
Quyét dinh 2647/QD-UBND ngay 19/10/2023.

+ Mot 56 don vi chura thyc hign tot quy trinh s héa két qua giai quyet TTHC
trén phan mem Mot cura dién ti tinh.

+ Viéc thuc hién cat giam thoi gian giai quyét theo Ké hoach 178/KH-
UBND ngay 30/9/2022 cua UBND tinh rat kh6 thuc hién: Theo Ké hoach
178/KH UBND thuc hién rdt ngin thoi glan giai quyét dbi voi it nhat 40% trén
tong s6 TTHC, trong d6 thoi gian rit ngan cua ting TTHC phai giam tir 35 — 40%
uu tién lya chon cac TTHC thuong xuyén phat sinh hd so nhu tu phap, dat dai,
xay dyng. Dac biét 1a trong khi bién ché it, lai dang thuc hién sé hda hd so TTHC
cap nhat trén co so dit liéu quoc gia lam anh hudng tai thoi gian giai quyét TTHC
(dé dan toi két qua giai quyét TTHC tré han).

- Vé nhan su

Theo Nghi dinh 61/2018/ND-CP caa Chinh pha vé thuc hién co ché mét cira,
mot cira lién thong quy dinh cac co quan chuyén mén ctr nhan sy tiép nhan ho so
tai BO phan mot cira. Tuy nhién, hién nay bién ché tai cac co quan chuyén mon
chua dam bao theo yéu cau cong viéc. Do d6, viéc cir cong chic tiép nhan ho so
Mot cura tai cac co quan con gip kho khan. Can giam dau méi cong chirc nguoi
lam viéc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua nhan hd so truc tiép. Chi can 1 t6
ctia B phan mét ctra truc tu van, hd trg, huéng dan cong dan ddi véi cac linh vuc
phtc tap.

Cong tac CCHC khéi lwong cong viéc 16n, pham vi rong; trong khi d6 cac
cbng chuec, vién chirc thude cac co quan, don vi, dia phuong chu yéu la kiém
nhiém do vay viéc tham muu, theo doi, tong hop thuc hién cong tac CCHC cua
cdng chtc, vién chuc thude cac co quan, don vi, dia phuong con han ché; lang
ting, cham tién dg; cong tac tu kiém tra CCHC con chua thuong xuyén.

2. Cong tac chuyén doi so:

- Do tam 1y nguoi dan con e ngai viéc nop hd so truc tuyén van con thoi
quen thuc hién TTHC la phai dén bo phan 1 cira UBND céc cap, den truc tiep thi
s€ nhanh hon va an tdm hon so vai truc tuyen.

- Thiéu théng tin vé cac bo TTHC thuc hién truc tuyén trén cong dich vu
hanh chinh cong do nguoi dan chua that sy di sdu tim hiéu cach thac thuc hién,
hoac truy cap vao cong dich vu hanh chinh céng cua Tinh.

- Viéc trién khai cac thao tac trén cong dich vu hanh chinh cdng véi mot bo
phan céng dan l6n tudi cd phan phic tap gay ra cam giac chan nan.

- Nguoi dan chua that sy tin ding vao cac san pham chinh quyén sé nhu dich
vu cong; trang thong tin dién tir, hoi dap truc tuyén .... Nén cong tac day manh
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dy nhanh tién d¢ thyc hién chuyén ddi so con bj gici han. Cac san pham chinh
quyén sb chua dugc nguoi dan dong gop kién nghl stra doi Chu’c néng cho phu
hop vé&i nhu cau nén viéc cai tién tinh nang san pham chinh quyén sé con cham,
chua dap trng dugc mong doi.

- Han ché trong viéc ban hanh cac co ché khuyén khich nguoi dan, doanh
nghiép thuc hién chuyén doi so6 do UBND cap huyén da s6 thuc hién theo chi dao
hudng dan chuyén mon cia cac co quan cap trén dé dam bao tinh dong bo.

3. Dé an 06/CP:

Mac du, da dat duoc nhidu két qua tich cyc. Tuy nhién, néu khac phuc dugc
nhirg ton tai, han ché, thao g& nhimg diém nghén thi nguoi dan va doanh nghi¢p
sé duoc thu huong nhitng thanh qua Bé an 06 nhicu hon nira.

- Vé dich vy ¢6ng: Viéc trién khai thuc hién cac dich vu cong thiét yéu con
gap nhiéu kho khin do trinh d6 cong nghé théng tin cua nguoi dan va trang thiét
bi, ha tang ky thuat con han ché, giao dién Cong dich vu cong truc tuyén phuc
tap, kho thuc hién, nguoi dan va doanh nghiép chua quen, thao tac thuc hién mat
nhiéu thoi gian, chua than thién véi nguoi dan va doanh nghiép. Viéc nay anh
huong dén chi tiéu phat trién Chinh pha s6 dén nam 2025 dat ty Ié 100% céc dich
vu ¢Ong truc tuyén theo quy dinh caa phap luat duoc thuc hién toan trinh.

- V& kinh phi trién khai: Kinh phi mua sam trang thiét bj thuc hién dé an
con han che, chua dap (ng yéu cau.

VII. KIEN NGHI, PE XUAT:

1. Cong tac cai cach hanh chinh: P& nghi UBND tinh:

- Co giai phap tach hd so TTHC linh vuce dat dai trén phan mém Mot cta
tinh thugc tham quyén cua UBND Thanh pho va S¢ Tai nguyén va Mai truong
tinh d€ phan dinh rd trach nhiém cua timg co quan, don vi trong viéc theo doi, xu
1y cac truong hop ho so qua han.

- Xem xét, dieu chinh céch tinh ty I¢ dich vu cdng tryc tuyen trén phan mém
Mot cua dién tir tinh, dé nghi khdng tinh doi vai cac TTHC ap dung truc tiep.

2. Cong tac chuyén doi so:

- Pé cong tac thyc hién chuyén doi s ngay cang pho bién, kién nghi Dai

phat thanh va Truyen hinh tinh xay dung nhiéu chuy@n muc thyc hién chuyén doi
sb dé tuyén truyén van dong ngudi dan cung tham gia thuc hién;

- Deﬁ Xu:clt cac co quan cag tinh trién khai Ké hoach huéng dan nghiép vu
chuyén doi so theo nganh doc dé€ co quan cap huyén thuan lgi trong cong tac thuc
hién chuyén doi so6 cua dia phuong nham dam bao tinh dong bo theo nganh doc;

- Ddi voi hoat dong chuyén doi s6 tuy vao tinh hinh dic diém cia timg dia
phuong d€ xuat tao co ché dac thu d€ cac dia phuong c6 the chu dong trong viéc
xay dung mot s6 ing dung quan ly dac thu cua ting dia phuong.

3. Pé an 06/CP:
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T6 Cong tac trién khai Dé an 06/CP Thanh phd dé xuit Ban Chi dao Dé an
06 tinh cac nd1 dung sau:

- Som trang bi co s& vat chét, ha t?mg, trang thiét bi, may tinh co s& dir liéu
dan cu, may in, may scan, may doc CCCD gén chip, may thu nhan dinh danh dién
tr d6ng thoi nghién cru bod sung thém cac thiét bi du phong dé kip thoi thay thé
trudng hop céc thiét bi dang st dung bi hu hong, khong c6 thiét bi thay thé anh
hudng dén qua trinh thyc hién.

- Nang cép ha tang duong truyén dam bao tbc do truyen tai dir li¢u, duong
truyen dy phong tranh su ¢ dudng truyén lam anh huéng dén tién @6 thyc hién
Dé an.

- S& Tai chinh nghién ctru hd tro kinh phi thuc hién, kinh phi mua sdm trang
thiét bi, c6 hudng dan cu thé cho cac dia phuong trong qué trinh trién khai thyc
hién B¢ an 06.

Trén day 1a Bao céo tién do, két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh,

chuyén doi s6, Bé an 06 Quy I va phuong huéng, nhiém vu trong tdm Quy I nam
2024 ctia UBND thanh pho Viing Tau, kinh gui UBND tinh./.

Noi nhgn: CHU TICH
- UBND tinh;

- So Thang tin va Truyén thng;
- S& Noi vy;

- Cong an tinh;

- TTr. Thanh uy TPVT;

- TTr HBND va UBND TPVT;
- Cac PCT UBND TPVT;

- Céc phong, ban chuyén mén;

- UBND cac phuong, Xa;

- Luu: VT, NV.

Hoang Vii Thanh
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