UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO VUNG TAU Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:2593 /BC-UBND Viing Tau, ngay 25 thang 3 nam 2024
BAO CAO

Tién d9 thyc hién khiu ddt pha vé cong tac cai cach hanh chinh,
chuyén doi so va Pe &n 06

Thyc hién Cong van sO 3552/UBND-SNV ngay 25/3/2024 cua UBND tinh
Ba Ria — Ving Tau vé viéc chuan bi n@i dung hop Ban Chi dao CCHC, Ban Chi
dao Chuyén do6i so va Ban Chi dao B¢ an 06 tinh Quy I nam 2024,

UBND thanh pho Viing Tau béo cdo tién d¢ thuc hién khau dot pha vé cong
tac cai cach hanh chinh, chuyén doi so, B¢ an 06, cu thé nhu sau:

1. Vé cong tac trién khai thuc hién:

Thuc hién Cong vin s6 867/UBND-SNV ngay 19/01/2024 cua UBND tinh
Vé Vviéc dang ky va xay dung Ké hoach thyuc hién khau dot pha vé cong tac
CCHC, chuyén d6i s6 va Pé an 06 nam 2024,

Ngay 24/01/2024, UBND thaqh php Viing Tau dang ky khau dot phatrong
thuc hién cai cach hanh chinh, chuyén do6i so va b€ an 06 nam 2024 (Cong vén
so 738/UBND-NV), cu thé nhu sau:

“1. Thuc hién khdu dgt phé trong phét trién xa hgi so: 100% thanh toan
cac logi phi: hoc phi, dién, nuot, truyen hinh cap thxc hién chuyén khoan; 100%
cac cua hang bach héa tong hop, cac nha hang, siéu thi c6 ma QR code nhan
thanh toan chuyeén khodn; 70% cac khach san c6 website tén mién.vn

2. Hoan thanh quy trinh cdp gidy phép xay ding nha ¢ riéng lé qua
Mmang”.

Ngay 25/01/2024, UBND thanh pho Viing Tau da ban hanh Ké hoach s6
774/KH-UBND veé thuc hién khau dot pha phat trién xa hoi so trong cong tac thuc
hién nhiém vu trong tdm vé chuyén doi s6 nam 2024.

Ngoai 02 khau dot pha trén, UBND thanh phé Viing Tau ciing dang ky khau
dot pha vé: Tién phong trién khai sir dung phan mém quan Iy Vian ban ldesk danh
cho cac co sd gido duc tir mam non, tiéu hoc, trung hoc co so. Tai cac linh vuc
cac phong chuyén mon ciling tu xay dung va thuc hién cac khau dét pha riéng theo
chirc nang, nhiém vu.

2. Vé tién d¢ thuc hién khau dot pha:

2.1. Péi véi viéc thuc hién khau dét pha trong phat trién xa héi sé:

~ Can ctr Ké hoach s6 774/KH-UBND ngady 25/01/2024 cua UBND thanh
pho Viing Tau, UBND thanh pho dé ban hanh cdc nhiém vu va giai phap dé thuc
hién khau doét phé, cu thé nhu sau:
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* Nhiém vy 1: rhay doi théi quen si dung tién mat bang hinh thuc si dung
tai khoadn thanh toan truc tuyen cua nguwoi ddn trén dia ban thanh pho Viing Tau.

Giai phap: Bé nghi cac don vi, doanh nghiép trén dia ban trién khai thong
bao khuyén khich ngudi dan trén dia ban thanh toan cac loai phi, 1& phi bang hinh
thic chuyén khoan, ay nhiém chi nhat 1a déi véi cac dich vu thiét yéu nhu tién
dién, nudc, truyén hinh cép, hoc phi ......

Co quan chi tri: Phong Van héa - Thong tin Thanh phd: chu tri 1am viéc
véi cac doanh nghiép vién thdng, truyén hinh cép van dong cac don vi tich hop
thong tin bao cudc qua dién thoai va nhan thanh toan truc tuyén. Phong Kinh té:
cha tri 1am viéc véi cong ty dién lyc va cong ty cip nuéc van dong cac don vi
trién khai thu tién dién, tién nuéc bang hinh thic chuyén khoan, aiy nhiém chi. Bé
nghi cong ty dién luc trién khai va duy tri 100% dong ho dién tir dén cac ho dan.
Pé nghi cong ty cdp nudc hudng dan nguoi dan dong tién nudc thdng qua tai
khoan, khéng thyc hién thu tién truc tiép. Phong Gido duc va Pao tao: chu tri 1am
Vviéc Véi cac truong hoc, co so gido duc trén dia ban dé nghi trién khai va duy tri
hinh thirc thu phi va cac loai phi gido duc, dao tao thdng qua hinh thiic chuyén
khoan

Co quan phdi hop: UBND cac phuong, xa, cac don vi, doanh nghiép, cac
truong hoc, co sé gido duc trén dia ban; Dién luc thanh phd; Cong ty cap nudc
BRVT

Thoi gian thuc hién: thuong xuyén

Nhiém vu: chu tri tham muu UBND thanh pho cong van guri cac don vi lién
quan trién khai cac hinh thirc thanh toan truc tuyén, béo céo sé liéu thdng ké két
qua dat duoc cy thé.

* Nhiém vu 2: xay dung co so ha tang phét trién hé sinh thdi giiip ngueoi
dan lam quen dan véi thanh toan tryc tuyén

Giai phap: Yéu cau cac phuong, xa xay dung cac tuyén duong kiéu mau
long ghép thém tiéu chi 100% co sé kinh doanh dich vy, thwong mai c6 ma QR
code quét nhan thanh toan truc tuyén. Trién khai cong tac ra soét ty 1& ngudi dan
c6 dién thoai théng minh 1ap danh sach tuyén truyén van dong cac doanh nghiép
trao ting phd cap dién thoai thong minh cho nguoi dan dam bao 100% ngudi dan
trén dia ban c6 dién thoai théng minh.Van dong cac ngan hang dong trén dia ban
thanh phé cé chinh sach khuyén khich ngudi dan mo tai khoan truc tuyén, dinh
ky td chtrc cac hoi nghi khach hang tuy@n truyén vé chinh sach va ché o bao mat
an toan thong tin cho khach hang dé tao tam 1y an tam cho ngudi dan khi mo tai
khoan giao dich truc tuyén. Dé nghi cac Trung tdm thuong mai, siéu thi, trung
tam dién may c6 chinh sach khuyén khich mua sam truc tuyén, pho cap website
thuong mai dén toan thé nguoi dan, hinh thanh céc quay thanh toéan truc tuyén,
trien khai hé thong wifi cong cong phuc vu khach hang ngay tai tru s¢ cac don vi.
Trién khai cong tac phu séng wifi cong cong phuc vu nguoi dan va du khéach cé
thé truy cap sir dung thanh toén truc tuyén moi lic, moi noi.
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Co quan chu tri: UBND cac phu’orng xa chu tri ra soat cac tuyén duong kiéu
mau, t6 chire ra quan phdi hop véi céc ngan hang tién hanh cong tac van dong tao
ma QR code quét nhéan thanh toan tryc tuyén. Doi véi cac cira hang co ng dung
phan mém quan ly ban hang van dong tich hop tao ma VNPay quét chuyén khoan.
Xay dung Ké hoach phéat dong pho cap dién thoai théng minh cho cac ho gia dinh
nghéo kho khian trén dia ban; Phong Tai chinh — Ké hoach chu tri cong tac lam
viéc tham muu UBND Thanh phé van dong cac ngan hang déng trén dia ban cé
chinh séch khuyén khich ngudi cho ngudi dan khi mo tai khoan giao dich tai cac
ngan hang. Van dong cac ngan hang thuc hién cong tac tuyén truyén, cam két bao
dam an toan thdng tin va cac chinh sach bao mat khéach hang khi ca nhan, té chic
mé tai khoan giao dich tai cc ngan hang. Tich cuc phdi hop véi cac co quan quan
ly nha nudc trong cdng cudc thuc hién chuyén doi s6 cua dia phuong; Phong
Kinh té¢ cha tri lam viéc véi cac Trung tdm thuwong mai, trung tam
dién may, céc siéu thi cia hang thuong mai dich vu trién khai céng tac tuyén
truyén van dong pho bién céc trang thuong mai di€n tu cua cac don vi, xay dung
chinh sach khuyén khich nguoi dan tiép can va mua hang truc tuyén. Poi véi cac
siéu thi, Trung tim thuong mai dé nghi b6 tri quay thanh toan tryc tuyén ho tro
ngu’ol dan thanh toan truc tuyén. Phong Vin héa va Thong tin chu tri phol hop
vei cac doanh nghiép vién thong trén dia ban trién khai cong tac phi ha tang mang
vién thong internet dén céc t6 dan cu trén dia ban thanh phd. Tham muu UBND
Thanh phé khuyén khich céc doanh nghiép phét trién mang 5G dan dan thay thé
cong nghé 2G thuc day phat trién do thi thong minh, chuyén doi s6 cua Thanh
pho.

Co quan phdi hop: Cac don vi doanh nghiép, co s kinh doanh dich vu
thuong mai trén dia ban thanh pho

Thoi gian thuc hién: thuong xuyén.

Két qua thyc hién: vin ban tham muu UBND Thanh phé gui cac doanh
nghiép, cac trung tim thuong mai; T6 chirc cac budi hoi nghi, hop trién khai gap
gd céac doanh nghiép cua lanh dao thanh phd, 1anh dao cac phudng x& van dong
phét trién co sé ha tang thiic day chuyén do6i s6 caa Thanh phé.

* Nhiém vu 3: Trién khai cong tac tuyén truyen, tap hudn thay doi tw duy
th6i quen cuia nguwoi dan trong céng cugc thyc hién chuyén doi so

Giai phap: To chic nhiéu budi hoi nghi, néi chuyén chuyén dé vé vai tro
ctia chuyén doi s6 trong thoi dai méi; ung dung tri tug nhan tao vao trong cudc
sbng, su 1&én ngdi cua cong nghe dé nguoi dan chu dong vao cong cudc tim hiéu
thay do1 tw duy cua minh Vé CAc hoat dong ung dung cong nghé thong tin chuyén
dol s6 vao cudc song. To chire cac budi hoi thao gap go trao ddi thiic day hop tac
s6 trén dia ban thanh pho Viing Tau trong d6 tap trung vao phat trién nganh du
lich dich vu. T6 chirc pho blen cac quy dinh, quy tac (g xu trén khdng gian mang,
cac quy dinh cua phap luat vé giao dich dién tir, vai trd trach nhiém cua ting ca
nhan t6 chirc trén moi trudng mang
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Co quan chu tri: Phong Vian héa va Thong tin chu tri tham muu UBND
thanh phd t chtc cac budi hoi nghi cap huyén vé giap g thac day phat trién cong
nghé sd trén dja ban thanh phd Viing Tau; UBND cac phudng, X4 chu dong xay
dung ké hoach td chtrc tuyén truyén tap huan cho ngudi dan trén dia ban vé kién
thirc bao vé an toan an ninh thong tin; cac loi ich tién dung khi thyc hién thanh
toan truc tuyén, thuc hién dich vu cdng truc tuyén.

Phong Noi vy, Phong Vin hoa va Thong tin chu tri phdi hop voi Phong Tu
phap, Cong an thanh ph to chac cac budi hoi nghi trién khai bo quy tic tng xir
trén mang xa hoi, cac quy dinh cua phap luat lién quan dén cé& nhan, t6 chic trén
khéng gian mang dé nguoi dan c6 mot luong kién thic nhat dinh dam bao 1am
dung quy dinh phap luat khi tham gia hoat dong trén moi tredng mang

Thaoi gian thuc hién: thuong xuyén.

Két qua thuc hién: To chtc cac budi hoi nghi tuyén truyén, hoi nghi tap
huan dam bao it nhat 50% dan s6 thanh phé Viing Tau duoc biét va to chic thuc
hién

* Nhiém vu 4: Té chirc cac kénh théng tin tuyén truyén dé nguwoi dan biét
dén cac chinh sach cua thanh phé trong cong cugc thuc hién chuyén déi sé cia
dia phuong

Giai phap: Pa dang hoa céc hinh thuc tuyén truyén cdng cudc thuc hién
chuyén d6i sb cua dia phuong dén ngudi dan dam bao 100% nguoi dan thanh phd
duoc biét va dong thuan tham gia Vén dong nguon lyc xa hoi hoa va cong tac
tuyén truyén, truyén thdng vé cac san pham chinh quyén sb, thuong mai dién ti,
vai tro cua cdng nghé sb trong cong cudc phét trién caa dia phuong

Co quan chu tri: Trung tam Van hoa, Thong tin va Thé thao Thanh phd
dinh ky han

2. Tién d9 thuc hién khau ddt pha: Hoan thanh quy trinh cap giay
phép xay dwng nha é riéng lé qua mang:

* Pén nay, thanh phé Viing Tau da hoan thanh xong céong tac chudn bi:

- Xay dyng va thdng qua mau ban v& dé nghi cap phép xay dung cho cong
trinh x&y dung/nha & thugc tham quyen caa UBND Thanh pho, bao gom:

- Ban v& thiét ké;

- Huéng dan thi cong xay dung cong trinh;

- MAu bién bao cong trinh xay dung.

* g trinh thec hign cac nhigm vu tiép theo cu thé nhw sau:

- Lam viéc v6i don vi tu van dé xay dung phan mém chuyén biét phuc vu
cbng tac cap phép xay dung qua mang. (30 ngay, du kién 01/5/2024)

- Van hanh thir nghiém, tap huan cho Lanh dao, cdng chuc, can bo c6 lién
quan. (15 ngay, du kién 15/5/2024)
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- Xay dung video huéng din nop ho so qua mang va tuyén truyén dén cac
ca nhan, t6 chuc trén dia ban. (Twr 16/5/2024-30/5/2024)

- Van hanh chinh thtc (du kién 01/6/2024)

3. Tién dd thuc hién khau ddt pha vé: Tién phong trién khai sir dung
phan mém quan 1y Van ban Idesk danh cho cic co sé giao duc tir mam non,
tiéu hoc, trung hoc co' s6.

Thuc hién céng vin s6 10782/UBND-PGDPT ngay 29/12/2023 ctia UBND
thanh phd vé viéc trién khai cac giai phap ang dung phan mém CNTT va chuyén
d6i s6 nam 2024, dén nay di co6 100% co sd gido duc cong lap (27 trudng mam
non, 28 trudng tiéu hoc va 17 truong THCS) trén dia ban thanh phd st dung phan
mém Vin phong dién tir iDesk.

Phan mém, iDesk két ndi lién thong cac co s gido duc dén Vin phong
UBND thanh pho, cac phong, ban chuyén mon va UBND phuong, xa trén toan
thanh pho, giup cho viéc nhan chi dao di€u hanh va trinh van ban thuan tién hon.

Viéc sir dung phan mém iDesk tai cac co so gido duc 1a thay doi I6n trong
viéc diéu hanh quan ly gido duc, cé sy nhat quan vé thong tin van ban, han ché
van ban giay va thoi gian di chuyén cta van thu tai cac truong hoc.

Bén canh d6, viéc day manh st dung phan mém iDesk con tao moi trudng
chia s¢ théng tin rong rai, nhanh chong, day du, kip thoi, gop phan tich cuc vao
viéc xay dung va phét trién tdc phong lam viéc chuyén nghiép cua can bo cong
chtec, vién chac hién dai dap tng nhu cau chuyén déi sb trong nganh gido duc
hién nay.

Thanh phd Viing Tau la don vi dau tién trong cac huyén, thi x&, thanh pho
thugc tinh trién khai phan mém idesk dén cac co s¢ giao duc cong lap trén dia ban
thanh pho.

Trén day 1a Béo céo tién do tién do thuc hién khau dot pha vé cong tac cai
cach hanh chinh, chuyén doi so, Bé an 06 cua UBND thanh pho Viing Tau, kinh
giri UBND tinh./.

Noi nhgn: CHU TICH
- UBND tinh;

- S¢ Thong tin va Truyén thong;
- S& Noi vu;

- Cong an tinh;

- TTr. Thanh uy TPVT;

- TTr .HDBND va UBND TPVT;
- Cac PCT UBND TPVT;

- Céac phong, ban chuyén mén;

- UBND céc phuong, x&;

- Luu: VT, NV.

Hoang Vi Thanh
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