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Phu luc 1
QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LINH Y TE DU' PHONG THUQC THAM
QUYEN GIAI QUYET CUA SO Y TE
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 /OP-UBND ngay / /2025 ciia Chii tich UBND tinh Ba Ria - Viing Tau)

I. LINH VUC Y TE DU PHONG (Quy trinh thwe hién tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong)
1. Thii tuc: Cong bd co sé di diéu kién diéu tri nghién cac chat dang thudc phién bang thudc thay thé - Ma sé6 TTHC:
1.013036.H06

- Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan hd so hop 18 (theo Quyét dinh sé 3255/0P-UBND ngay 10/12/2024)

Thu tw Noi dung cong viée DPon vi/ Nguoi Thoi gian

cong viéc thwe hién thue hién Két qui/san pham

* Pdi véi hd so ndp truec tiép:

- Cong chtrc, vién chirc tai B phan mot ctra, kiém tra, hudng
dan, ti€p nhan ho so, quét va luu trir ho so dién tu, chuyén
phong chuyén mon xur 1y ho so .

- Thyc hién nhap thong tin cé nhan, t6 chuc nop hd so 1én
biéu mau ti€p nhan ho so tai H¢ thong thong tin giai quyét . o 2 s . o
TTHC tinh (H¢ théng). Nhap CCCD (déi v6i cé nhan) hoge | €0ng chie tiep - Gidy tiép nhan ho so va hen trd k&t qua
M s6 thué (ddi voi t6 chitc) dé khai thac thong tin tir Co s¢ | Nhan ho so va tra - Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
két qua cua S6¢' Y - H6 so cua to chuc, cong dan

Buge 1 | ditliéu Quoc gia vé dan cu). He thong tu dong dién cac thong | *7° 4 X 1/4 ngay ¢ H1oc
tin vao biéu mau ‘nhap ho so cta ca nhan, to chic nop; Bo | © Trung tam - Sq th,eo (}01 h? S0 L .
sung thong tin (néu can). Thu phi, 1¢ phi (néu co); phuc vu hanh - Xt ly trén HE thong thong tin giai quyét
chinh cong tinh TTHC tinh

- Thuc hién sb hoa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan
ho so tuong ung trén HE thdng; ky sb tai lidu dugc sd hoa.
Luu hd so vao Hé thong,

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xtr 1y ho so.
* Poi v6i hd so ndp qua hé théng buwu chinh
- Kiém tra thong tin c4 nhén, t6 chirc ndp ho so




- Kiém tra thanh phan ho so trude khi tiép nhan

- Tao hd so theo thong tin c& nhan, td chirc gui. Thyc hién )
hoéa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan ho so tuong
ung trén HE thong, ky so tai liéu dugc so hoa. Luu ho so vao
H¢ thong.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xir Iy hd so.

* Poi v6i hod so ndp truc tuyén qua Céng DVC

- Kiém tra thong tin c4 nhan/td chirc ndp hd so.

- Kiém tra thanh phan hd so trudc khi tiép nhan theo quy
dinh; Kiém tra chit ky s cua thanh phan ho so (néu c6). Sau
khi kiém tra, néu bao dam cac dicu kién dé tiép nhan, Céng
chirc Mot ctra ti€p nhan, cap ma ho so va xtr 1y ho so theo
quy trinh. Trudong hop ho so chua day du, dung quy dinh thi
thong bao cho t6 chure, ¢4 nhan qua tai khoan cua t6 chure, cé
nhan qua Cong Dich vu cong va hudng dan day du, cu the dé
to chure, ca nhan bo sung ho so theo yéu cau. Thu phi, 1¢ phi
(néu co);

- thoi gian tiép nhan chinh thirc hoic yéu cau chinh sira, bo
sung khong mudn hon 08 gio lam viéc ké tir khi hé thong ti€p
nhén, tro thir Bay, Cha nhat.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xir 1y ho so.

* Luu y: can bo tiép nhan dbi chiéu thong tin ca nhan/td chirc
trén Co s¢ dir li¢u quoc gia vé dan cu. P61 véi thanh phan ho
so da tra clru trén phan mém CSDL chuyén nganh hodc da
dugc s6 hod thi khong yéu cau nguoi dan/té chire nop hoac
khai bao lai.

Budc 2

Trudng phong Nghiép vu tham dinh hd so, phan cong cho
chuyén vién xur ly

Lanh dao phong
Nghiép vu

1/4 ngay

- Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét ho so
- Ho so cuia to chire, cong dan

- Xtr 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh




Budc 3

Chuyén vién xir 1y hd so va trinh ldnh dao phong xem xét

Chuyén vién
phong Nghiép vu

03 ngay

- Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

- Phiéu kiém S04t qua trinh giai quyét ho so
- Hd so cua td chuc, cong dan

- Du thao théng tin cta co so diéu tri nghién
cac chat dang thudc phién bang thudc thay
thé: tén, dia chi, s6 dién thoai lién h¢ va toan
van ho so cong bb.

- Xtr 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh.

Budc 4

Truong phong Nghiép vu xem xét két qua chuyén bo phén
CNTT thuc hién cong b cong khai thong tin cua co so diéu
tri nghién cac chat dang thudc phién bang thudc thay thé: tén,
dia chi, s6 dién thoai lién hé va toan vin ho so cdng bé.

B6 phan CNTT

01 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét ho so
- Hb so ctia to chuc, cong dan.

- Cong thong tin dién tir ciia S&' Y té va trén
Hé thong thong tin vé quan 1y hoat dong
kham bénh, chira bénh cac théng tin sau:
tén, dia chi, s dién thoai lién hé va toan van
hd so cdng bé cua co s diéu tri nghién cac
chat dang thudc phién bang thudc thay thé.

Budc 5

Lanh dao S¢' Y té phé duyét két qua va chuyén sang bd phan
mot cura.

Lanh dao S&

1/4 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét ho so
- Hb so ctia to chuc, cong dan.

- Thong tin cua co s¢ diéu tri nghién cac
chat dang thudc phién bang thude thay thé
trén Cong thong tin dién tir cia S6'Y té va
trén Hé thdng thong tin vé quan 1y hoat
dong kham bénh, chira bénh: tén, dia chi, )
dién thoai lién hé va toan van hd so cong bo.
- Xir 1y trén Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC tinh

Budc 6

Cong chtrc vién chtrc tai B phan mot cira xac nhan trén ph?m
mém mot cira thong tin vé két qua da c6 tai BO phan mot ctra;
thong bao cho ca nhéan, t6 chtrc dén nhan két qua TTHC hoac
chuyén tra két qua qua buu dién

Cong chirc tiép
nhén ho so va tra
két qua ciia SO Y
té tai Trung tAm

1/4 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét ho so
- Théng tin cta co s¢ diéu tri nghién cac
chat dang thudc phién bang thudc thay thé
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phuc vu hanh
chinh cong tinh

trén Cong thong tin dién tir ciia SO Y té va
trén Hé thng thong tin vé quan 1y hoat
dong kham bénh, chita bénh: tén, dia chi, s6
dién thoai lién hé va toan vin ho so cong bd.
- S6 theo ddi ho so

- Xir 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh

Téng thoi gian giai quyét TTHC

05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan ho so hop 1é.

* Ghi chii: Quy trinh néi bg nay bao gom quy trinh thwe hign sé hod hé so, két qua gidi quyét TTHC theo quy dinh va da dwoc
S¢ Théng tin va Truyén théng tip hudn

2. Thii tuc: Hity hd so cong bé dii diéu kién diéu tri nghién cac chat dang thudc phién bang thudc thay thé - M3 s6
TTHC: 1.013037.H06

- Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan hd so hop 18 (theo Quyét dinh sé 3255/0P-UBND ngay 10/12/2024)

Thir tw A A oA Don vi/ Nguoi Thoi gian £ - Z
A A NOi dung cong viéc A ‘A Keét qua/san pham
cong viéc : g gVt thwe hién thwe hién 1 P
* Poi véi hd so ndp truec tiép:
- Cong chuc, vién chuc tai B phan mot cura, kiém tra, hu(’)’r}g
dan, tiép nhan ho so, quét va luu trit ho so dién tir, chuyén
phong chuyén mon xtr 1y ho so .
- Thuc hién nhdp thong tin ca nhan, t6 chirc ndp hd so 18 . L X A 1A . s A
e el apAt D8 tin ca hhan, toc IWC NP 1O 807 Ien Cong chuec tiép - Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
bi€u mau ti€p nhan ho so tai H¢ thong thong tin gidi quyét A T A o XX . P £, 1A
. A o1 A ]\ A . | nhan ho so va tra - Phiéu kiém soat qué trinh gidi quyét ho so

TTHC tinh (H¢ thong). Nhap CCCD (d61 véi ca nhan) hoac 1t qua ctia S& Y - Hd so ciia 16 chite. céne dan

Bude I | Ma sé thué (dbi véi to chirc) dé khai thac thong tin tir Co s& d 1/4 ngay > cong

dir liéu Quéc gia vé dan cu). H¢ théng tu dong dién cac thong
tin vao biéu mau nhap ho so cua ca nhan, t6 chuc ndp; Bo
sung thong tin (n€u can). Thu phi, 1€ phi (n€u co);

- Thyc hién s6 hoa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan
hé so tuong g trén H¢ thong; ky so tai lieu dugc so hoa.
Luu ho so vao H¢ thong.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xtr Iy ho so.

té tai Trung tdm
phuc vu hanh
chinh cong tinh

- S6 theo dbi hd 50 )
- Xt ly trén HE thong thong tin giai quyét
TTHC tinh




* Poi voi ho so ndp qua hé thong buu chinh

- Kiém tra thong tin c4 nhan, t6 chirc ndp hd so

- Kiém tra thanh phan ho so trude khi tiép nhan

- Tao hd so theo thong tin c& nhan, td chirc gui. Thyc hién )
hoéa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan ho so tuong
ung trén HE thong, ky so tai liéu dugc so hoa. Luu ho so vao
H¢ thong.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xtr 1y ho so.

* Poi voi hod so ndp true tuyén qua Cong DVC

- Kiém tra thong tin ca nhan/to chirc ndp hd so.

- Kiém tra thanh phan hd so trudc khi tiép nhan theo quy
dinh; Kiém tra chit ky s cua thanh phan ho so (néu c6). Sau
khi kiém tra, néu bao dam cac dicu kién dé tiép nhan, Céng
chirc Mot ctra ti€p nhan, cap ma ho so va xtr 1y ho so theo
quy trinh. Truong hop ho so chua day du, dung quy dinh thi
thong bao cho t6 chirc, ca nhan qua tai khoan cua t6 chirc, ca
nhan qua Cong Dich vu cong va huong dan day du, cu thé dé
t6 chirc, c4 nhan bo sung hd so theo yéu cau. Thu phi, 1¢ phi
(néu cb);

- thoi gian tiép nhan chinh thirc hodc yéu cau chinh sira, bo
sung khong mudn hon 08 gi¢ lam viéc ké tir khi hé thong tiép
nhén, tr thir Bay, Cha nhat.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xir 1y ho so.

* Luu y: can bo tiép nhan dbi chiéu thong tin ca nhan/td chirc
trén Co s¢ dir li¢u quoc gia vé dan cu. P61 véi thanh phan ho
so da tra cru trén phan mém CSDL chuyén nganh hodc da
dugc s6 hod thi khong yéu cau nguoi dan/té chire nop hoac
khai bao lai.




Budce 2

Truéng phong Nghiép vu thim dinh hd so, phin cong cho
chuyén vién xu ly

Lanh dao phong
Nghi¢p vu

1/4 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét hd so
- Ho so cua t6 chuc, cong dan.

- Xir 1y trén Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC tinh

Budc 3

Chuyén vién xir 1y ho so va trinh lanh dao phong xem xét

Chuyén vién
phong Nghiép vu

03 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém S04t qua trinh giai quyét ho so
- Hd so cua td chuc, cong dan

- Dy thao Théng bao cho co so diéu tri
nghién cic chat dang thudc phién bang
thudc thay thé vé viéc hiy hod so cong bd
cua co s diéu tri.

- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh.

Budc 4

Truong phong Nghi¢p vu xem xét trinh Lanh dao S& ky
duyét Thong bao vé viéc huy ho so cbng b cua co so diéu
tri; chuyén bd phén CNTT thyc hién cong b6 cong_khai
Thong bao vé viéc hay hd so cong bd cta co so diéu tri
nghién cac chat dang thudc phién bang thudc thay thé trén
trang thong tin dién tr va thyc hién huy hd so cong b cua
co so diéu tri trén trang thong tin dién tir cia SO Y té.

B6 phan CNTT

01 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét ho so
- Hd so ctia to chuc, cong dan.

- Cong thong tin dién tir ciia S&' Y té va trén
H¢ thong thong tin vé quan 1y hoat dong
kham bénh, chira bénh cac théng tin sau:
Thong béo vé viéc hiy ho so cong b cua
co s diéu tri nghién cac chét dang thube
phién bang thudc thay thé va thuc hién huy
ho so cong bd cla co s¢ didu tri trén trang
thong tin dién tir cia SO Y té.

Budce 5

L&nh dao S¢' Y té phé duyét két qua va chuyén sang b phan
mot cua.

Lanh dao S&

1/4 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
- Ho so cua t6 chuc, cong dan.

- Théng béo vé viéc hity hd so cdng bd caa
co so diéu tri nghién cac chét dang thube
phién bang thudc thay thé trén trang thong
tin dién tur.

- Xir 1y trén Hé thng thong tin giai quyét
TTHC tinh




Budce 6

Cong churc vién chuc tai BO phan mot ctra xac nhén trén phén
mém mot cira thong tin vé két qua da c6 tai B phan mot cua;
thong bao cho cé nhan, td chirc dén nhan két qua TTHC hoac
chuyén tra két qua qua buu dién

Cong chirc tiép
nhén hd so va tra
két qua cua SO'Y
té tai Trung tAm

phuc vu hanh
chinh cong tinh

1/4 ngay

- Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét hd so
- Thong bao vé viéc huy hd so cong b cua
co s diéu tri nghién céc chét dang thube
phién bang thudc thay thé trén trang thdng
tin dién tu.

- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh

Téng thoi gian giai quyét TTHC

05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan hd so hop 1¢.

* Ghi chu: Quy trinh ni by nay bao gom quy trinh thwe hién sé hod ho so, két qud gidai quyét TTHC theo quy dinh va da dwoc
S¢ Théng tin va Truyén thong tap hudn

3. Thii tuc: CAp méi gidy chirng nhén co sé du diéu kién xét nghiém khang dinh HIV dwong tinh - Mi s6 TTHC:
2.002683.HO6

- Thoi han giai quyét: 40 ngay ké tir ngay tiép nhan da hd so hop 18 (theo Quyét dinh s6 3255/0D-UBND ngay 10/12/2024)

Thu tw ne A - Pon vi/ Nguoi Thoi gian £ - 2
cong viéc Noi dung cong viéc thl.l’é hiégn thue lglién Keét qua/san pham
* Poi voi hd so ndp truc tiép:
- Cong chirc mot cira tiép nhan ho so, kiém tra ho so theo quy
dinh.
- Thye hién nhap thong tin ca nhan, t6 chirc ngp 1;6' solén | 40 o chic tiép - Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
biéu mau tiép nhan ho so tai HE thong thong tin giai quyet | -y arc os e - Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét ho so
. Tl:H(; tinI} (H? th?).n g). N,hé.p (ECCI,) (d,é i V(’fi ca phép) hoafl? két quaciuaSoY té 5 - Ho so cua t6 chuc, cong dan
Budc 1 N{a $0 thue (dql v0i t6 chirc) dé khai thac thong tin tir Co s¢ tai Trung tam phuc 01 ngay - S5 theo d5i hd so
dir liéu Qudc gia vé dan cu). HE thong tu dong di€n cac thong vu  hanh  chinh R . ,
tin vao biéu mau nhp ho so clia ca nhan, o chirc ndp; BO | 5. g tinh :F")F(Il{Iéqu}eln H¢ thong thong tin giai quyet

sung thong tin (néu can). Thu phi, 18 phi (néu c6);

- Thuc hién sb hoa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan
ho so tuong ung trén H¢ thong; ky s6 tai li€u dugc so hoa.
Luu ho so vao Hé thong.




- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xur 1y ho so.

* P6i voi hd so ndp qua hé théng buu chinh

- Kiém tra thong tin c4 nhan, t6 chirc ndp hd so

- Kiém tra thanh phan ho so trude khi tiép nhan

- Tao hd so theo thong tin c& nhan, t chire gui. Thuc hi¢n )
hoéa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan ho so twong
ung trén HE thong, ky so tai liéu dugc so hoa. Luu ho so vao
H¢ thong.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xtt 1y ho so.

* Poi voi hd so ndp truc tuyén qua Cong DVC

- Kiém tra thong tin ca nhan/to chirc ndp ho so.

- Kiém tra thanh phan hd so trudc khi tiép nhan theo quy
dinh; Kiém tra chit ky s cua thanh phan ho so (néu c6). Sau
khi kiém tra, néu bao dam cac dicu kién dé tiép nhan, Céng
chirc Mot ctra ti€p nhan, cap ma ho so va xtr ly ho so theo
quy trinh. Truong hop ho so chua day du, dung quy dinh thi
thong bao cho t6 chure, ¢4 nhan qua tai khoan cua to chue, cé
nhén qua Cong Dich vu cong va huong dan day du, cu thé dé
t0 chirc, ca nhan bo sung ho so theo yéu cau. Thu phi, 1€ phi
(néu co);

- thoi gian tiép nhan chinh thirc hodc yéu cau chinh sira, bo
sung khong mudn hon 08 gid lam viéc ké tir khi hé thong ti€p
nhén, tr thir Bay, Cha nhat.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xir 1y ho so.

* Luu y: can bo tiép nhan dbi chiéu thong tin ca nhan/to chirc
trén Co s¢ dir li¢u quoc gia vé dan cu. Doi voi thanh phan ho
so da tra cru trén phan mém CSDL chuyén nganh hodc da
dugc s6 hod thi khong yéu cau nguoi dan/té chire nop hoac
khai bao lai.

Buoc 2

L&nh dao phong Nghiép vu thim dinh hd so, phan cong cho
chuyén vién xur ly

Lanh dao phong
Nghiép vu

01 ngay

- Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
- Phiéu kiém soéat qua trinh giai quyét ho so




- Ho so cua to chuc, cong dan
- Xtr 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh

- Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét ho so
- Ho so cua t6 chuc, cong dan.

- Ra thong béo tham dinh:

- Poan thdm dinh thuc té co so;

Budce 3 Chuyén vién xir 1y hd so va trinh ldnh dao phong xem xét Qhuyen \.”Aen 33 ngay - In Gidy ching nhén co so du diu kién xét
phong Nghiép vu nghiém khing dinh HIV duong tinh (truong
hop tham dinh dat yéu cau).
- Du thdo van ban tra 161 (truong hop chua
dat/khong dat);
- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh.
- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét ho so
Trudng phong Nghiép vu thim dinh lai va xem xét két qua - Hb so cuia to chuc, cong dan
Busc4 |- Néu dong ¥ du thao: ky duyét két qua chuyén Lanh dao S¢. | Lanh dao phong 02ngay |- D¥ thao Giay phép hoat dong
- Néu khéng dong ¥ chuyén tra chuyén vién kém y kién chi Nghiép vu - Dy thao van ban tra 16 (trudng hop chua
dao. dat/khong dat);
- Xir 1y trén Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC tinh
, Lanh ‘daOA’S(")rvphé7duyét kéE quké va chuyén sang b(;f) phan Yén ) 7 ‘ Gidy chimg nhan co s& di didu kién xét
Budc 5 | thu vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho Cong Lanh dao S¢& 02 ngay . z . ,
chuc Trung tdm phuc vu hanh chinh cong. nghi¢ém khang dinh HIV duong tinh
-Cépg chﬁ:c vién chuc tai B phe_”m’ mot cua xac nhan trén | Cong ‘Chﬁ'C tiép S o . o i
Bude 6 phan mém mot ctra thong tin vé két qua da co tai BO phan | nhan ho so va tra 01 ngay - Gidy ti€p nhén ho so va hen tra két qua

mot cira; thong bao cho ca nhan, t6 chirc dén nhan két qua
TTHC hodac chuyén trd két qua qua buu dién;

két qua ciia SOY té
tai Trung tdm phuc

- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét ho so
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-B6 phan CNTT cong bo trén Cong thong tin dién tir cua S&
Y té va trén Hé thong thong tin vé quan 1y hoat dong kham
bénh, chira bénh cua B6 Y té cac thong tin sau: tén, dia chi
co so duoc cip gidy phép hoat dong; ho, tén va sb gidy phep
hanh nghé ngudi chiu trach nhiém chuyén mén k¥ thuat; sb
gidy phép hoat dong; pham vi hoat dong chuyén mén va
thoi gian hoat dong chuyén mon.

vu hanh chinh

cong tinh

- Gidy ching nhén co so du diéu kién xét
nghi¢m khang dinh HIV duong tinh.

- Van ban tra 161 (truong hop chua
dat/khong dat);

- Cong thong tin dién tir ciia S&' Y té

- S6 theo ddi ho so

- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh

Téng thoi gian giai quyét TTHC

40 ngay ké tir ngay tiép nhan du ho so hop 1é.

* Ghi chii: Quy trinh ngi by nay bao gom quy trinh thwc hign sé hod hé so, két qua gidi quyét TTHC theo quy dinh va di
dwoc S¢ Thong tin va Truyén thong tdp huin
4. Tha tuc: Cap lai gidy chirng nhén co s& di diéu kién xét nghiém khing dinh HIV dwong tinh - Ma s6 TTHC:
2.002684.HO6

- Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viéc ké tir ngay tiép nhan du ho so hop 18 (theo Quyét dinh sé 3255/0P-UBND ngay

10/12/2024)
Thu tw A A - Pon vi/ Nguoi Thaoi gian X - 2
n A S oA K h
cong vide NoOi dung cong viéc thue hién thue hién et qua/san pham
* Poi voi hd so ndp truc tiép:
- Cong churc mot cua tiép nhén ho so, kiém tra hd so theo quy Ak a1 a . LA ,
dinh. Céng chirc ti ép - Gléi}/ tle.lz nhan’ ho s,or V‘a hcn. ”t.ra ke‘i quil
- Thyc hién nhap thong tin ca nhan, t6 chirc ndp hd so lén n{}én hf3 S0 Vé‘lq tra - Plileu klf?m ;Soat’qua ‘frlnh %1311 quyét ho so
Budc 1 | biéu mdu tiép nhan hd so tai He thong thong tin gidi quyét | KetquacuaSo Y |y ), | - HOsocua to chirc, cong dan

TTHC tinh (Hé théng). Nhap CCCD (dbi v6i ca nhan) hodc
Mi s6 thué (d6i voi to chirc) dé khai thac thong tin tir Co s&
dir liéu Qudc gia vé dan cur). Hé thong ty dong dién cac thong
tin vao biéu mau nhap hd so cua ca nhén, t6 chic nop; Bo
sung thong tin (néu can). Thu phi, 18 phi (néu c6);

té tai Trung tdm
phuc vu hanh
chinh cong tinh

- 86 theo ddi ho so
- Xir 1y trén Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC tinh
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- Thuc hién s6 hoa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan
hé so tuong ung trén H¢ thong; ky so tai li¢u dugc so hoa.
Luu ho so vao H¢ thong.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xtr Iy ho so.

* P6i voi hd so ndp qua hé théng buu chinh

- Kiém tra thong tin c4 nhén, t6 chirc ndp hd so

- Kiém tra thanh phan ho so trude khi tiép nhan

- Tao hd so theo thong tin cé nhan, td chire gui. Thyce hién )
hoa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan ho so tuong
ung trén HE thong, ky s6 tai liéu dugc s6 hda. Luu ho so vao
H¢ thong.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xtr Iy ho so.

* Poi voi hd so ndp truc tuyén qua Cong DVC

- Kiém tra thong tin c4 nhan/to chirc ndp hd so.

- Kiém tra thanh phan hd so trudc khi tiép nhan theo quy
dinh; Kiém tra chit ky s cua thanh phan ho so (néu c6). Sau
khi ki€m tra, néu bao dam céac dieu kién dé ti€p nhan, Cong
chuc Mot ctra tiép nhan, cap ma ho so va xu 1y ho so theo
quy trinh. Truong hop ho so chua ddy du, dung quy dinh thi
thong bao cho t6 chirc, ca nhan qua tai khoan ctia t6 chirc, ca
nhan qua C6ng Dich vu cong va hudng dan day du, cu thé dé
t0 chirc, ca nhan bo sung ho so theo yéu cau. Thu phi, 1€ phi
(néu co);

- thoi gian tiép nhan chinh thirc hodc yéu cau chinh sira, bo
sung khong mudn hon 08 gio lam viéc ké tir khi hé thong tiép
nhén, tr thi Bay, Cha nhat.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xir 1y hd so.

* Luu y: can bo tiép nhan dbi chiéu thong tin ca nhan/to chirc
trén Co s¢ dir li¢u quoc gia vé dan cu. Doi voi thanh phan ho
so da tra ctru trén phan mém CSDL chuyén nganh hodc da
dugc s6 hod thi khong yéu cau nguoi dan/té chire nop hoac
khai bao lai.
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- Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét hd so

. Lanh dao phong Nghiép vu thim dinh hd so, phan cong cho | Lanh dao phong 5 N Lo N
Buoe2 chuyén vién xir 1y Nghiép vu 1/Angay |- Ho so ctato chuc,, cong dan ’
- Xt ly trén H¢ thong thong tin gidi quyéet
TTHC tinh
- Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét hd so
. - Ho so cua t6 chuc, cong dan.
Bude 3 Chuyén vién xtr Iy ho so va trinh lanh dao phong xem xét ?huyen vien 03 ngay - ‘DI.I thao Giéy chimg nhé_“ co s& du diéu
phong Nghiép vu kién xét nghiém khing dinh HIV duong
tinh.
- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh
- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
\ . o N A Al 1A - Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét ho so
Trudng phong Nghiép vu trinh lanh dao S& phé duyét két N PR -
qua: - HO so cua to6 chuc, cong dan
Budc 4 | - Néu ddng ¥ v6i du thao: Chuyén Lanh dao S6 ky duyét. Lanh dgo phong |44 noay | - Dy thao Gidy chimg nhin co so di diéu
X o A \ 2 s DI . Nghi¢p vu kién xét nghiém khang dinh HIV duong
- Néu khong dong y voi du thao: chuyén tra Phong chuyén tinh
mon kem y kién chi dao. ' o L .
- Xt ly trén HE thong thong tin gidi quyét
TTHC tinh
’ Lanh dao S¢ phé duyét két qua va chuyen sang by phan Van ) q \ Gidly chimg nhan co s& dit didu kién xét
Budc 5 | thu vao s6 van ban, luu trir hd so, chuyén két qua cho Cong Lanh dao S¢ 01 ngay . z . .
nghi¢ém khang dinh HIV duong tinh.
chirc Trung tdm phuc vu hanh chinh céng.
-Cong chire vién chuc tai B phan mot cira xac nhan trén | Cong  chic tiép - Gié}’ tié[? nhan ho so va hen tra ké’f qu?l
Budce 6 phan mém mot cura thong tin vé két qua da c6 tai Bo phan | nhan ho so va tra 1/4 ngay - Phiéu ki€ém soat qua trinh gidi quyét ho so

mot ctra; thong bao cho cé nhan, td chirc dén nhan két qua
TTHC hoac chuyén tra két qua qua buu dién;

két qua ctia S Y
te tai Trung tam

- Gidy chimg nhan co s¢ du diéu kién xét
nghiém khang dinh HIV duong tinh.
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-B6 phan CNTT cong bd trén Cong thong tin dién tir cua S&
Y té va trén Hé thong thong tin vé quan 1y hoat dong kham
bénh, chira bénh cua B6 Y té cac thong tin sau: tén, dia chi
co so duoc cip gidy phép hoat dong; ho, tén va sb gidy phep
hanh nghé ngudi chiu trach nhiém chuyén mén k¥ thuat; sb
gidy phép hoat dong; pham vi hoat dong chuyén mén va
thoi gian hoat dong chuyén mon.

phuc vu hanh
chinh cong tinh

- Cong thong tin dién tir ciia So' Y té

- S6 theo ddi ho so

- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

05 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan du ho so hop 16

* Ghi chii: Quy trinh ndi by nay bao gom quy trinh thuwc hign so hod ho so, két qua gidi quyét TTHC theo quy dinh va da
dwoc S¢ Thong tin va Truyén thong tdp huin
5. Thii tuc: Piéu chinh gidy chirng nhén co sé di diéu kién xét nghiém khang dinh HIV dwong tinh - M4 s6 TTHC:
2.002685.H06

- Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan du hd so hop 18 (theo Quyét dinh sé6 3255/0P-UBND ngay

10/12/2024)
Thu tw A A - Don vi/ Nguoi Thoi gian £ 2 2
cong vige N0i dung cong viéc thue hién thyc hién Keét qua/san pham
* P6i voi hd so ndp truc tiép:
- Cong chirc mot cira tiép nhan ho so, kiém tra ho so theo quy
dinh.
- Thuc hién nhdp thong tin ca nhan, t6 chirc ndp hd so 1én Céng chite tiép - Giéy tiép nhén hd so va hen tra két qua
biéu mau tiép nhan ho so tai HE thong thong tin giai quyet | o wa o s - Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so
TTHC tinh (H¢ thong) Nhap CCCD (dbi v6i ca nhan) hodc Kt qua cta S A Y S A
. étquacuaSoyY X - HO so cua to churc, cong dan
Budc 1 Ma s6 thué (d6i véi t6 chirc) dé khai thac thong tin tir Co s& d 1/4 ngay 8

dir ligu Quoc gia vé dan cu). He théng tu dong dién cac thong
tin vao biéu mau nhap ho so cta ca nhan, to chic ndp; BO
sung thong tin (néu can). Thu phi, 1& phi (néu c6);

- Thuc hién s6 hoa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan
ho so tuong Ung trén He thong; ky sb tai liéu duoc s6 hoa.
Luu ho so vao Hé théng.

té tai Trung tdm
phuc vu hanh
chinh cong tinh

- 86 theo ddi ho so
- Xir 1y trén Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC tinh
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- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xur 1y ho so.

* P6i voi hd so ndp qua hé théng buu chinh

- Kiém tra thong tin c4 nhan, t6 chirc ndp hd so

- Kiém tra thanh phan ho so trude khi tiép nhan

- Tao hd so theo thong tin c& nhan, t chire gui. Thuc hi¢n )
hoéa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan ho so twong
ung trén HE thong, ky so tai liéu dugc so hoa. Luu ho so vao
H¢ thong.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xtt 1y ho so.

* Poi voi hd so ndp truc tuyén qua Cong DVC

- Kiém tra thong tin ca nhan/to chirc ndp ho so.

- Kiém tra thanh phan hd so trudc khi tiép nhan theo quy
dinh; Kiém tra chit ky s cua thanh phan ho so (néu c6). Sau
khi kiém tra, néu bao dam cac dicu kién dé tiép nhan, Céng
chirc Mot ctra ti€p nhan, cap ma ho so va xtr ly ho so theo
quy trinh. Truong hop ho so chua day du, dung quy dinh thi
thong bao cho t6 chure, ¢4 nhan qua tai khoan cua to chue, cé
nhén qua Cong Dich vu cong va huong dan day du, cu thé dé
t0 chirc, ca nhan bo sung ho so theo yéu cau. Thu phi, 1¢ phi
(néu co);

- thoi gian tiép nhan chinh thirc hodc yéu cau chinh sira, bo
sung khong mudn hon 08 gid lam viéc ké tir khi hé thong ti€p
nhén, tr thir Bay, Cha nhat.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xir 1y ho so.

* Luu y: can bo tiép nhan dbi chiéu thong tin ca nhan/to chirc
trén Co s¢ dir li¢u quoc gia vé dan cu. Doi voi thanh phan ho
so da tra cru trén phan mém CSDL chuyén nganh hodc da
dugc s6 hod thi khong yéu cau nguoi dan/té chire nop hoac
khai bao lai.

Buoc 2

L&nh dao phong Nghiép vu thim dinh hd so, phan cong cho
chuyén vién xur ly

Lanh dao phong
Nghiép vu

1/4 ngay

- Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
- Phiéu kiém soéat qua trinh giai quyét ho so
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- Ho so cua to chuc, cong dan
- Xtr 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh

- Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét ho so
- Ho so cua t6 chuc, cong dan.

- Dy thao Gidy ching nhén co so du diéu
kién xét nghiém khang dinh HIV duong

. Chuyén vién xir 1y hd so va trinh 13nh dao phong xem xét Chuyén vién . . X
Budc 3 Y Y prong phong )I/\Ighié P VU 03 ngay | tinh theo céc thong tin diéu chinh.
- Van ban thong bao néu 15 ly do va huéng
dan cho co so xét nghiém hoan thién ho so
truong truong hop hop hd so chua hop 1€.
- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh
- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
Truong phong Nghiép vu trinh lanh dao S¢ phé duyét két - Pl}leu kiém §0at qua trinh giai quyét ho so
qué: - HO so cua t6 chuc, cong dan
Bu6c4 | - Néu ddng § voi du thao: Chuyén Lanh dao So ky duyét, | Canndaophong ) pous | - Dy thio Gidy ching nhn co so du diéu
AT , P A Nghi¢p vu kién xét nghiém khang dinh HIV duong
- Néu khong dong y voi du thao: chuyén tra Phong chuyén . A oA .
A LA v LiA ; tinh theo cac thong tin diéu chinh.
mon kém y kién chi dao. , . ,
- Xt ly trén HE thong thong tin gidi quyét
TTHC tinh
Lanh dao S6 phé duyét két qua va chuyen sang bd phan Van Gidy ching nhén co s¢ du diéu kién xét
Budc 5 | thu vao sb van ban, luu trit hd so, chuyén két qua cho Cong Lanh dao S¢& 01 ngay nghiém khang dinh HIV duong tinh theo
chirc Trung tdm phuc vy hanh chinh cong. cac thong tin di€u chinh.
-Cong chirc vién chire tai B phan mot cira xac nhan trén | Cong  chirc tiép o o
Buée ¢ | Phan mém mot cira thong tin vé két qué da ¢6 tai Bo phan | nhan ho so vawa | iy | Giay ti€p nhan ho so va hen tra két qua

mot ctra; thong bao cho cé nhan, td chirc dén nhan két qua
TTHC hoac chuyén tra két qua qua buu dién;

két qua cia S6 Y
te tai Trung tam

- Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
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-B6 phan CNTT cong bd trén Cong thong tin dién tir cua S&
Y té va trén Hé thong thong tin vé quan 1y hoat dong kham
bénh, chira bénh cua B6 Y té cac thong tin sau: tén, dia chi
co so duoc cip gidy phép hoat dong; ho, tén va sb gidy phep
hanh nghé ngudi chiu trach nhiém chuyén mén k¥ thuat; sb
gidy phép hoat dong; pham vi hoat dong chuyén mén va
thoi gian hoat dong chuyén mon.

phuc vu hanh
chinh cong tinh

- Giay ching nhan co s¢ du diéu kién xét
nghiém khang dinh HIV duong tinh theo
cac thong tin di€u chinh.

- Cong thong tin dién tir ctia S&' Y té

- S6 theo ddi ho so

- Xtr 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh

Téng thoi gian giai quyét TTHC

05 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan da ho so hop 18

* Ghi chii: Quy trinh ni bé nay bao gom quy trinh thuwe hién sé hod hé so, két qua gidi quyét TTHC theo quy dinh va di dwoc
S Théong tin va Truyén théng tip hudn

6. Thii tuc: Cong bd co s& dii diéu kién san xuat ché pham diét con trung, diét khuan dung trong linh vuc gia dung
vay té - Ma s6 TTHC: 1.002944.000.00.00.H06

- Thoi han giai quyét: 03 ngay 1am viéc ké tir ngay tiép nhan du hd so hop 18 (theo Quyét dinh sé 3304/0P-UBND ngay

13/12/2024)
Thu tw s " on Pon vi/ Nguoi Thaoi gian A v 2
cong vide Noi dung cong viéc thue hién thue hién Keét qua/san pham
* Pdi voi hd so nop true tiép:
- Cong chtrc, vién chirc tai B phan mot ctra, kiém tra, hudng
dan, tiép nhan ho so, quét va luu trir ho so dién tu, chuyén
phong chuyén mon xur 1y ho so .
- Thyc hién nhap thong tin c4 nhan, t6 chitc ndp hd so 1én | Cong chirc tiep - Gidy tiép nhén ho so va hen tra két qua
biéu mau tiép nhén ho so tai H¢ thong thong tin giai quyét | nhan ho so va tra - Phi€u ki€m sodt qua trinh giai quy€t ho so
Buge 1 | TTHC tinh (Heé thong). Nhap CCCD (doi v6i ca nhan) hoge | két qua cia S6'Y Udngay |- Ho so cua to chue, cong dén

Mi sb thué (d6i voi to chirc) dé khai thac thong tin tir Co s&
dir liéu Qudc gia vé dan cu). Hé thong ty dong dién cac thong
tin vao biéu mau nhap hd so cua ca nhén, to chic nop; B6
sung thong tin (néu can). Thu phi, 1& phi (néu co);

- Thuc hién sb hoa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan
ho so tuong ung trén HE thdng; ky s tai lidu dugc sd hoa.
Luu hd so vao Hé thong,

té tai Trung tdm
phuc vu hanh
chinh cong tinh

- S6 theo dbi hd 50 )
- Xtr ly trén HE thong thong tin giai quyét
TTHC tinh
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- Chuyén Léanh dao Phong Nghiép vu xtr Iy ho so.

* Poi véi hd so ndp qua hé théng buu chinh

- Kiém tra thong tin ca nhan, t6 chirc ndp hd so

- Kiém tra thanh phan ho so trude khi tiép nhan

- Tao hd so theo thong tin c& nhan, td chirc gui. Thyc hién )
hoéa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan ho so tuong
ung trén HE thong, ky so tai liéu duoc so hoa. Luu ho so vao
H¢ thong.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xtr Iy ho so.

* Poi véi hd so ndp true tuyén qua Cong DVC

- Kiém tra thong tin ca nhan/to chirc ndp hd so.

- Kiém tra thanh phan hd so trudc khi tiép nhan theo quy
dinh; Kiém tra chit ky s cua thanh phan ho so (néu c6). Sau
khi kiém tra, néu bao dam cac dicu kién dé tiép nhan, Céng
chirc Mot ctra ti€p nhan, cap ma ho so va xtr 1y ho so theo
quy trinh. Truong hop ho so chua day du, dung quy dinh thi
thong bao cho t6 chure, ¢4 nhan qua tai khoan cua to chue, cé
nhén qua Cong Dich vu cong va huong dan day du, cu thé dé
to chure, ca nhan bo sung ho so theo yéu cau. Thu phi, 1€ phi
(néu co);

- thoi gian tiép nhan chinh thirc hodc yéu cau chinh sira, bo
sung khong mudn hon 08 gid lam viéc ké tir khi hé thong ti€p
nhén, tr thir Bay, Cha nhat.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xir 1y ho so.

* Luu y: can bo tiép nhan dbi chiéu thong tin ca nhan/td chirc
trén Co s¢ dir li¢u quoc gia vé dan cu. P61 véi thanh phan ho
so da tra cru trén phan mém CSDL chuyén nganh hodc da
dugc s6 hod thi khong yéu cau nguoi dan/té chire nop hoac
khai bao lai.
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Budce 2

Truéng phong Nghiép vu thim dinh hd so, phin cong cho
chuyén vién xu ly

Lanh dao phong
Nghi¢p vu

1/4 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét hd so
- Ho so cua t6 chuc, cong dan

- Xir 1y trén Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC tinh

Budc 3

Chuyén vién xir 1y ho so va trinh lanh dao phong xem xét

Chuyén vién
phong Nghiép vu

01 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém S04t qua trinh giai quyét ho so
- Hd so cua td chuc, cong dan

- Dur thao thdng tin cua co sé san xuat ché
pham diét con trung, diét khuan dung trong
linh vuc gia dung va y t& bao gém: tén, dia
chi, s6 dién thoai lién hé cua co so dé dang
tai cong khai trén trang thong tin dién tir cia
S& Y té va du thao vin ban bao céo giri vé
Bo Y té dé

- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh.

Buoc 4

Truéng phong Nghiép vu xem xét két qua chuyén bo phan
CNTT thuc hién cong bd cong khai thdng tin cia co s dir
diéu kién san xuat ché pham diét con trung, diét khuan dung
trong linh vuc gia dung va'y té: tén, dia chi, s6 dién thoai lién
hé cta co s cung cap dich vu; dong thoi trinh ky duyét van
béan bao cao két qua thuc hién vé Bo Y té.

Bo phan CNTT

01 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét ho so
- Ho so cua t6 chuc, cong dan.

- Cong thong tin dién tir ctia S&' Y té va trén
Hé thong thong tin vé quan 1y hoat dong
kham bénh, chira bénh cac thoéng tin sau:
tén, dia chi, s6 dién thoai lién hé cia co s&
du diéu kién san xuat ché pham diét con
trung, diét khuan dung trong linh vuc gia
dung va y té.

Buoc 5

Lanh dao S¢' Y té phé duyét két qua va chuyén sang bd phan
mot cura.

Lanh dao S&

1/4 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
- Ho so cua t6 chuc, cong dan.

- Cong thong tin dién tir ctia S&' Y té va trén
Hé thong thong tin vé quan 1y hoat dong
khadm bénh, chira bénh cac thong tin sau:
tén, dia chi, s6 dién thoai lién hé cia co s&
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du diéu kién san xuat ché phém diét con
trung, diét khuan dung trong linh vuc gia
dung va y té.

- Xir 1y trén Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC tinh

Budc 6

Cong chire vién chirc tai B phan mot cira xac nhan trén phan
mém mot cira thong tin vé két qua da co6 tai BO phan mot ctra;
thong bao cho ca nhan, t6 chirc dén nhan két qua TTHC hoic
chuyén tra két qua qua buu dién

Cong chirc tiép
nhan ho so va tra
két qua cia SO Y
té tai Trung tdm

phuc vu hanh
chinh cong tinh

1/4 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so
- Cong thong tin dién tir cia S&' Y té va trén
Hé thong thong tin vé quan 1y hoat dong
kham bénh, chira bénh cac théng tin sau:
tén, dia chi, s6 dién thoai lién hé cta co s&
da diéu kién san xuat ché pham diét con
trung, diét khuan dung trong linh vuc gia
dung va y té.

- S0 theo ddi ho so

- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh

Téng thoi gian giai quyét TTHC

03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so hop 1¢.

* Ghi chu: Quy trinh ni by nay bao gom quy trinh thwe hién sé hod ho so, két qua gidai quyét TTHC theo quy dinh va di dwoc
S¢ Théng tin va Truyén théng tip hudn

. 7. Thi tuc: Cong b6 co sé di diéu kién cung cap dich vu diét con trung, diét khuin trong linh vue gia dung va y té
bang ché pham - Ma so TTHC: 1.002467.000.00.00.H06

- Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan da ho so hop 18 (theo Quyét dinh sé6 3304/0P-UBND ngay

13/12/2024)
Thr tw ne n oA Don vi/ Nguoi Thoi gian £ 22 2
cong vide Noi dung cong viéc thue hién thue hién Keét qua/san pham
* P6i v6i ho so ndp truc tiép: Cong chirc tiép - Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
Bude 1 - Cong chtre, vién chirc tai BO phgm mot ctra, ki€ém tra, hu'o’ng nhan ho so va tra 1/4 ngay - Phiéu kiém soat qua trinh glai quyet ho so

dan, tiép nhan ho so, quét va luu trit ho so dién tir, chuyén
phong chuyén moén xur 1y ho so .

két qua cia SO Y
té tai Trung tam

- H6 so cua to chuc, cong dan
- SO theo doi1 ho so
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- Thyc hién nhap thong tin ca nhan, t6 chirc ndp ho so lén
biéu méu tiép nhan hd so tai Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh (Hé thdng). Nhap CCCD (ddi véi ca nhan) hodc
Ma s6 thué (d6i véi to chtrc) dé khai thac thong tin tir Co s&
dir liéu Quoc gia vé dan cu). H¢ thong ty dong dién cac thong
tin vao bi€u mau nhap ho so cua ca nhan, t6 chuc ndp; Bo
sung thong tin (n€u can). Thu phi, 1€ phi (n€u co);

- Thuc hién s6 hoa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan
hé so tuong g trén H¢ thong; ky so tai li¢u dugc so hoa.
Luu ho so vao Hé thong.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xir 1y hd so.

* Po6i v6i hod so ndp qua hé thong buu chinh

- Kiém tra thong tin ca nhan, td chue nop hd so

- Kiém tra thanh phan hé so trude khi tiép nhan

- Tao hd so theo thong tin cé nhan, td chirc gtri. Thyce hién $6
hoa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan ho so tuong
ung trén HE thong, ky s0 tai liéu dugce s6 hoa. Luu ho so vao
H¢ thong.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xir 1y ho so.

* Poi v6i hd so ndp truc tuyén qua Céng DVC

- Kiém tra thong tin c4 nhan/td chirc ndp ho so.

- Kiém tra thanh phan ho so trudc khi tiép nhan theo quy
dinh; Kiém tra chir ky s0 cua thanh phan ho so (néu c6). Sau
khi kiém tra, néu bao dam cac dicu kién dé tiép nhan, Cong
chirc Mét ctra tiép nhan, cap ma ho so va xu ly ho so theo
quy trinh. Truong hgp ho so chua day du, ding quy dinh thi
thong bao cho t6 chirc, ca nhan qua tai khoan cua t6 chiec, c{1
nhan qua Cong Dich vu cong va hudng dan day du, cu thé dé
to chure, ca nhan bo sung ho so theo yéu cau. Thu phi, 1€ phi
(néu co);

phuc vu hanh
chinh cong tinh

- Xtr 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh
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- thoi gian tiép nhan chinh thirc hodc yéu cau chinh stra, bo
sung khong mudn hon 08 gio lam viéc ke tir khi h¢ thong tiép
nhan, trir thir Bay, Chu nhat.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xtr Iy ho so.

* Luu ¥: can bo tiép nhan dbi chiéu thong tin c4 nhan/té chic
trén Co s¢ dir liéu quoc gia vé dan cu. P61 véi thanh phan ho
so da tra ctru trén phan mém CSDL chuyén nganh hoac da
duoc s0 hoa thi khong yéu cau nguoi dan/té chirc ndp hodc
khai bao lai.

Budc 2

Trudéng phong Nghiép vu tham dinh ho so, phan cong cho
chuyén vién xu ly

Lanh dao phong
Nghi¢p vu

1/4 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét hd so
- Ho so cua t6 chuc, cong dan

- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh

Buoc 3

Chuyén vién xir 1y hd so va trinh ldnh dao phong xem xét

Chuyén vién
phong Nghiép vu

01 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét ho so
- Ho so cuia to chire, cong dan

- Dy thao thong tin cta co s¢ du diéu kién
cung cép dich vu diét con trung, diét khuén
trong linh vuc gia dung va y té bang ché
phém: tén, dia chi, s6 dién thoai lién hé cua
co s dé dang tai cong khai trén trang thong
tin dién tir cua SO Y té va du thao van ban
béo cao giri vé BO Y té dé

- Xir 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh.

Budc 4

Truéng phong Nghiép vu xem xét két qua chuyén bo phan
CNTT thuc hién cong bd cong khai thdng tin cia co s dir
diéu kién cung cip dich vu diét con trung, diét khuéan trong
linh vyc gia dung va y té bang che pham: tén, dia chi, s6 dién
thoai lién h¢ cua co s cung cap dich vu; dong thot trinh ky
duyét van ban bao cao két qua thyc hién vé Bo Y té.

B6 phan CNTT

01 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét ho so
- H6 so cuia to chirc, cong dén.

- Cong théng tin dién tir cia S& Y té cong
khai thong tin ctia co so du diéu kién cung
cap dich vu diét con trung, diét khuan trong
linh vuc gia dung va y té bang ché pham:
tén, dia chi, s6 dién thoai lién hé cia co s&
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du diéu kién san xuét ché phém diét con
trung, di¢t khuan dung trong linh vuc gia
dung va y te.

Budc 5

Lanh dao S¢' Y té phé duyét két qua va chuyén sang bo phan
mot ctra.

Lanh dao So

1/4 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém S04t qua trinh giai quyét ho so
- Hb so cta td chuc, cong dan.

- Cong thong tin dién tir ciia S&' Y té cong
khai thong tin ciia co s du diéu kién cung
cép dich vu diét con trung, diét khuén trong
linh vyc gia dung va y té bang ché pham:
tén, dia chi, s6 dién thoai lién hé cia co s&
da diéu kién san xuat ché pham diét con
trung, diét khuan dung trong linh vuc gia
dung va y té.

- Xir 1y trén Hé thng thong tin giai quyét
TTHC tinh

Buodc 6

Cong chtrc vién chtrc tai B phan mot cira xac nhan trén phﬁn
mém mot cira thong tin vé két qua da co6 tai BO phan mot ctra;
thong bao cho ca nhéan, t6 chtrc dén nhan két qua TTHC hoac
chuyén tra két qua qua buu dién

Cong chirc tiép
nhan hé so va tra
két qua cia S Y
té tai Trung tdm

phuc vu hanh
chinh cong tinh

1/4 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét ho so
- Cong thong tin dién tir cua S& Y té cong
khai thong tin ciia co s du diéu kién cung
cép dich vu diét con trung, diét khuén trong
linh vyc gia dung va y té bang ché pham:
tén, dia chi, sé dién thoai lién hé clia co s¢
da diéu kién san xuat ché pham diét con
tring, diét khuan ding trong linh vuc gia
dung va y té.

- S6 theo ddi ho so

- Xtr 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC

03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so hop 1¢.
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* Ghi chi: Quy trinh nji by nay bao gom quy trinh thiee hién s6 hod hé so, két qua gidi quyét TTHC theo quy dinh va da dwoc
S¢ Théng tin va Truyén thong tdp hudn

8. Thu tuc: Cap glay xac nhan ndi dung quang cio héa chait, ché pham diét con trung, diét khuin dung trong linh vue
gia dung va y té - Ma s6 TTHC: 1.002564.H06

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan hd so day du, hop 1& (theo Quyét dinh sé6 3303/Q0D-UBND ngay
13/12/2024)

Thu tw Noi dung cong viée DPon vi/ Nguoi Thoi gian

cong viéc : : thwe hién thue hién Keét qui/san pham

* Poi voi hod so ndp truc tiép:

- Cong chirc, vién chtc tai B phan mot ctra, kiém tra, huéng
dan, tiép nhan ho so, quét va luu trir ho so dién tir, chuyén
phong chuyén mén xu 1y ho so .

- Thye hi¢n nhap thong tin cé nhan, t6 chirc nop ho so 1én
biéu mau ti€p nhén ho so tai HE thong thong tin giai quyét
TTHC tinh (H¢ thong) Nhap CCCD (dbi v6i ca nhan) hodc
Ma s thué (dbi ! t6 chirc) dé khai thac thong tin tir Co s
dir ligu Quoc gia vé dan cu). Hé thong tu dong dién cac thong Céng chirc tidp - Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
tin vao biéu mau nhap ho so cta ca nhan, to chic ndp; BO nhan hd so va tra - Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét hd so

sung thong tin (néu can). Thu phi, 1& phi (néu c6);

két qua cua S6' Y - HO so cua t6 churce, cd nhan

Bude 1 - Thuc hién s6 hoa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan | ¢4 tai Trung tim 1/2 ngay -S4 theo doi hd so
ho so tuong ung trén Hé thong; ky 6 tai liéu duoc s6 hoa. phuc vu hanh 3 19 trén HE thne théne tin eidi auvét
Luu ho so vao Hé théng. chinh cong tinh TTHC}idnh - g g un giat quy

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xtr Iy ho so.

* Poi véi hd so ndp qua hé théng buu chinh

- Kiém tra thong tin ca nhan, t6 chirc ndp ho so

- Kiém tra thanh phan hd so trudc khi tiép nhan

- Tao hd so theo thong tin ¢4 nhan, td chirc gfl:i. Tl}uc hién sb
hoa (scan) dinh kem file vao vi tri thanh phan ho so tuong
Ung trén HE thong, ky so tai liéu dugc s6 hoa. Luu ho so vao
H¢ thong.
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- Chuyén Léanh dao Phong Nghiép vu xtr Iy ho so.

* Pdi véi hd so ndp true tuyén qua Cong DVC

- Kiém tra thong tin c4 nhan/t6 chirc ndp hd so.

- Kiém tra thanh phan hd so trude khi tiép nhan theo quy
dinh; Kiém tra chir ky s6 cua thanh phan ho so (néu c6). Sau
khi ki€m tra, néu bao dam céac dieu kién dé ti€p nhan, Cong
chirc Mot ctra ti€ép nhan, cap ma ho so va xt ly ho so theo
quy trinh. Truong hop hd so chwa ddy du, dung quy dinh thi
thong bao cho t6 chirc, ca nhan qua tai khoan ctia t6 chirc, ca
nhan qua C6ng Dich vu cong va hudng dan day du, cu thé dé
to chtrc, ca nhan bo sung ho so theo yéu cau. Thu phi, 1€ phi
(néu co);

—> thoi gian tiép nhén chinh thic hodc yéu cau chinh stra, bo
sung khong mudn hon 08 gio lam viéc ke tir khi h¢ thong tiep
nhén, tr thar Bay, Cha nhat.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xir 1y hd so.

* Luu y: can bo tiép nhan dbi chiéu thong tin ca nhan/td chirc
trén Co s¢ dir li¢u quoc gia vé dan cu. D61 véi thanh phan ho
so da tra ctru trén phan mém CSDL chuyén nganh hoac da
duoc s6 hod thi khong yéu cau ngudi dan/td chirc ndp hodc
khai bao lai.

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét ho so

. Lanh dao phong Nghiép vu tham dinh hd so, phan céng cho | Léanh dao phong \ N T

Buoe2 chuyén vién xir Iy Nghiép vu 1/2ngay |- Ho so cta to chuc’, ca nhan ’
- Xt ly trén HE thong thong tin gidi quyét
TTHC tinh
- Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua

A - Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét hd so
Budce 3 Chuyén vién xir 1y hd so va trinh lanh dao phong xem xét Chuyen vién 06 ngay - Ho so cua td chire. ca nhan
: phong Nghiép vu ’

- Dy thao Gidy x4c nhan ndi dung quang
cao theo mau quy dinh do6i vdi ho so dat.
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- Du thdo vin ban tra 10i/Vin ban yéu cau
bd sung hodc tur chdi xtr 1y ho so ¢ ghi rd
ly do.

- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh.

Truong phong Nghiép vu trinh lanh dao S& phé duyét két

- Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
- Phiu kiém soat qua trinh giai quy¢et ho so
- Ho so cua t6 chirc, ca nhan

qué: La?\? ie;‘? phong - Dy thao S}iéy xac nhén ndi dung quang
Budcd | - Néuddng ¥ vi dy thao: Chuyén Lanh dao S¢ ky duyét. S 01ngay | CAo theomau quy dinh doivéiho so dat.
- Néu khong dong y v6i du thao: chuyén tra Phong chuyén )} Pu thao vam Pén t;r.é 1?’1/Y5£‘ ban -‘,/é“ ?ﬁlf
mén kem ¥ kién chi dao. b'o sung hoagc tur 01101 xur 1y ho so cé ghi 1
ly do néu ho so khong dat.
- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh.
- Gidy x4c nhan ndi dung quang cio theo
Lanh dao S6 phé duyét két qua va chuyén sang b phan Vian méu quy dinh doi véi hd so dat.
Budc 5 | thu vao sb van ban, luu trit hd so, chuyen két qua cho Cong Lanh dao S¢ 01 ngay - Vén ban tra 16i/Van ban yéu cau bd sung
chtrc Trung tdm phuc vu hanh chinh cong. hoic tir chdi xtr Iy hd so ¢o ghi 16 1y do néu
ho so khong dat.
- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
-Cong chtrc vién chirc tai B phan mot ctra xac nhan trén - Phiéu ki€ém soat qua trinh giai quy¢t ho so
ph?m mém mot cua thong tin vé két qua dﬁ,c() tai B(f),phan Cong chirc tjép - Qiéy xac nhér} noi dqng quang cao theo
mot cura; thong bé}o cho qai nhén, t0 chirc dén nhan két qua | nhén ho so va tra mau quy dinh doéi véi ho so dat.
Budc 6 TTHC hoac chuyén tra két qua qua buu dién; két qua cia SO Y 01 ngay - Vin ban tra 10i/Vin ban yéu cau bd sung

- BO phdn CNTT cong b trén Cong thong tin dién tir cua S&
Y té cac thong tin sau: danh muyc san pham hang hoa, dich
vu thudc tham quyén phu trach da dugc cap gidy xac nhan
ndi dung quang cdo

té tai Trung tdm
phuc vu hanh
chinh cong tinh

hoic tir chdi xtr Iy hd so ¢o ghi 15 1y do néu
ho so khong dat.

- 86 theo ddi ho so.
- Xir 1y trén Hé thng thong tin giai quyét
TTHC tinh
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Téng thoi gian giai quyét TTHC

10 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhén hd so ddy du, hop 16

* Ghi chii: Quy trinh ngi by nay bao gom quy trinh thwe hién sé hod ho so, két qud gidai quyét TTHC theo quy dinh va da dwoc
S¢ Théng tin va Truyén thong tdp hudn

9. Thi tuc: Cap lai gidy xdc nhan ndi dung quang cio hoa chat ché pham diét con trung, diét khuan dung trong linh
vue gia dung va y té trong truwong hop bi mat hoiic hw héng - Ma s6 TTHC: 1.001189.H06

- Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan hd so day du, hop 1& (theo Quyét dinh sé6 3303/0D-UBND ngay
13/12/2024)

Thu tw
cong viéc

Noi dung cong viéc

DPon vi/ Nguoi
thwe hién

Thoi gian
thue hién

Két qua/san pham

Budce 1

* Poi voi hod so ndp truc tiép:

- Cong chirc, vién chtc tai B phan mot ctra, kiém tra, huéng
dan, tiép nhan hd so, quét va luu trit hd so dién tir, chuyén
phong chuyén mén xir 1y ho so .

- Thyc hién nhap thong tin ca nhan, to chic ndp hd so 1én
biéu miu tiép nhan ho so tai Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh (H¢ thong) Nhap CCCD (dbi v6i ca nhan) hodc
Ma s6 thué (dbi ! t6 chirc) dé khai thac thong tin tir Co s
dir ligu Quoc gia vé dan cu). Hé thong tu dong dién cac thong
tin vao biéu mau nhap ho so cta ca nhan, to chic ndp; BO
sung thong tin (néu can). Thu phi, 1& phi (néu c6);

- Thuc hién s6 hoa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan
ho so tuong ung trén Hé thong; ky 6 tai liéu duoc s6 hoa.
Luu ho so vao Hé théng.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xtr Iy ho so.

* Pdi véi hd so ndp qua hé théng buu chinh

- Kiém tra thong tin ca nhan, t6 chirc ndp ho so

- Kiém tra thanh phan hd so trudc khi tiép nhan

- Tao hd so theo thong tin ca nhan, t6 chirc gui. Thyc hién sd
hoa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan ho so tuong

Cong chirc tiép
nhén hd so va tra
két qua ctia S Y
té tai Trung tim

phuc vu hanh
chinh cong tinh

1/4 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét ho so
- Hd so cua td chirc, c4 nhan

- S6 theo ddi hd so

- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh
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ung trén HE théng, ky s6 tai liéu duogc s6 hoa. Luu ho so vao
H¢ thong.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xtr 1y ho so.

* Poi v6i hd so ndp truc tuyén qua Céng DVC

- Kiém tra thong tin c4 nhan/td chirc ndp hd so.

- Kiém tra thanh phan ho so trudc khi tiép nhan theo quy
dinh; Ki€m tra chir ky s6 ctua thanh phan ho so (néu ¢06). Sau
khi kiém tra, néu bao dam cac dicu kién dé tiép nhan, Céng
chirc Mot ctra ti€p nhan, cap ma ho so va xtr 1y ho so theo
quy trinh. Truong hop ho so chua day du, dang quy dinh thi
thong bao cho t6 chure, ¢4 nhan qua tai khoan cua t6 chue, cé
nhan qua Cong Dich vu cong va hudéng dan day du, cu the dé
to chure, ca nhan bo sung ho so theo yéu cau. Thu phi, 1¢ phi
(néu co);

- thoi gian tiép nhan chinh thirc hodc yéu cau chinh sira, bo
sung khong mudn hon 08 gi¢ lam viéc ké tir khi h¢ thong tiép
nhan, tri thir Bay, Chua nhat.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xtr Iy ho so.

* Luu y: can bo tiép nhan dbi chiéu thong tin ca nhan/td chirc
trén Co s¢ dir li¢u quoc gia vé dan cu. Doi voi thanh phan ho
so da tra clru trén phan mém CSDL chuyén nganh hodc da
dugc s6 hoa thi khong yéu cau nguoi dan/té chire nop hodc
khai bao lai.

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
- Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

. Lanh dao phong Nghiép vu tham dinh hd so, phan cong cho | Lanh dao phong X N Lo
Buoc 2 chuyén vién xt ly Nghiép vu 1/4ngay |- Ho so cua to chu:c’, c4 nhan ’
- Xt ly trén HE thong thong tin giai quyét
TTHC tinh
Chuven via - Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
Budce 3 Chuyén vién xir 1y hd so va trinh ldnh dao phong xem xét tyen vien 03 ngay - Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét hd so

phong Nghiép vu

- HO so cua t0 churc, ca nhan
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- Du thao Gidy xac nhan ndi dung quang
c4o theo mau quy dinh déi véi hd so dat.

- Du thao vin ban tra 161/Vin ban yéu cau
bd sung hodc tir chéi xir Iy hd so co ghi 16
ly do.

- Xir 1y trén Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC tinh.

Trudng phong Nghiép vu trinh lanh dao S¢ phé duyét két

- Giay tiép nhan ho so va hen tra ket qua
- Phiu kiém soat qua trinh giai quy¢€t ho so
- Ho so cua t6 chirc, ca nhan

. Lanh dao phong ]
qua. i Nghiép vu - Dy thao Giay xac nhan ndi dung quang
Buoc 4 - Néu dong y v6i du thdo: Chuyén Lanh dao S¢ ky duyét. 01 ngay cio theo mau quy dinh ddi véi ho so dat.
- Néu khong dﬁng ¥ voi du thao: chuyén tra Phong chuyén - Dy théo van ban tir chdi xtr Iy hd so ¢6 ghi
mon kém y kién chi dao. rd 1y do néu ho so khong dat
- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh.
Lanh dao So phé duyét két qua va Chuyen sang bd phan Van mg;agu;(e;nrilhgrgili(gi ?l%nf o Cg;ng cdo theo
Budc 5 | thu vao sd van ban, luu trir ho SO, chuyen két qua cho Cong Lanh dao S& 1/4 ngay Ty
- Van ban tra 161/Van ban yéu cau bo sung
chirc Trung tdm phuc vy hanh chinh cong. AR o L,
hodc tir choi xur 1y ho so ¢6 ghi o 1y do.
- Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
-Cong chtre vién chire tai Bo phan mot ctra xdc nhan trén - Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét ho so
phan mém mdt ctra thong tin vé k@:t qua dﬁr co tai B(f)’phan Cong chirc tjép 50 xdc nhan néi d , ‘o th
mot cira; thong bao cho ca nhén, t0 chitc dén nhan két qua | nhén ho so va tra ) Snay Xac nhan noi dung quang cao theo
, TTHC hoic chuyén tra két qua qua buu dién; két qua cia SO Y . mau quy dinh d91 v6i ho so dat. o,
Budce 6 1/4ngay |- vin ban tra 16i/Vin ban yéu ciu bd sung

- BO phin CNTT cong b trén Cong thong tin dién tir cua S&
Y té cac thong tin sau: danh muyc san pham hang hoa, dich
vu thudc tham quyén phu trach da dugc cap gidy xac nhan
ndi dung quang cao.

té tai Trung tdm
phuc vu hanh
chinh cong tinh

hodic tir chdi xir Iy ho s ¢6 ghi 13 1y do. -
S6 theo do1 ho so.

- Xir 1y trén Hé thng thong tin giai quyét
TTHC tinh
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Téng thoi gian giai quyét TTHC

05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan ho so ddy du, hop 1&

* Ghi chu: Quy trinh ni by nay bao gom quy trinh thwe hién sé6 hod ho so, két qud gidai quyét TTHC theo quy dinh va di dwoc

S¢ Théng tin va Truyén thong tdp hudn

10. Thi tuc: Cap lai gidy xac nhan ndi dung quang cio héa chit, ché pham diét con trung, diét khuan ding trong linh
vue gia dung va y té trong truong hop hét hiéu lue tai Khoan 2 Piéu 21 Thong tw s6 09/2015/TT-BYT - Mi sé6 TTHC:

1.001178.HO6

- Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so day du, hop 1& (theo Quyét dinh s6 3303/0D-UBND ngay

13/12/2024)
Thu tw ne n ‘n DPon vi/ Nguoi Thoi gian X o 2
cong vide NoOi dung cong viéc thue hién thue hién Keét qua/san pham
* Poi véi ho so ndp truec tiép:
- Cong chirc, vién chtrc tai B phan mot ctra, kiém tra, huéng
dan, tiép nhan ho so, quét va luu trir ho so dién tir, chuyén
phong chuyén mon xur 1y ho so .
- Thyc hién nhap thong tin ca nhan, to chic ndp hd so 1én
bi€éu mau ti€p nhan ho so tai H¢ thong thong tin giai quyét o . )
TTHC tinh (H¢ thong). Nhap CCCD (d61 v6i ca nhan) hodc | gy g chirc tiép - Giay ti€p nhan ho so va hen trd két qua
Ma s6 thué (ddi véi to chirc) dé khai thac thong tin tir Co s6 | ppar 13 so va trd - Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét hd so
. dir liéu Quoc gia vé dan cu). Hé thong tir dong dién cac thong | &t qua cia So Y . - Ho so cua t6 chtic, c4 nhan
Bude 1 tin vao bi€u mau nhap ho so cta ca nhan, to chirc ndp; Bo 1/4 ngay

sung thong tin (néu can). Thu phi, 1& phi (néu c6);
- Thyc hién sb hoa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan

ho so tuong Ung trén HE thong; ky 6 tai lidu duoc s6 hoa.
Luu ho so vao Hé théng.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xtr Iy ho so.
* Pdi véi hd so ndp qua hé thong buu chinh
- Kiém tra thong tin ca nhan, t6 chirc ndp ho so

- Kiém tra thanh phan hd so trudc khi tiép nhan

té tai Trung tim
phuc vu hanh
chinh cong tinh

- S6 theo ddi hd so
- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh
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- Tao hé so theo thong tin c& nhan, td chirc gui. Thyc hién $O
hoéa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan ho so tuong
ung trén HE thong, ky so tai liéu dugc so hoa. Luu ho so vao
H¢ thong.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xtr 1y ho so.

* Poi v6i hd so ndp truc tuyén qua Céng DVC

- Kiém tra thong tin c4 nhan/td chirc ndp hd so.

- Kiém tra thanh phan ho so trudc khi tiép nhan theo quy
dinh; Kiém tra chit ky s cua thanh phan ho so (néu c6). Sau
khi kiém tra, néu bao dam cac dicu kién dé tiép nhan, Céng
chirc Mot ctra ti€p nhan, cap ma ho so va xtr ly ho so theo
quy trinh. Truong hop hd so chua day du, dang quy dinh thi
thong bao cho t6 chirc, ca nhan qua tai khoan cua t6 chirc, ca
nhan qua Cong Dich vu cong va hudéng dan day du, cu thé dé
t6 chirc, ca nhan bd sung hd so theo yéu cau. Thu phi, 1& phi
(néu cb);

- thoi gian tiép nhan chinh thirc hodc yéu cau chinh sira, bo
sung khong mudn hon 08 gio lam viéc ke tir khi h¢ thong tiép
nhén, tr thir Bay, Cha nhat.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xir 1y ho so.

* Luu y: can bo tiép nhan dbi chiéu thong tin ca nhan/td chirc
trén Co s¢ dir li¢u quoc gia vé dan cu. Doi voi thanh phan ho
so da tra clru trén phan mém CSDL chuyén nganh hodc da
dugc s6 hoa thi khong yéu cau nguoi dan/té chire nop hodc
khai bao lai.

Budc 2

Lanh dao phong Nghiép vu tham dinh hd so, phan cong cho
chuyén vién xur ly

Lanh dao phong
Nghiép vu

1/4 ngay

- Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

- Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
- Ho so caa td chirc, ca nhan

- Xir 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh
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- Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét hd so
- Ho so cua td chtic, ca nhan

- Dy thao Gidy x4c nhan noi dung quang

Budce 3 Chuyén vién xir 1y hd so va trinh ldnh dao phong xem xét hc‘:hu%/\?nh\./len 03 ngay cao theo mau quy dinh d6i v6i ho so dat. .
phong INghiep vu - Dy thdo vin ban tra 16i/Vin ban yéu cau
bd sung hodc tur chdi xtr Iy ho so ¢ ghi rd
ly do.
- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh.
- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
- Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét hd so
anxi(”)'ng phong Nghi¢p vu trinh lanh dao S& phé duyét két Lanh dao phong - Ho so cua té,ChﬁC’ ca nhan
qua: . ) Nghiép vu - Du thdo Gidy xac nhan ndi dung quang
Budc 4 - Néu dong y véi du thao: Chuyén Lanh dao S¢ ky duyét. 01ngay | caotheo miu quy dinh ddi véi ho so dat.
- Néu khong dong ¥ v6i du thao: chuyén trd Phong chuyén - Dy thao van ban tir chdi xir 1y hd so ¢6 ghi
mon kém ¥ kién chi dao. 10 1y do néu ho so khong dat
- Xir 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh.
- Gidy x4c nhan ndi dung quang céo theo
’ Lanh dao S¢ phé duyét két qua va chuyen sang by phan Van ) q \ mau quy dinh déi v6i ho so dat.
Budc 5 | thu vao s6 van ban, luu trir hd so, chuyén két qua cho Cong Lanh dao S¢ 1/4 ngay Vin ban tr 15i/Van ban véu ciu bé
chtrc Trung tdm phuc vy hanh chinh cong. - van ban Ea ovvan ban yeu cau bo sung
hodc tir choi xtr 1y ho so ¢6 ghi 10 1y do.
- Cong chuc vién chirc tai B phan mot ctra x4c nhan trén | Cong ghﬁc tiép o o . o i
phan mém mot ctra thong tin vé ket qua da co tai BO phén | nhén ho so va tra - Gla}/ tlel? nhan ho so va hen tra ke'E qu?l
Budc 6 mat ctra; thong bao cho cé nhan, t6 chirc dén nhan két qua | két qua cia So'Y Vdngy | Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

TTHC hoic chuyén tra két qua qua buu dién;
- BO phdn CNTT cong b trén Cong thong tin dién tir cua S&
Y té cac thong tin sau: danh muc san pham, hang hoa, dich

té tai Trung tdm
phuc vu hanh
chinh cong tinh

- Gidy x4c nhan noi dung quang céo theo
mau quy dinh do1 véi ho so dat.
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vu thudc thim quyén phu trach da duoc cap gidy xac nhan
ndi dung quang céo.

- Vin ban tra 10i/Vin ban yéu cau bo sung
hodc tir choi xur Iy ho so ¢6 ghi 15 1y do. -
S6 theo ddi ho so.

- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so day du, hop 18

* Ghi chi: Quy trinh ni by nay bao gom quy trinh thiee hién s6 hod hé so, két qua gidi quyét TTHC theo quy dinh va da dwoc
S¢ Thong tin va Truyén thong tdp huin

11. Thi tuc: Cap lai glay xac nhan ndi dung quang c4ao héa chat, ché pham diét con trung, diét khuan dung trong linh
vuc gia dung vay té khi c6 thay doi vé tén, dia chi cua to chirc, c4 nhan chiu trach nhiém va khong thay doi ndi dung quiang
cao - Ma so TTHC: 1.001114.H06

- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so day du, hop 18 (theo Quyét dinh s6 3303/0D-UBND ngay

13/12/2024)
Thr tw A n o Don vi/ Nguwoi Thoi gian £ 2z 2
cong viée Noi dung cong viéc thue hién thue hién Két qua/san pham
* PJi véi ho so ndp true tiép:
- Cong chtrc, vién chtrc tai B phan mot ctra, kiém tra, hudng
dan, tiép nhan ho so, quét va luu trir ho so dién tu, chuyén
phong chuyén mon xtr 1y ho so . Giv tifn nhin ha | hen tr4 k&t qus
A T S . A Y - Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
- Thyuc hién nhap thong tin ca nhan, t0 chirc ndp ho so lén | Cong chure tiep ?’ Iz R ;q N
biéu mau tiép nhan ho so tai Hé thong thong tin giai quyét | nhan ho so va tra - Phicu kiém soat qua trinh giai quyet ho so
Buse 1 | TTHC tinh (Hg théng). Nhap CCCD (di v6i cé nhan) hogc | ketquacuaS6Y | ) ngdy | HO0 so ctia t6 chire, ca nhan

Mi sb thué (d6i vai to chirc) dé khai thac thong tin tir Co s&
dir liéu Qudc gia vé dan cu). Hé thong ty dong dién cac thong
tin vao biéu mau nhap hd so cua ca nhén, to chic nop; B6
sung thong tin (néu can). Thu phi, 1& phi (néu c6);

- Thuc hién sb hoa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan
ho so tuong ung trén HE thdng; ky s tai lidu dugc sd hoa.
Luu hd so vao Hé thong,

té tai Trung tdm
phuc vu hanh
chinh cong tinh

- 86 theo ddi ho so
- Xir 1y trén Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC tinh
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- Chuyén Léanh dao Phong Nghiép vu xtr Iy ho so.

* Poi véi hd so ndp qua hé théng buu chinh

- Kiém tra thong tin ca nhan, t6 chirc ndp hd so

- Kiém tra thanh phan ho so trude khi tiép nhan

- Tao hd so theo thong tin c& nhan, td chirc gui. Thyc hién )
hoéa (scan) dinh kém file vao vi tri thanh phan ho so tuong
ung trén HE thong, ky so tai liéu dugc so hoa. Luu ho so vao
H¢ thong.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xtr Iy ho so.

* Poi véi hd so ndp true tuyén qua Cong DVC

- Kiém tra thong tin ca nhan/to chirc ndp hd so.

- Kiém tra thanh phan hd so trudc khi tiép nhan theo quy
dinh; Kiém tra chit ky s cua thanh phan ho so (néu c6). Sau
khi kiém tra, néu bao dam cac dicu kién dé tiép nhan, Céng
chirc Mot ctra ti€p nhan, cap ma ho so va xtr 1y ho so theo
quy trinh. Truong hop ho so chua day du, ding quy dinh thi
thong bao cho to chirc, ¢4 nhan qua tai khoan cua t6 chirc, ca
nhén qua Cong Dich vu cong va huong dan day du, cu thé dé
to chure, ca nhan bo sung ho so theo yéu cau. Thu phi, 1€ phi
(néu co);

- thoi gian tiép nhan chinh thirc hodc yéu cau chinh sira, bo
sung khong mudn hon 08 gi¢ lam viéc ké tir khi hé thong ti€p
nhén, tr thir Bay, Cha nhat.

- Chuyén Lanh dao Phong Nghiép vu xir 1y ho so.

* Luu y: can bo tiép nhan dbi chiéu thong tin ca nhan/td chirc
trén Co s¢ dir li¢u quoc gia vé dan cu. Doi voi thanh phan ho
so da tra ciru trén phan mém CSDL chuyén nganh hodc da
dugc s6 hod thi khong yéu cau nguoi dan/té chire nop hoac
khai bao lai.

Buoc 2

Lanh dao phong Nghiép vu tham dinh hd so, phan cong cho
chuyén vién xur ly

Lanh dao phong
Nghiép vu

1/2 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
- Phiéu kiém soéat qua trinh giai quyét ho so
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- Ho so cua to chtc, ca nhan
- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh

Budc 3

Chuyén vién xir 1y hd so va trinh lanh dao phong xem xét

Chuyén vién
phong Nghiép vu

06 ngay

- Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét ho so
- Ho so cua td chte, ca nhan

- Du thao ~Giéy xac nhdn ndi dung quang
cao theo mau quy dinh doi véi ho so dat.

- Du thao van ban tra 161/Van ban yéu cau
bd sung hodc tir choi xtr 1y ho so cod ghi 10
ly do.

- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh.

Buoc 4

Trudng phong Nghiép vu trinh lanh dao S¢ phé duyét két
qua:

- Néu ddng ¥ v6i du thao: Chuyén Lanh dao S¢ ky duyét.

- Néu khong (ﬁ)ng ¥y v6i du thao: chuyén tra Phong chuyén
mon kem y kién chi dao.

Lanh dao phong
Nghiép vu

01 ngay

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

- Phiéu kiém soéat qua trinh giai quyét ho so
- Ho so cua to chure, ¢4 nhan

- Dy thao ~Giéy xac nhdn ndi dung quang
cdo theo mau quy dinh doi vai ho so dat.

- Du thdo vén ban tra 101/Van ban yéu cau
b6 sung hodc tur choi xur Iy h6 so co ghi 16
1y do né€u ho so khong dat.

- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh.

Budce 5

Lanh dao S6 phé duyét két qua va chuyén sang bg phan Van
thu vao s6 van ban, luu trit ho so, chuyén két qua cho Cong
chuc Trung tdm phuc vu hanh chinh cong.

Lanh dao S&

01 ngay

- Gidy x4c nhan noi dung quang céo theo
mau quy dinh doi voi ho so dat.

- Vin ban tra 10i/Vin ban yéu cau bo sung
hodc tir choi x1r 1y ho so c6 ghi 18 1y do néu
ho so khong dat.
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Budc 6

- Cong chuc vién chuc tai BO phan mdt ctra xac nhan trén
phﬁn mém mot cira thong tin vé két qua da co6 tai Bo phan
mot ctra; thong bao cho cé nhén, td chirc dén nhan két qua
TTHC hoic chuyén tra két qua qua buu dién;

- B phan CNTT cong b trén Cong thong tin dién tir ciia SO

Y té cac thong tin sau: danh muc san phém, hang hoa, dich

vu thudc tham quyén phu trach da duoc cip gidy xac nhan

ndi dung quang cdo

Cong chirc tiép
nhén hd so va tra
két qua cua SO Y
té tai Trung tAm

phuc vu hanh
chinh cong tinh

01 ngay

- Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

- Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét hd so
- g}iéy xac nhén ndi dung quang cdo theo
mau quy dinh doi voi ho so dat.

- Van ban tra 161/Van ban yéu cau bd sung
hodc tir ch61 xtr 1y ho6 so c6 ghi 15 1y do néu
ho so khong dat.

- S6 theo ddi ho so.

- Xt 1y trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh

Téng thoi gian giai quyét TTHC

10 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan ho so day du, hop 18

* Ghi chi: Quy trinh ni by nay bao g,o“‘m quy trinh thwe hién sé hod hé so, két qua gidi quyét TTHC theo quy dinh va di dwoc
S0 Thong tin va Truyén thong tdp hudn
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