
UY BAN NHAN DAN CONG HOA xA HO! CHU NGHiA VIT NAM 
TNH BA RIA — VUNG TAU Dc 1p  - Tir do - Hinh phüc 

S6: '1  QD-UBND Ba Rja - VIng Tàu, ngày O tháng 9  nám 2020 

QUYET D!NH 
V vic hçrp nht Ban Quãn I các khu du lich và 
Trung tam H trçr khách du 1!ch  thành phô Vüng Tàu 

UY BAN NHAN DAN TINH BA RIA — VUNG TAU 

Can cz Lut Td chi'c chlnh quyn dja phu-cing ngày 19 tháng 6 nám 2015, 
Luát sza dói, bó sung mç5t so diêu cia Luát To chj'c ChInh phi và Luat TO ch&c 
chInh quyên dja phuctng ngày 22 tháng 11 nám 2019; 

Can ci Luát Du ljch ngày 19 tháng 6 nám 2017, 
Can c& N?hj dfnh s 55/2012/ND-cP ngày 28 tháng 6 nám 2012 cüa ChInh 

phi Quy djnh ye thành lçp, tO chic lçü, giái the don vjsr nghip cOng lçp, 
Can cz Nghj dfnh sd 168/2017/ND-CF ngày 31 tháng 12 nám 2017 cla 

ChInh phi quy djnh chi tiêt thi hành m5t sd diêu cza Lut Du ljch; 
Can ci Ciii thj s 18/CT-TTg cãa Thi twó'ng ChInh phi ngày 04 tháng 9 

nám 2013 ye tang cw&ng cOng tác quán l3 mOi trwàng du ljch, dam báo an ninh, 
an toàn cho khách du lich; 

Can ci djnh 5d 06/2015/QD-UBND ngày 05 tháng 02 nãm 2015 cia 
UBND tinh ban hành quy djnh ye thâm quyén quán lj tO chic b may các cc quan 
hành chInh, do'n vj su- nghip cOng 4p thuc tinh Ba Ra-Vüng Tàu; 

Cán cii' Quylt djnh s 1267/QD-UBND ngày 17 tháng 5 nám 2018 cia 
UBND tinh Ba Rja — Vüng Thu ye ban hành Chwcing trmnh hành dng cia UBND 
tinh Ba Rja — Ving Tàu thcc hin Nghj quyêt so 09-NQ/TU ngày 27/12/2017 ca 
Ban Chap hânh Dáng b5 tinh ye phát ti-iên du ljch chat lu-cing cao tinh Ba R/a — 
Vüng Tàu giai doqn 2017-2020, djnh hwóng den nám 2030; 

Can ci Quye't djnh sd 3113/QD-UBND ngày 31 tháng 10 nàrn 2018 cla 
UBND tinh ban hành Kê hoçzch thyc hiçn Onto'ng trInh hành d7ng sO 28-CTr/TU 
ngày 27 tháng 7 nám 2018 cza Ban chap hành Dáng b tinh ye thtc hin Nghj 
quyêt sO 19-NQ/TW ngày 25 tháng 10 näm 2017 cza Ban chap hành Trung u'cng 
Dáng khóa Xli ye tiép tyc dôi mài h thông tO chic, quán l, náng cao chat 
lup'ng, hiu qua hogt d5ng cia các den vj sy' nghip cOng 4p; 

án cz Nghj quylt s 1480-NQ/BC'S ngày 27 tháng 7 nàm 2020 cia Ban 
can sy' dáng UBND tinh ye cOng tác tO chtc b máy, 

Theo d nghj cia Giám dc S& Nç5i vy tgi TO' trInh so 44VTTr-SNV 
ngayicLthang nàm 2020. 

QUVET DINH: 

Diu 1. Hçrp nht Ban Quân 1 các khu du ljch thânh ph VUng Tàu và 
Trung tam H trçi khách du ljch thânh phô Vüng Tâu, tinh Ba Rja — Vüng Tàu. 
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- Ten g9i: Trung tam Quân l và H trq khách du ljch thành ph VOng Tàu. 
- Tru sâ: S 01 dumg Phó fXrc ChInh, phung Thing Tam, thành phô 

VQng Thu. 

- Co so' 2: Nhà A3 duO'ng ThOy Van, phu'O'ng Th.ng Tam, thành phô VUng 
Tàu. 

1. Vj trIvà chirc nãng: 

a) Trung tam Quàn 1 và H trçi khách du ljch thành phô Vüng Tàu (g9i tat 
là Trung tam) là &Yn vi sir nghip cong 1p trirc thuc UBND thành phô Vüng 
Tàu; Trung tam có tu cách pháp nhân, con dâu riêng, di.xçic ma tài khoân tai  Kbo 
bac Nba nuâc và Ngân hang theo quy djnh cüa pháp lu.t. 

b) Trung tam chju sii chi dao,  quãn 1 trirc tip cüa UBND thành ph Vüng 
Tàu; sir huâng dan, kiêm tra ye chuyên môn, nghip vii cüa Sâ Du ljch, phông 
Van boa và Thông tin thành phô Ving Tàu và các c quan, &ln vi có lien quan 
theo quy djnh cüa pháp 1ut. 

c) Trung tam có chüc näng giüp UBND thành ph VOng Tàu: Quãn 1' hoit 
dng kinh doanh djch vi du ljch, hoat dng cüa huang dn viên du ljch; To chirc 
cong tác ciru h tai  các bâi bién du ljch trên dja thành phô Vüng Tàu; Quãn l' 
vic dâu tu', khai thác và bão v tài nguyen du ljch; Bão dam an toàn cho khách du 
ljch; bào dam trtt tir, an toàn xâ hi, bào v môi tnthng trong khu du ljch; Xây 
drng h thông biên báo, biên chi dan, diem cung cap thông tin phc vii khách du 
ljch; tu van, ho trçi va cung cap thông tin ye djch vi ti dja phixorng cho du khách 
qua Internet và h thông các an phâm quâng bá du ljch; Các ni dung khác theo 
quy djnh cüa pháp 1ut. 

2. Nhim viii Va quyên hen: 

a) Cong khai quy hoach tng th, quy hoach th phát trin khu du ljch. 

b) Quàn l tài nguyen du ljch, khu du ljch, dim du ljch, boat dng kinh 
doanh du ljch và hixâng dk du ljch trên dja bàn; To chirc ciru h, ciru nan,  dam 
báo an toàn cho khách du ljch. 

c) Báo dam an ninh, tr.t tir, an toàn xã hi, môi truang, an toàn thirc phãrn 
tai khu du ljch, diem du ljch, ni tp trung nhiêu khách du ljch. 

d) Tuyên truyn, nâng cao nhn thi'rc cüa nguai dan d bào dam môi tn.rang 
du ljch than thin, lành manh  và van minh. 

d) T chüc b tn ni dmg, d cho các phuong tin giao thông dA duqc cp 
biên hiu phuang tin vn tãi khách du ljch dê tiêp cn diem tham quan du ljch, 
c s& liiu tr1i du ljch; to chüc rà soát, lap dt biên báo, biên chi dan vào khu du 
ljch, diem du ljch. 

e) Cung cap, h trçi thông tin du ljch min phI, giOi thiu các san phâm, 
djch vv ye du ljch nhàm phc vi du khác den thành phô Vüng Tàu. 

g) Thông tin v các tour, tuyn du ljch; các dja chi tham quan, thing cânh, 
di tIch ljch sir van hóa; các sr kin du ljch, le hi truyen thông nôi bt cüa thành 
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ph; dng thai cung c.p các n phtm du ljch hftu Ich nhu: bàn d& cm nang 
huàng dan du ljch, các djch vi internet... 

h) Thông tin dáp üng nhu cu an, i, di 1.i, tham quan, nghi duông, giái trI, 
lam dçp, chàm soc süc khóe...; cung cap các djch vi can thiêt khác cho du khách 
quôc té nhu: internet mien phi, thu dôi ngoi t, din thoti quôc tê, may rut tiên tir 
dông ATM, tu van du ljch... dé du khách den VUng Tàu có sr 1ira ch9n hài lông 
nhât theo nhu câu. 

i) Lien kt vOi doanh nghip trên dja bàn du tu xây dirng nhà v sinh dat 
chuân, h thông cung cap nuâc sch tai  các diem tham quan, dung nghi trên dja 
bàn dáp irng nhu câu phát triên du ljch tai  dja phuong. 

k) Tip nhn yêu c.u, kin nghj, th.c mc cCia du khách; chuyn các yêu 
câu, kiên nghj, thãc mac cüa du khách den các c quan có thâm quyên xem xét, 
giài quyêt hotc phôi hcip vâi các Co quan có thâm quyên giâi quyêt kjp thii các 
yêu cau, kiên nghj, thäc mac, dam bào quyen lçi du khách. 

1) Thrc hin các ni dung khác theo quy djnh cüa pháp luQ.t. 

3. Co cu t chfrc b may: 

a) Lath dao  Trung tam: Giám dc và không qua 02 Phó Giám dc. Trong 
thii gian thrc hin sap xêp la so luqng länh do cap phó cüa Trung tam do hqp 
that, trithc mat bô trI 04 chi tiêu Phó Giám dôc Trung tam. L trInh phâi thirc 
hin cat giàm 02 chi tiêu Phó Giám doe theo quy djnh trong th:ii han  tôi da 03 
näm kê tir ngày UBND tinh Quyêt djnh hcip nhât Trung tam. 

b) Vic b nhim, min nhim các chirc danh länh dao  Trung tam, thirc 
hin theo quy djnh cüa pháp 1ut Va theo phân cap thâm quyên quãn 1 viên chi1rc 
dã di.rçic UBND tinh ban hãnh. 

p is - c) Cac To chuyen mon, nghiçp vi, gorn: 

- T Hành chInh - Tong hqp. 
- To Quãn 1, kiêm tra hoat  dng kinh doanh. 
-TôCi.ruh. 
-TôYtê. 
- To Ho trq khách du ljch. 

4. S ngtrôi lam vic: 

- Viên chüc: 57 chi tiêu. 
- Hçip dng lao dng theo Ngh djnh so 68/2000/ND-CP: 13 chi tiêu (bao 

gôm 06 chi tiéu vj trI cru nan  chuyên sang). So Hp dng lao dng theo Nghj 
djnh so 68/2000IND-CP chuyên sang thrc hin hmnh thüc khoán djch vii theo van 
bàn so 3768/UBND-VP ngày 22/4/20 19 cüa UBND tinh Ba Rja — VUng Tàu. 

5. Vi trI viec lam; 

a) Giám dc Trung tam xây drng D an vj trI vic lam, co câu viên chuc 
theo chuc danh nghe nghip trInh Co quan có thâm quyên phê duyt. 
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b) S lucing ngtthi lam vic cüa Trung tam ducic UBND tinh giao hang näm 
trén co s& vj tn vic lam gän vói chirc näng, nhim vii, khôi ltrçing cong vic và 
phtm vi boat dng cüa Trung tam theo quy djnh cüa pháp 1ut. 

c) Vic tuyn diing, b trI, quân i so lucing ngithi lam vic, th1rc hin dung 
theo quy djnh cüa pháp 1ut và trên ca s Dé an vj trI vic lam dã duçic cap có 
thâm quyên phê duyt. 

Diu 2. Co ch tu' chü tài chInh 

Trung tam thirc hin ca ch t1r chü tài chInh theo quy djnh tai  Nghj djnh s 
16/2015/ND-CP ngày 14/02/20 15 cüa ChInh phü ye cci chê tr chü cüa dan vj sir 
nghip cong 1p và các quy djnh cüa pháp lust  có lien quan. 

Diu 3. Ti chác thirc hin 

1. UBND thành ph6 Vüng Tan: 

a) T chrc trin khai thirc hin Quy& djnh cüa UBND tinh theo quy djnh; 
Chü trI, to chüc bàn giao nhân sir; ho sa, tài 1iu; tài chInh, tài san, trang thiet bj 
khác (nêu co) tir Ban Quàn 1 các khu du ljch VUng Tàu và Trung tam Ho trçl 
khách du ljch thành phô VQng Tàu ye Trung tam Quãn 1 và Ho trçl khách du ljch 
thãnh phô VOng Tàu nhäm dam bâo b may to chirc cUa dan vj hoat  dng on djnh 
ngay sau khi hçip nhât. 

b) Lp thu tilc trinh cp có thAm quyn xem xet giài quy& ch d, chInh 
sách theo quy dnh dôi vth nhân sir tinh giàn biên chê do sap xép, kiin  toàn tO 
chüc b may theo quy djnh. 

c) Chi dao  Giám dc Trung tam Quán l và H trçi khách du ljch: Xây dirng 
Dé an to chüc và hot dng cüa Trung tam, tninh Chü tjch UBND thành phô VQng 
Tàu xem xet phê duyt; Xây dirng Dê an vj tn vic lam cüa Trung tam trInh cap 
có thâm quyên xem xét phé duyt. 

2.SrNôivu: 

a) Huing dn UBND thành ph Vung Tàu: Thrc hin vic chuyn nhân sr 
theo quy djnh khi hçip that danvj sr nghip; giài quyêt chê d, chInh sách dOi vâi 
nhân sr tinh giãn biên chê do sap xêp, kin toàn tO chirc b may theo quy djnh tai 
Nghj djnh sO 108/20141ND-CP ngày 20/11/2014 cüa ChInh phü và Nghj djnh sO 
113/2018/ND-CP ngày 3 1/8/2018 cüa ChInh phü sira dOi, bô sung mt sO diêucüa 
Nghj djnh sO 108/2014/ND-CP cüa ChInh phü ye chInh sách tinh giãn biên chê. 

b) Tham miiu UBND tinh giao s krqng ngui lam vic hang näm cho 
Trung tam Quãn 1 và H trq khách du ljch thành phô Vting Tàu theo D an vj trI 
vic lam dä duçic cap có thâm quyen phé duyt. 

3. Giám d6c Trung tam Quãn 1 và H trq khách (11.1 11ch thãnli phô 
Vüng Tàu: 

a) Thrc hin yic tip nhn nhân sr, cong yic, h sa, tài lieu, tài chinh, tài 
san, trang thiêt b và thông tin d lieu có lien quan tir Ban Quàn 1 các khu du ljch 
và Trung tam H trq khách du ljch ye Trung tam Quãn l và Ho trçY khách du ljch 
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thánh ph VOng Tàu d tip tiic quãn 1, sr diing phiic vi cho hoat dng cüa don 
vi 

b) K hcip dông và thirc hin ch d, chInh sách dôi vó'i viên chirc và ngui 
lao dng theo quy djnh pháp lut. 

c) Ban hãnh QUy ch t chüc và hot dng cUa Trung tam sau khi duçic ChU 
tjch UBND thành phô Vüng Tàu phê duyt. 

d) Xây dimg D an vj trI vic lam cUa Trung tam, trInh cp có thm quyn 
xem xét phê duyt. 

d) Trén Co so' D an vj tn vic lam duc phê duyt, Giám dc Trung tam có 
trách nhim rà soát so nhân sr hin có, bô trI cong tác phü hçip vâi tirng tnro'ng 
hqp gän vOi diêu kin tiêu chuân, trInh d chuyên mon và chi'rc danh nghê nghip 
cüa viên chüc dam bâo dáp Ung yêu câu cOng vic. 

Truo'ng hçip nhân sirkhOng sp xp, b tn ducic do dôi dis hotc do không 
dam bâo diêu kin tiêu chuân, trInh d chuyên mon và chirc danh nghê nghip cüa 
viên chrc, không dáp üng yeu câu cOng vic theo quy djnh thI áp ding chinh sách 
tinh giân biên chê theo quy djnh ti Nghj djnh so 108/2014/ND-CP ngày 
20/11/2014 cüa ChInh phü và Nghj djnh so 113/2018/ND-CP ngày 3 1/8/2018 cüa 
ChInh phü süa dOi, bO sung mt sO diêu cüa Nghj djnh so 108/2014/ND-CP cüa 
ChInh phü ye chInh sách tinh giân biên ché. 

Diu 4. Quyt djnh nay có hiu hrc k tcr ngày k ban hành. Các quy djnh 
truâc day trái vâi Quyêt djnh nay không cOn hiu lirc thi hành. 

Diêu 5. Chánh Van phOng UBND tinh, Giám dc So' Ni v1i, Chü tjch 
UBND thành phô Vüng Tàu, Giám dôc So' Du ljch, Giám doe Trung tam Quàn l 
va Ho trg khách du ljch thành phô VUng Thu và Thu truo'ng the co quan, don vj 
có lien quan chu trách nhim thi hành Quyêt djnh nay.!. 

Noinhin: 
- Nhu Diêu 5; 
- TTr Tinh Uy (báo cáo); 
- TTr HDND tinh (báo cáo); 
- Chü tich; các Phó ChU tjch UBND tinh; 
- Ban To ch(rc Tinh Uy; 
- So Tài chInh; 
- Luu: VT. 

Lê Tu5'n Quô'c 
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